TUKIHAKEMUS
Alueiden kestdvin kasvun ja elinvoiman tukeminen

@_ﬂ (AKKE)-madriraha
Etelé-Savon
maakuntaliitto
HAKEMUKSEN TYYPPI Maakuntaliitto tayttaa
D Uusi hakemus Saapunut
pa——— Dnro/Hankenumero -

m Korjaus/taydennys edelliseen hakemukseen

Yhteysheﬂkilé maakuntaliitossa
D Muutoshakemus

..Haettavan rahoituksen hakuteema Mihin AKKE-rahoitukseen hanke kohdistuu

. Osaavan tyévoiman saatavuus ja tydvoiman alueellinen liikkuvuus
. Kestava monipaikkaisuus

Maakunnan omaehtoisen kehittamisen maararaha (MOKRA)

- Alueelliset innovaatiot ja kokeilut - maararaha (AIKO)

1. HANKKEEN PERUSTIEDOT

Hankkeen nimi
Digitaalisen saavutettavuuden parantaminen - VisitMikkeli & Lake Saimaa

Toteutusaika (aloitus- ja lopetuspaivamaérat)

1.10.2022 - 31.3.2023

a1
Hankkeen lyhyt julkinen tiivistelma, max. ¥ sivua

Téama hakemus on korjaus/taydennys edelliseen hakemukseen.

Digitaalisen saavutettavuuden parantaminen - VisitMikkeli & Lake Saimaa -hanke parantaa Mikkelin seudun ja sité
kautta Eteld-Savon maakunnan ja Saimaan matkailun digitaalista saavutettavuutta, kestdvaa kasvua ja
kansainvalistymista panostamalla VisitFinlandin DataHubin kayttdonottoon ja digitaaliseen Saimaa-mediapankkiin.
Tallad hankkeella tuetaan kehittyneiden teknologioiden kayttdonottoa, digitalisaatiota seka pk-yritysten kasvua ja
kilpailukyvyn parantamista.

Hanke edistaa alueen ja yritysten kotimaista ja kansainvalistd tunnettuutta ja saavutettavuutta seké luo pohjaa
Saimaan matkailun kestéavalle kehitykselle ja kansainvélistymiselle Saimaan matkailustrategian, Etela-Savon
|maakuntaohjelman ja Etela-Savon Alykk&én erikoistumisen strategian mukaisesti.

Hankkeen tuloksena Mikkein seutu ja Saimaan alue nousee nykyistd paremmin esille Visit Finlandin ja
matkanjarjestjien kanavissa ja markkinointikampanjoissa. B2B ja B2C -sektoreita palveleva Saimaa-mediapankki
edistda alueen tunnettuutta ja auttaa kaikkia matkailun parissa toimijoita edistamaan Saimaan vetovoimaa. Yhteen
paikkaan kootut digitaaliset sisallot ovat kaikkien matkailuyritysten, matkailun kehittéjien, markkinoijien, sekd median
ia matkanjarjestajien kaytettavissa. Sisalloissd hyddynnetdan edellisissa hankkeissa tuotettua kuva- ja

videomateriaalia.
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2. HAKIJAN TIEDOT

Hakijaorganisaatio Y-tunnus

Mikkelin kehitysyhtid Miksei Oy |0600598-8

Jakeluosoite
Maaherrankatu 9-11

Postinumero | E)stitoimipaikka

50100 Mikkeli

Hankkeen yhteyshenkilon nimi ja_asema hakijaorganisaatiossa
Maisa Hakkinen

Yhteysherﬁér; puhelin_numero Yhteysheﬁ(ilén séhkgpostiosoite

044 794 2219 maisa.hakkinen@mikseimikkeli.fi
Hankkeen vastuuhenkildn nimi (vastaa hankkeen kokonaisuudesta)

Timo Paakki

Vastuuhenkilén puhelinnumero [ vastuuhenkiln sahkopostiosoite

040 809 1627 timo.paakki@mikseimikkeli.fi

MUUT OSATOTEUTTAJAT, JOS KYSEESSA ON YHTEISHANKE (TARKEMMAT TIEDOT YHTEISHANKKEEN TAUSTALOMAKKEESSA)
Osatoteuttaja Y-tunnus
Osatoteuttaja - | Y4unnus
'Osatoteuaaja B S Y-tunnus
Osatoteuttaja o 'Y—tann?s
Osatoteuttaja - - - [ Y-tunnus
Osaloteuttaja Y-tunnus

3. MITEN HANKE TOTEUTTAA MAAKUNTAOHJELMAA?

Hanke tukee Etela-Savon maakunnan Alykkaan erikoistumisen strategiaa 2022 — 2027, jonka viisi kérkeé ovat
Metsa, Ruoka, Vesi, Matkailu ja Hyvinvointi edistimélla Mikkelin seudun, Etela-Savon ja Saimaan matkailun
kestdvaa kasvua, kansainvalistymista ja digitaalista saavutettavuutta. Talla hankkeella tuetaan konkreettisella tavalla

kehittyneiden teknologioiden kayttdonottoa, digitalisaatiota seka pk-yritysten kasvua ja kilpailukykya.
Hanke tukee maakuntaohjelman 2022 — 2025 tavoitteita ja painopistealueita "Uudistuvat elinkeinot ja
TKI -toiminta” ja "Hyva fyysinen ja digitaalinen saavutettavuus”.

Ks.liite

4. HANKKEEN SISALLON KUVAUS, VASTAA LYHYESTI ALLA ESITETTYIHIN KYSYMYKSIIN

4.1 Mitka ovat hankkeen kohderyhmat?

Hankkeen kohderyhmia ovat ensisijaiset Mikkelin seudulla ja Etela-Savossa toimivat matkailuyritykset, kunnat ja
muut matkailuun laheisesti liittyvat toimijat ja yhteistybkumppanit.

Toissijaisesti hankkeen kohderyhmina ovat kaikki Saimaan alueen matkailutoimijat, jotka voivat hyddyntaa tasta
hankkeesta saatuja tuloksia ja hyvia toimintamalleja omassa kehitystydssaan.

Digitaalinen mediapankki puolestaan palvelee laajasti matkailuyrityksia ja matkailun kehittdjia sekad muita Saimaan
markkinointia tekevia tahoja. Ks. liite

4.2 Miksi hanke on tarpeen?

Hanke edistaa alueen ja yritysten kotimaista ja kansainvélista tunnettuutta ja digitaalista saavutettavuutta seka luo
pohjaa Saimaan matkailun kestavalle kehitykselle ja kansainvélistymiselle Saimaan matkailustrategian ja
Etela-Savon Alykkaan erikoistumisen strategian mukaisesti.

Ks. liite.
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4. HANKKEEN SISALLON KUVAUS, VASTAA LYHYESTI ALLA ESITETTYIHIN KYSYMYKSIIN

4.3 Miten valmistelussa on huomioitu aiemmin rahoitettujen hankkeiden tulokset?

Valmistelussa on huomioitu Lakesaimaa.fi -kehittamishankkeen tulokset. Hankkeessa otettiin kayttéon
Eteld-Karjalan ja Etela-Savon yhteinen "Lakesaimaa.fi” -alusta, joka kayttda ainoastaan VisitFinlandin DataHub:n
tietovarantoa. Saatujen hyvien kokemusten perusteella DataHubin kayttda halutaan laajentaa Mikkelin seudun
(VisitMikkeli) ja sité kautta jatkossa koko maakunnan alueella.

Hankkeen valmistelussa on huomioitu myds muiden matkailun ja digitaalisuuden kehittamiseen kohdistuneiden
hankkeiden tulokset (mm. VisitSaimaa, Laiturilla, Digiportaat, ERG, D.0O.Saimaa, GeoNaCu). Naiden aikaisempien
hankkeiden tuloksena on havaittu uusia kehittamistarpeita. Ks.liite.

4.4 Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Hankkeen sisalt6 ja tavoitteet voidaan jakaa kahteen toimenpidekokonaisuuteen, jotka ovat
1. VisitFinlandin DataHubin hydédyntamisen-tehostaminen Mikkelin seudulla

2. Saimaan digitaalisen mediapankin luominen

Ks. liite.

4.5 Mitka ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi?

Hankkeen toimenpiteena syotetdan Mikkelin seudun matkailuyritysten yritys- ja tuotetiedot DataHubin
tietovarantoon ja nain tuetaan alueen yritysten digitalisaatiota ja myyntia. Myds seudun nakyvyys kasvaa
Visit Finlandin ja muissa kanavissa inventaarin taydentyessa.

Kaytannon toimenpiteina rakennetaan kuvat.fi palveluun mediapankki, johon ladataan olemassa olevat
materiaalit eri kayttotasoihin (sisdinen / paikalliset toimijat / julkinen).

Ks. liite.

4.6 Mita tuloksia hankkeella tavoitellaan ja millaisia vaikutuksia niilla on?

DataHub mahdollistaa monikanavaista nakyvyytta ja tukee osaltaan matkailualan digitalisaatiota.
Hankkeen ansiosta VisitMikkeli-alustan siirto hygdyntamaan DataHubin tietovarantoa voidaan kdynnistaa
aiottua nopeammin. Hankkeen tuloksia ja kokemuksia voidaan hydyntaa kaikissa maakunnan digitaalista
saavutettavuutta edistavissa kehittamishankkeissa. B2B ja B2C -sektoreita palveleva Saimaa-mediapankki
edistda alueen tunnettuutta ja auttaa kaikkia matkailun parissa toimijoita edistamaan Saimaan vetovoimaa.
Yhteen paikkaan kootut digitaaliset sisallét ovat kaikkien matkailuyritysten, matkailun kehittéjien,
markkinoijien, sekd median ja matkanjarjestajien kaytettavissa. Ks.liite.

4.7 Miten tuloksista tiedotetaan?

Hankkeen tuloksista tiedotetaan hankkeelle laadittavan viestintasuunnitelman mukaisesti.
Tiedottamisessa huomioidaan seka siséiset ettd ulkoiset kohderyhmat. Projektipaallikkd vastaa hankkeen
tiedotuksesta.

4.8 Miten tuloksia tullaan hyddyntamaan ja toimintaa jatkamaan hankkeen paatyttya?
Hanke tukee Mikkelin seudun yritysten nakyvyytta kotimaassa ja kansainvélisesti seka nopeuttaa VisitMikkelin
matkailualustan siirtoa DataHub-tietovarantoa hyddyntavaksi matkailualustaksi. Hankkeen tulokset ja kokemukset
muiden matkailualueiden vapaasti hyddynnettavissa.

Hankkeen tuloksena syntyy yhteinen Saimaan datapankki B2B- ja B2C -yhteistydkumppaneille ja alueen matkailun
kehittajille.
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5. HANKKEEN MAANTIETEELLINEN KOHDEALUE

D Kunta D Kuntien yhteinen

D Seutukunta Seutukuntien yhteinen

‘:] Maakunta [:I Maakuntien yhteinen

|:I Valtakunnallinen I:I Kansainvalinen

Toteuttamisalueen maantieteellinen tarkennus
Mikkelin seutu

6. HANKKEEN SEURANTATIEDOT

kpl
1. Kaynnistyvat kokeilut (kpl) P
2. Uusi toimintamalli tai kdynnistyva kehitysprosessi Kylla D Ei
. ) . . kpl
3. Mukana olevat yritykset ja muut organisaatiot 20-50
A . kpl
4. Myotavaikutuksella syntyneet uudet yritykset
I o o - . o ) kpl
joista naisten perustamia
_— . - kpl
5. Myétavaikutuksella syntyneet uudet tydpaikat
o Y
joista naisten
6. Hanke edistaa alueen elinvoimaa
Alueen veto-/pitovoima I:I Osaava tydvoima
Elinkeinorakenteen uudistuminen ja monipuolistuminen I:I Osallisuus ja hyvinvointi (tasa-arvo, eri véestéryhmat)
7. Hanke edistad kansainvalistd toimintaa Kylla |:| Ei
8. Hanke tukee ilmastonmuutoksen hillinté4 tai siihen sopeutumista I:] Kylla Ei
9. Hanke edistaa asukkaiden ja/tai yritysten digitaalisia palveluita ja niiden saavutettavuutta Kylla I:] Ei

Kuvaus yE es_itetyi_sté_seurant;tiedoista -
Hankkeessa kaynnistetaan kehitysprosessi, jonka aikana Mikkelin seudun yritysten digitaalinen saavutettavuus
paranee kotimaassa ja kansainvalisesti. Saimaa-mediapankin perustamisen osana luodaan kirjallinen toimintamalli

mediapankin kayttajille

7. HANKKEEN KUSTANNUSARVIO

Sisaltyykd arvonlisavero kustannuksiin?

Arvonlisavero jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannuksiin sisaltyy arvonlisavero. Verottajan antama tai muu selvitys
hakemuksen liitteeksi.

Arvonlisdvero ei jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

Kaytettava kustannusmalli

Flat rate 40 % [[] Flatrate 7%

|:| Kertakorvausmalli I:I Tosiasialliset kustannukset

Kaytettava palkkakustannusmailli (tayta tehtavéankuvauslomake)

Yksikkokustannusmalli (tuntitaksamalli). Vuosittaiset bruttotydvoimakustannukset jaettuna laskennallisella tyémaaralia ja ennalta
vahvistettu prosenttimaardinen korvaus tydnantajan sivukuluista ja lomarahasta.

Vakiosivukuluprosenttimalli. Tosiasiallisesti aiheutuneet palkkakustannukset ja ennalta vahvistettu prosenttimaaréinen korvaus
tydnantajan sivukuluista ja virka- tai tydehtosopimukseen perustuvasta lomarahasta.

Tosiasiallisesti aiheutuneet palkkakustannukset ja niihin liittyvat lakiin taikka virka- tai tydehtosopimukseen perustuvat
kustannukset
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KATSO HAKUOHJE

Kustannukset vuosittain € 202_ 202_ 202_ Yhteensa
Palkkakustannukset 29010 16455 45465
Ostopalvelut 0
Matkakulut 0
Kone- ja laitehankinnat 0
_T;mi_sto- ja vuol?rakitannukset (ei tayteta flat rate -hankkeissa) 0
Muut kustannukset 0
Vililliset kustannukset, tiytetdan vain flat rate —hankkeissa 11604 6582 18186
o 0
Kustannukset yhteensa 40614 23037 0 63651
Tulot (véhennetaan kustannuksista) 0
Kokonaiskustannukset 40614 23037 0 63651

Erittely palkkakustannuksista (ml. tehtdvanimike, tyGaikaosuus % kuukausittaisesta tyoajasta)
- Projektipaallikko 6 kuukauden 100 % tyoaika 1.10.2022 - 31.3.2023

- Projektiassistentti 3 kuukauden 100 % tybaika 1.10.2022 - 31.12.2022 (muutos: ensimmaisessa
hakemuslomakkeessa oli 2,5 kk tydpanos, joka on nyt muutettu 3 kk tydpanokseksi)

Erittely ostopalveluista aikatauluineen

DataHubiin syétettavat tiedot tuotetaan suomen lisaksi neljalla muulla kielella: englanti, saksa, ranska ja italia.
Kaanndstyot toteutetaan ostopalveluna VisitFinlandin DataHubia varten kilpailuttaman kannéspalvelun kautta (flat
rate). Kayttamalla VisitFinlandin kdannéspalvelua varmistamme, etta tekstit tuotetaan tehokkaasti ja tasalaatuisesti ja

etta ne tayttavat VF:.n asettamat kriteerit.

Erittely kone- ja laitehankinnoista aikatauluineen

8. HANKKEEN RAHOITUSSUUNNITELMA

Rahoitus

Yhteensa €

Haettava rahoitus

50000

Hakijan oma rahoitus

13651

Kuntarahoitus (muu kuin hakija)

Muu julkinen rahoitus (muu kuin hakija)

Yksityinen rahoitus

Kokonaisrahoitus yhteensa

63651

IS0 s
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9. MUU RAHOITUS

Onko hankkeeseen haettu rahoitusta muilta viranomaisilta? D Kylla @ Ei

Mista ja milloin rahoitusta on haettu? Kuinka paljon rahoitusta on mydnnetty?

10. VAHAMERKITYKSINEN TUKI (DE MINIMIS)

Harjoittaako hankkeen paa- tai osatoteuttaja hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse = .
tavaroiden ja/tai palveluiden tarjoamisesta tietyillda markkinoitla? D Kyla Ei

Osallistuuko hankkeen toimenpiteisiin hyddynsaajina taloudellista toimintaa harjoittavia organisaatioita? « )
Jos kylla, liita hakemukseen de minimis ~tuki-ilmoitus. [] ks Ei

11. OHJAUSRYHMA

Hakijan esitys hankkeen ohjausryhman kokoonpanoksi

Ohjauryhman kokoonpano tdydentyy hankkeen aloituspalaveriin mennessa.

12. MAKSATUSSUUNNITELMA

3

Maksatusta haetaan kk valein

Haetaanko hankkeelle ennakkoa (max. 30 %)? |__—| Kylla , osuus % Ei

13. ALLEKIRJOITUKSET

Allekirjoittaja(t) sitoutuvat toteuttamaan hankkeen tssd hakemuksessa ilmoittamiensa tietojen mukaisesti ja vakuuttavat ndma tiedot
oikeiksi. Yhteishankkeessa edellytetaan kaikkien osallistujien allekirjoitukset yhteistydsopimukseen. Allekirjoittaja(t) ovat velvollisia antamaan
hankkeen toteutukseen liittyvié seurantatietoja hankkeen rahoittajille. TAma hakemus voidaan myos siirtaa tai jaljentaa muille valtion- ja
aluekehitysviranomaisille seké asiantuntijalausunnon antamista varten muillekin tahoille.

Tuen hakija antaa sdhkdisesté asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 19 §:n mukaisen suostumuksen siihen, etta
hakemusta ja hanketta koskevat hallintolain (434/2003) mukaan tavallisena tiedoksiantona tiedoksi annettavat asiakirjat voidaan antaa tiedoksi
hakijaorganisaatiolle sahkdisena viestind hakemuksessa ilmoitettuun osoitteeseen.

Paikka ja aika Mikkeli |

Hakijan allekirjoitus 11MO Paakki

(organisaation nimenkirjoitusoikeuden omaava henkild)

Timo Paakki

Nimenselvennys

Hakemus voidaan lahettda sahkéisesti allekirjoitettuna tai skannattuna kasin allekirjoitettuna tiedostona. Hakemus voidaan toimittaa my0s postitse.
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14. LITTEET

Kauppa-/yhdistysrekisteriote {pakollinen liite)

Hankesuunnitelma (pakollinen liite, jossa: tausta, tavoitteet, toimenpiteet, aikataulu, rahoitusuunnitéimaa taydentavat tiedot, tulosten
hyédyntamainen, riskien pohdinta, jatkotoimenpiteet hankkeen péattymisen jalkeen)

[X] Tehtavakuvausiomake (pakoliinen lite)

|:I Yhteishankkeen taustalomake

I:l Yhteishankkeen yhteistydsopimus

D Hankkeen rahoitukseen osallistuvien muiden organisaatioiden rahoitussitoumukset (pakollinen, mikéli muita rahoittajia)

D Verovelkatodistus (toimitettava pyydettdessd)

ALV-todistus (pakollinen liite)

|:| De minimis —tuki-ilmoitus

|:| Muut liitteet () kp!
Liitteet on toimitettu aikaisemman hakemuksen liitteena (17.8. allekirjoitettu).
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MIKSE

MOKRA-tukihakemus LIITE

Etela-Savon maakuntaliitto 22.6.2022
(18.9.2022 paivitetty)
Maisa Hakkinen

1. Hankkeen nimi

Digitaalisen saavutettavuuden parantaminen - VisitMikkeli & Lake Saimaa

Toteutusaika: 1.10.2022 - 31.3.2023 (6 kk)

2. Hankkeen julkinen tiivistelma on luettavissa
hankehakemuksessa

3. Miten hanke toteuttaa maakuntachjelmaa?

Hanke tukee Eteld-Savon maakunnan Alykkdan erikoistumisen strategiaa
2022 - 2027, jonka viisi kdrkea ovat Metsa, Ruoka, Vesi, Matkailu ja
Hyvinvointi edistamalla Mikkelin seudun, Eteld-Savon ja Saimaan matkailun
kestdvaa kasvua, kansainvalistymista ja digitaalista saavutettavuutta. Talla
hankkeella tuetaan konkreettisella tavalla kehittyneiden teknologioiden
kayttoonottoa, digitalisaatiota seka pk-yritysten kasvua ja kilpailukykya.

Hanke tukee maakuntaohjelman 2022 - 2025 tavoitteita ja
painopistealueita “Uudistuvat elinkeinot ja TKI -toiminta” ja “Hyva fyysinen
ja digitaalinen saavutettavuus”.

Hankkeen suunnittelussa on otettu huomioon Saimaan matkailustrategia
sekda muut maakunnan matkailun ja digitaalisen saavutettavuuden
parantamiseen tahtaavat kehittamishankkeet. Hankkeessa tehdaan
yhteistyota naiden hankkeiden kanssa.

4. Hankkeen sisallon kuvaus
4.1 Mitka ovat hankkeen kohderyhmit
Hankkeen kohderyhmia ovat ensisijaiset Mikkelin seudulla ja Etela-
Savossa toimivat matkailuyritykset, kunnat ja muut matkailuun laheisesti
liittyvat toimijat ja yhteistyokumppanit.



Toissijaisesti hankkeen kohderyhmina ovat kaikki Saimaan alueen
matkailutoimijat, jotka voivat hyddyntaa tasta hankkeesta saatuja
tuloksia ja hyvia toimintamalleja omassa kehitystyéssaan.

Hankkeesta hydtyy myos koko Suomen matkailu, kun Eteld-Savon ja
Saimaan nakyvyys paranee Visit Finlandin kanavissa ja kampanjoissa
osana Suomen kokonaisvaltaista tarjontaa.

Digitaalinen mediapankki puolestaan palvelee laajasti matkailuyrityksia
ja matkailun kehittdjia sekd muita Saimaan markkinointia tekevia tahoja.

4.2 Miksi hanke on tarpeen?
Hanke edistaa

Mikkelin seudun digitaalista saavutettavuutta panostamalla
VisitFinlandin DataHubin kdytté6nottoon. Alueen matkailuyritysten ja
kayntikohteiden laaja nakyvyys tietovarannossa suomen lisaksi
vahintaan neljalla eri kielella (englanti, saksa, ranska ja espanja)
edistaa Etela-Savon loydettavyytta ja vetovoimaa kansainvalisilla
markkinoilla ja on edellytys sille, ettd alueen matkailulliset sisallot ja
tuotetarjonta nousee esille Visit Finlandin kanavissa, uutiskirjeissa ja
kampanjoissa kansainvalisilld markkinoilla. Visit Finlandin
toteuttaman tutkimuksen mukaan valituissa kohdemarkkinoissa
suurin osa kuluttajista odottaa saavansa tiedon omalla kielellaan.
Tasta syysta Visit Finland on maaritellyt, etta tiedot tulisi tuottaa
vahintaan padkohdemarkkinoiden kielilla.

Saimaa-brandin rakentamista luomalla yhteisen Saimaan digitaalisen
mediapankin eri toimijoiden kayttéon, joka edistaa kaikkien
toimijoiden tyota ja Saimaan markkinointia laajasti.

Hankkeen tarve korostuu erityisesti nyt, kun matkailu- ja
tapahtumatoimialat ovat karsineet toimialoista kaikkein eniten
koronapandemian seurauksista. Taman lisaksi Venajan hyokkayssota
Ukrainaan on johtanut matkailun I3hes taydelliseen loppumiseen
Vendjaltd. Venalaiset olivat maakuntamme merkittavin kansainvalinen
matkailijaryhma ennen pandemiaa ja odotettu matkailun elpyminen
Venajalta ei toteutunut sodan vuoksi.

Tassa uudessa tilanteessa meidan tulee [6ytaa korvaavia markkinoita ja
uusia kohderyhmia, jotta kdynnissa oleva Saimaan matkailun positiivinen
ja kestavaan kasvuun pohjautuva kehitys voi jatkua. Kansainvalinen



matkailu mahdollistaa sesonkien pidentamisen ja asteittain myos
ympaérivuotisuuden. Koronapandemian seurauksena matkailualan
tyovoimapula on pahentunut entisestdan. Ymparivuotisuus on edellytys
pysyvien tyopaikkojen ja uusien investointien syntymiseen Eteld-Savoon.

Hanke edistaa alueen ja yritysten kotimaista ja kansainvalista
tunnettuutta ja digitaalista saavutettavuutta seka luo pohjaa Saimaan
matkailun kestavalle kehitykselle ja kansainvalistymiselle Saimaan
matkailustrategian ja Eteld-Savon Alykkian erikoistumisen strategian
mukaisesti.

4.3 Miten valmistelussa on huomioitu aiemmin rahoitettujen
hankkeiden tulokset?
Valmistelussa on huomioitu Lakesaimaa.fi -kehittamishankkeen tulokset.
Hankkeessa otettiin kdyttoon Eteld-Karjalan ja Eteld-Savon yhteinen
”Lakesaimaa.fi” -alusta, joka kdyttda ainoastaan VisitFinlandin
DataHub:n tietovarantoa. Saatujen hyvien kokemusten perusteella
DataHubin kayttoa halutaan laajentaa Mikkelin seudun (VisitMikkeli) ja
sitd kautta jatkossa koko maakunnan alueella.

Hankkeen valmistelussa on huomioitu myods muiden matkailun ja
digitaalisuuden kehittdmiseen kohdistuneiden hankkeiden tulokset (mm.
VisitSaimaa, Laiturilla, Digiportaat, ERG, D.0.Saimaa ja GeoNaCu).
Naiden hankkeiden tuloksena on havaittu uusia kehittamistarpeita. Naita
ovat mm. Saimaa-branditason digitaalisten tydkalujen ja sisaltdjen
puuttuminen ja/tai hajanainen sijoittuminen ja sitd kautta vaikea
loydettdvyys. Aikaisimmissa hankkeissa on myods havaittu, etta
matkailuyrityksilla on suuria haasteita hyodyntaa uusia digitaalisia
sisaltdja, -kanavia ja -tyokaluja. Uudet jakelukanavat ja mahdollisuudet
jaavat suurilta osin talla hetkellda hyédyntamatta.

4.4 Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Hankkeen sisélto ja tavoitteet voidaan jakaa kahteen
toimenpidekokonaisuuteen, jotka ovat VisitFinlandin DataHubin
hyodyntamisen tehostaminen Mikkelin seudulla ja Saimaan digitaalisen
mediapankin luominen:

4.4.1 Visit Finlandin DataHub:n hyédyntaminen digitaalisen
saavutettavuuden parantamiseksi:



Visit Finlandin viime vuonna valmistunut kansallinen tietovaranto
DataHub on avainasemassa kotimaisen matkailutarjonnan
digitalisaatiossa. DataHub on tietokanta, johon suomalaiset
matkailupalveluja tuottavat yritykset voivat tallentaa tietoa
yrityksestdaan seka tarjoamistaan tuotteista ja palveluista. Rajapinnan
kautta eri toimijat voivat hakea ja julkaista matkailualan yritys- ja
tuotetietoa omissa kanavissaan.

Matkailun digitaalinen ekosysteemi on nykyaan hyvin monikanavainen.
Mitad useammassa kanavassa matkailuyrittdjan tuotteet ovat
loydettavissa, sitd todennakodisemmin myynti digikanavissa kasvaa.
DataHub mahdollistaa monikanavaista nakyvyytta ja tukee osaltaan
matkailualan digitalisaatiota. Rajapintojen kautta pystytaan
hyodyntamaan tietoa tehokkaasti useissa eri kanavissa ja nain
varmistetaan mahdollisimman kattava nakyvyys alueelle niin kotimaassa
kuin kansainvalisestikin.

Visit Finlandin omat toimenpiteet ja kampanjointi rakentuu ainoastaan
DataHubin varaan, kaikki sisadlto keratdan tietovarannosta ja
kieliversioita taytyy olla vahintdan nelja (EN, DE, FR, ES + mielelldan
myods SE), jotta yrityksen tuotteet paasevat Visit Finlandin kanaviin ja
kampanjoihin mukaan. Tyon helpottamiseksi ja sisdltojen kddanndsten
tasalaatuisuuden varmistamiseksi Visit Finland tarjoaa Data Hubin
kayttdjille maksullisen kddnnodspalvelun kauttansa. Kaannosten lisaksi
alkuperdisen tekstin tuottaminen suomen kielelld on tarkeaa, koska
myos kotimaan matkailun sisallot kerataan tulevaisuudessa DataHubista.
Esim. Saimaan alueen yhteismarkkinointialusta lakesaimaa.fi on
rakennettu DataHubiin tietovarantoon nojaten ja rajapinnat ovat
valmiina kayttoonottoon.

Mikkelin seudulla ollaan keskimaaradisesti muita alueita jaljessa
DataHubin kayttéonotossa alueorganisaation ja yritysten resurssien
vahaisyyden vuoksi ja tarvitaan tdsmatoimenpiteita seudun
matkailuinventaarin digitalisointiin. Jarvi-Suomesta on DataHubissa talla
hetkelld hieman alle 700 yritysta, joista 15 on Visit Mikkelin
jasenyrityksia. Tuotteita tietovarannossa on koko Suomesta yli 4000,
joista 57 on talla hetkelld Mikkelin seudulta.



4.4.2 Digitaalisen mediapankin luominen B2B ja B2C yhteistyon ja
alueen digitaalisen saavutettavuuden parantamiseksi:

Taydentamaan alueen digitaalista saavutettavuutta tarvitaan myos B2B
ja B2C-sektoreita palveleva mediapankki missa hydédynnetdan edellisissa
hankkeissa tuotettua kuva- ja videomateriaalia. Vapailla
kdyttooikeuksilla olevaa materiaalia voidaan myos keratda muilta
toimijoilta ja mediapankki hyodyttaa ndin koko aluetta ja muita
toimijoita kuten ERG-hanketta ja yrityksia. On tarkea3, ettd medialle ja
matkanjarjestajille on alusta, josta l16ytyy kuvien ja videoiden lisaksi
my0s seudun esittelytekstit, infograafit ja muut taustatiedot yhdesta
paikasta. Talla hetkella seudun materiaalit ovat hajanaisia ja monessa eri
paikassa ja monen eri omistajuuden alla. Yhtendinen mediapankki
mahdollistaisi tehokkaan tydskentelytavan kaikille alueen toimijoille ja
yrityksille ja palvelisi niin yhteistydkumppaneita kuin potentiaalisia
ostajia/asiakkaitakin.

4.5 Mitka ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden
saavuttamiseksi?

1. Visit Finlandin DataHub:n hyodyntdminen digitaalisen
saavutettavuuden parantamiseksi:

Hankkeen toimenpiteena syotetaan Mikkelin seudun matkailuyritysten
yritys- ja tuotetiedot DataHubin tietovarantoon suomen lisdksi vahintaan
neljalla eri kielelld (EN, DE, FR, ES) ja ndin tuetaan alueen yritysten
digitalisaatiota ja myyntia. Myods seudun nakyvyys kasvaa Visit Finlandin
ja muissa kanavissa inventaarin taydentyessa. Kaytannossa tama
tarkoittaa Visit Mikkelin oman tietovarannon lapikdymista ja kv-
tuotteiden ja matkailukohteiden tunnistamista, tuotteiden ja kuvausten
kuratointia, kuvien ja videoiden lisdamista, ostopalveluna kaanndsten
teettamista ja lopputuotteen syottamista DataHubiin. Hankkeen
toimenpiteet koskevat laajasti Mikkelin seudun matkailutoimijoita,
mutta ensisijaisia ovat VisitMikkelin jasenet ja alueen yleinen tarjonta.

Hanke tukee Mikkelin seudun (VisitMikkelin) matkailualustan siirtoa
DataHub-tietovarantoa hyodyntavaksi matkailualustaksi.

2. Digitaalisen mediapankin luominen B2B ja B2C yhteisty6n ja alueen
digitaalisen saavutettavuuden parantamiseksi:



Kaytannon toimenpiteina rakennetaan kuvat.fi palveluun mediapankki,
johon ladataan olemassa olevat materiaalit eri kdyttotasoihin (sisdinen /
paikalliset toimijat / julkinen). Tuotetaan esittelytekstit ja tarkeimmat
faktat infograafein, matkailullisella, mutta myds esim. vapaa-ajan
asumisen nakdkulmalla.

Tulevaisuuden tarpeita ajatellen mediapankkiin voidaan myos tuottaa
sisaltéa palvelemaan esim. TV-tuotantoja lokaatioiden jne. muodossa.
Tassa vaiheessa mediapankki palvelee Mikkelin seutua, mutta on hyva
pohja maakunnalliselle Saimaa- ja Lakeland -yhteistydlle
tulevaisuudessa. Mediapankin materiaalit tuotetaan englanniksi.

4.6 Mita tuloksia hankkeella tavoitellaan ja millaisia vaikutuksia silla
on?

DataHub mahdollistaa monikanavaista nakyvyytta ja tukee osaltaan

matkailualan digitalisaatiota. Rajapintojen kautta pystytaan

hyédyntdmaan tietoa tehokkaasti useissa eri kanavissa ja ndin

varmistetaan mahdollisimman kattava nakyvyys alueelle niin kotimaassa

kuin kansainvalisestikin.

Hankkeen ansiosta VisitMikkeli-alustan siirto hyédyntamaan DataHubin
tietovarantoa voidaan kdynnistaa aiottua nopeammin. Hankkeen
tuloksia ja kokemuksia voidaan hyoyntaa kaikissa maakunnan digitaalista
saavutettavuutta edistavissa kehittamishankkeissa.

Hankkeen tuloksena Mikkein seutu ja Saimaan alue nousee nykyista
paremmin esille Visit Finlandin ja matkanjarjestdjien kanavissa ja
markkinointikampanjoissa. Tama on ensiarvoisen tarkeaa nyt, kun useat
matkailuinvestoinnit ovat kaynnissa tai ovat kdynnistymassa Etela-
Savossa ja toimiala elda poikkeuksellisessa tilanteessa koronapandemian
ja Ukrainan sodan vuoksi.

B2B ja B2C -sektoreita palveleva Saimaa-mediapankki edistda alueen
tunnettuutta ja auttaa kaikkia matkailun parissa toimijoita edistamaan
Saimaan vetovoimaa. Yhteen paikkaan kootut digitaaliset sisallot ovat
kaikkien matkailuyritysten, matkailun kehittajien, markkinoijien, seka
median ja matkanjarjestdjien kaytettavissa. Sisalldissa hyddynnetdan
edellisissa hankkeissa tuotettua kuva- ja videomateriaalia.



Vapailla kdyttooikeuksilla olevaa materiaalia voidaan myos kerata muilta
toimijoilta ja mediapankki hyodyttda nain koko aluetta ja muita
toimijoita kuten ERG-hanketta ja yrityksia. On tarkeda, etta medialle ja
matkanjarjestdjille on alusta, josta I6ytyy kuvien ja videoiden lisaksi
myos seudun esittelytekstit, infograafit ja muut taustatiedot yhdesta
paikasta.

Kansainvalinen medianakyvyys ja digitaalinen saavutettavuus on avain
asemassa tulevaisuudessa Saimaan noustessa merkittavaksi,
kansainvaliseksi matkailudestinaatioksi Helsingin ja Lapin rinnalle.

4.7 Miten tuloksista tiedotetaan?
Hankkeen tuloksista tiedotetaan hankkeelle laadittavan
viestintasuunnitelman mukaisesti.

4.8 Miten tuloksia tullaan hyodyntamaan ja toimintaa jatkamaan
hankkeen paityttya?

Hanke tukee Mikkelin seudun yritysten nakyvyytta kotimaassa ja
kansainvalisesti seka nopeuttaa VisitMikkelin matkailualustan siirtoa
DataHub-tietovarantoa hyédyntavaksi matkailualustaksi. Hankkeen
tulokset ja kokemukset muiden matkailualueiden vapaasti
hyddynnettavissa.

Hankkeen tuloksena syntyy yhteinen Saimaan datapankki B2B- ja B2C -
yhteistydkumppaneille ja alueen matkailun kehittajille. Saimaa-
mediapankki medialle ja matkanjarjestdjille on alusta, josta [Oytyy kuvien
ja videoiden lisaksi myods seudun esittelytekstit, infograafit ja muut
taustatiedot yhdesta paikasta.

Datapankki mahdollistaa tehokkaan Saimaan alueen markkinointi- ja
mediatyon.
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