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Hanke toteutetaan: Yhden toteuttajan hankkeena

Kuvaus hankkeen sisillosta

MAKE — Matkailuliikenteen kehittdminen Mikkelin seudulla -hanke keskittyy alueellisen saavutettavuuden
parantamiseen Eteld-Savossa, erityisesti Mikkelin seudulla, edistden samalla kestavaa ja esteetdontd matkailua.
Hankkeen tavoitteena on kehittda alueen matkailuliikennetta, laajentaa Saimaa Hop On Hop Off -reitist6a
kattamaan Puulan alue, Hirvensalmi ja Kangasniemi sekd parantaa Saimaan sisavesiyhteyksia Mikkelista,
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Savonlinnasta ja Lappeenrannasta Puumalaan. Nailla toimenpiteilld pyritddn monipuolistamaan alueen
matkailutarjontaa ja lisddmaan matkailijoiden mahdollisuuksia liikkua joustavasti ilman omaa autoa.

Hanke vastaa tarpeeseen kehittdd Puulan alueen matkailua, joka on jaanyt useissa matkailun
kehittdmishankkeissa Saimaan varjoon, vaikka alueella on huomattavaa potentiaalia jarviluonnon ja
matkailupalveluiden osalta. Hankkeessa pilotoidaan matkailulikenteen uusia ratkaisuja hyddyntaen aiemmista
saavutettavuushankkeista saatuja oppeja, tydkaluja ja kokemuksia. Saimaa Hop On Hop Off -palvelumallia
testataan Puulan alueella ja arvioidaan sen laajempaa alueellista kayttddnottoa. Lisdksi hankkeessa selvitetdan
tekoalyn ja digitalisaation hyddyntamistd matkailuliikenteessa, kuten MaaS (Mobility as a Service / Liikkuminen
palveluna) -palveluiden integroimista alueen liikennejarjestelmaan. Tavoitteena on kehittda alykkaita ja joustavia
likennepalveluita, jotka optimoivat matkailijoiden reitteja ja tarjoavat heille kestavia kulkumuotoja.

Hankkeen toimenpiteet tukevat kestédvaa matkailua, sillé uusien liikennepalveluiden avulla matkailijoille
tarjotaan vaihtoehtoja ja lisatdan tietoutta vahapaastoisesta liikkumisesta. Hankkeessa kehitetdan myos
matkailuliikenteen hiilijalanjaljen laskentaa ja viestintaa, jotta matkailijat voivat tehda tietoisia valintoja
ymparistoystavallisistd matkustusvaihtoehdoista. Lisdksi kehitetddn monimuotoista reittisuunnittelua ja
matkaketjuja, joissa yhdistetdan esimerkiksi bussi-, laiva- ja kévely-yhteyksia alueen matkailukohteisiin, kuten
Repoveden kansallispuistoon ja Astuvansalmen kalliomaalauksille.

Kansainvalistymisen edistamiseksi hankkeessa selvitetdan ja kehitetdan jatkokuljetuksia charter-lennoilta Etela-
Savon lentokentiltd alueen matkailukohteisiin, mikd helpottaa kansainvalisten matkailijoiden paasya alueelle.
Samalla arvioidaan Saimaa Hop On Hop Off -palvelun kansainvalistymismahdollisuuksia yhteistytssa Mikkelin
kehitysyhtié Miksei Oy:n matkailun kansainvalistymishankkeiden kanssa. Naiden toimenpiteiden tavoitteena on
lisata alueen vetovoimaisuutta ulkomaisten matkailijoiden keskuudessa ja vahvistaa Saimaan matkailubrandia.

Hankkeen tuloksena syntyy uusia liikennepalveluja, jotka parantavat matkailijoiden, paikallisten ja vapaa-
ajanasukkaiden liikkumismahdollisuuksia seka tukevat alueen matkailuyrityksia ja pk-sektorin elinvoimaisuutta
lisdten uusia asiakasvirtoja. Hankkeessa tuotetaan tietoa matkailuliikenteen kehittdmisesta ja pilotoinnista,

ja naitd kokemuksia voidaan hyddyntaa muilla alueilla saavutettavuuden parantamisessa. Hankkeen my6ta
Mikkelin seudun ja Etela-Saimaan alueen matkailuliikenne kehittyy entista kestdvdmmaksi, monipuolisemmaksi
ja asiakaslahtdéisemmaksi, mikd tukee matkailualan kasvua ja alueen elinvoimaisuutta pitkalla aikavalilla.

Hankkeen toimenpiteet

Hankkeen konkreettisia toimenpidekokonaisuuksia ovat:
Ty6paketti 1. ALUEELLISEN SAAVUTETTAVUUDEN PARANTAMINEN

Suunnittelemme uusia kestavalla tavalla toteutettavia liikennepalveluja ja valitsemme niista sopivimmat
testaukseen kaytanndssa. Liikennepalveluiden suunnittelussa otamme huomioon matkailun vastuullisuus,
ymparivuotisuus, monimuotoisuus (kavelyn, pyorailyn, auton vuokraamisen ja junamatkustuksen yhdistaminen),
likenneturvallisuus ja kayttajaystavallisyys. Laajennamme Saimaa Hop On Hop Off -reitistéa Puulan alueelle
(Hirvensalmi ja Kangasniemi) testaamalla siella aiemmissa saavutettavuushankkeissa opittuja kaytantéja. Nailla
toimenpiteilla tuemme kestavaa ja yhteenliitetympaa alueellista saavutettavuutta.

Testauskohteiksi valittaviin reitteihin ja palveluihin vaikuttaa paitsi niiden arvioitu kiinnostavuus asiakkaiden
nakokulmasta myods kaytettavissa oleva kalusto ja palveluverkosto seka vahahiilisyys. Edistamme valittujen
kohteiden saavutettavuutta niin, etta yksittdiset matkailijat, paikalliset ja vapaa-ajanasukkaat voivat vierailla
niissa ilman omaa autoa aikataulutettujen ja saanndllisten kuljetuspalvelujen ansiosta (ns. takuulahdét).
Tavoitteenamme on, etta kaupallisesti kannattavat reitit jaavat elamaan hankkeen jalkeen.

Taman tydpaketin paaasiallinen toteutusaika on matkailun kesasesongilla. Toteutettavien reittien suunnittelu
ja liikenteen kilpailutus tapahtuu hankkeen alkaessa (kesalle 2026) kevaalla ja kesan 2027 reitit suunnitellaan
syksylla 2026. Suunnittelun ja kilpailutuksen hoitaa projektipaallikké. Projektipaallikko jalkautuu kentalle
mahdollisuuksien mukaan kesakausina.

Uudet liikennepalvelut voisivat olla esimerkiksi seuraavat:

* "Sinikolmio” -sisavesiristeily Saimaalla.
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Kyseinen risteily on toteutettu héyrylaivoilla 1970-1980 luvulla. Testaamme kyseista reittid nykypaivana.
Tassa liikennepalvelussa matkustajalaivat I1&htevat yhtd aikaa Mikkelista, Lappeenrannasta ja Savonlinnasta
ja kohtaavat Puumalassa. Seuraavana paivana laivat palaavat takaisin omalle paikkakunnalleen. Matkailijalla
on mahdollisuus kokea Saimaa eri puolilta, esimerkiksi siten, etta han risteilisi ensin Mikkelistd Puumalaan

ja seuraavana paivana Puumalasta Savonlinnaan. Paatelaiturista on jarjestetty bussikuljetus matkailijan
lahtopisteeseen.

» "Saimaa Hop On Hop Off goes Puula”

Testaamme bussi- ja laivakuljetusta Puulalla. Lahdetdan retkibussilla Mikkelista ja viedaan matkustajat
lahtésatamaan. Matkustajalaiva voisi Iahtea joko Hirvensalmelta tai Kangasniemelta ja/tai molemmista
vuorotellen. Risteilylld nautitaan Puulan kirkasvetisesta jarviluonnosta ja vieraillaan sen rannoilla sijaitsevissa
luonto- ja matkailukohteissa. Tarkempi reittisuunnitelma tehddan yhdessa kuntien ja yritysten kanssa ottaen
huomioon aiemmissa saavutettavuushankkeissa saadut asiakaspalautteet ja kehittdmisideat.

* Kuljetukset luonto- ja retkeilykohteisiin

Testaamme takuulahtéisia liikennepalveluita alueen suosituimpiin luonto- ja retkeilykohteisiin. Tavoitteena
on, ettd matkailija jattaisi oman auton kotiin. Nain voisimme pienentdd matkailijan hiilijalanjalkea. Testattavia
kohteita voisi olla esimerkiksi Repoveden kansallispuisto Mantyharjulla, Enkelinpesan kierros Juvalla,
Hiidenkierros Mikkelin Anttolassa ja Astuvansalmen kalliomaalaukset (jalkaisin) Mikkelin Ristiinassa.
Astuvansalmen kalliomaalauksille voisimme testata likennepalvelua, jossa matkailija kulkisi osan matkasta
bussilla, osan laivalla ja osan kavelisi - Monimuotoinen liikennepalvelu.

» Myynti, markkinointi ja asiakaspalvelu

Hankkeen viestinnassa ja markkinoinnissa keskitymme uusiin kestaviin liikennepalveluihin, Saimaa Hop On
Hop Off ja Saimaa -brandien vahvistamiseen ja matkailuliikenteen hiilijalanjaljen pienentamiseen. Hankkeesta
ja tuloksista tiedotamme saanndllisesti hankkeen markkinointi- ja viestintdsuunnitelman ja rakennerahaston
viestintdohjeen mukaisesti (mm. lehdistotiedotteet, verkkosivut, some).

Edistamme valittujen reittien ja hankealueen matkailukohteiden saavutettavuutta kehittdmalla digitaalisia
markkinointi- ja myyntikanavia. Tavoitteena on, ettd matkaliput Saimaa Hop On Hop Off -reiteille ovat helposti
ja esteettdmasti I16ydettavissa ja ostettavissa online-myyntikanavissa. Kehitdmme edelleen Saavu Saimaalle!
-hankkeessa kehitettyd myyntikanavaa (Johku: Visit Mikkelin eldmyskauppa) entista toimivammaksi ja
monipuolisemmaksi. Retkien matkalippuja myydaan verkkokaupan lisdksi myés Mikkelin matkailuneuvonnassa
ja suoraan liikkennevalineen lahtépisteesta esim. laivan laituri tai bussin pysakki. Projektipaallikk6 vastaa
asiakaspalvelun toteutumisesta.

* Hankkeen tuki

Tuemme kausilla 2021-2025 kaynnistettyjen Saimaa Hop On Hop Off -reittien jatkamista ja jatkokehittdmista.
Tuki voisi olla esimerkiksi myyntiin ja markkinointiin littyvda neuvontaa, palvelumuotoilua ja pdasyn jaettuun
kauppapaikkaan. Tuen avulla varmistamme, ettd hankkeessa testatut reitit jaisivat elamaan kehittdmishankkeen
jalkeen.

Tyopaketti 2: KESTAVIA JA ALYKKAITA MATKAILULIIKENNEPALVELUJA TUKEVA KEHITTAMINEN

Selvitdmme tekoalyn ja digitalisaation (Maa$S - Mobility as a Service) hyddyntadmisen mahdollisuuksia alueen
likennepalveluiden kehittdmisessa. Tavoitteena on luoda joustava ja kestava liikkumispalvelukokonaisuus, joka
voi sisdltdd muun muassa kutsuohjatun lilkkenteen ja erilaiset liikkumismuodot. Laskemme matkailuliikenteen
hiilijalanjalked ja viestimme siité aktiivisesti matkailijoille, jotta he ymmartaisivat matkailuliikenteen
ymparistdvaikutukset. Edistdmme ymparistdystavallisten liikkkumisratkaisujen omaksumista ja vahentaa
likenteen ympaéristévaikutuksia.

Taman tydpaketin toimenpiteet toteutetaan padosin matkailun kesasesongin ulkopuolella. Selvitystyd
toteutetaan paasaantdisesti ostopalveluna hankittavana asiantuntijatydna, pl. matkailuliikenteen hiilijalanjaljen
laskeminen ja Vihredn kullan kulttuuritien &anitarinan hyddyntaminen

* Tekoalyn ja digitalisaation hydédyntaminen

Selvitdmme kuinka tekoalya voidaan liittdad matkailuliikenteen kehittdmiseen, erityisesti liikenteen
ennustamisessa, kausivaihteluiden hallinnassa, kutsuohjatun liikenteen optimoinnissa seka hiilijalanjaljen ja
paastdjen seurannassa. Lisaksi selvitetdan voisiko tekoadlya hyddyntda myds raataldityjen matkaehdotusten
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tarjoamiseen, jotka perustuvat matkailijoiden aikaisempiin valintoihin ja mieltymyksiin, suositellen muun muassa
hotelleja, aktiviteetteja, ravintoloita ja matkakohteita.

* MaaS-palveluiden hyddyntdminen Mikkelin seudulla

Selvitdmme, mitkd MaaS-palvelut toimivat Mikkelin seudulla ja voisiko Saimaa Hop On Hop Off -liikennepalvelut
littda osaksi naita palveluja, esimerkiksi Mikkelin kaupungin reittiopasta. MaaS tarkoittaa likkumispalvelua,
jossa yhdistetaan erilaisia liikennevalineita ja -palveluja (kuten julkinen liikenne, taksit, pyéravuokraus,
kimppakyytipalvelut) yhdeksi helposti kdytettdvaksi ja hallittavaksi palveluksi. MaaS-palvelut tarjoavat kayttgjille
mahdollisuuden suunnitella ja maksaa matkojaan yhdesta sovelluksesta, joka kattaa kaikki eri kulkumuodot ja
palvelut.

» Matkailuliikenteen hiilijalanjéljen laskeminen

Hyédynnamme olemassa olevia hiilijalanjélkilaskureita (esim. Visit Finlandin Hiilikuri) ja otamme sen kayttéon
Saimaa Hop On Hop Off -liikennepalvelujen paastélaskennassa. Vertaamme matkailuliikenteen paastoja
julkisen liikenteen ja omalla autolla saman ajettavan matkan valilla. Viestimme matkailijoille aktiivisesti
matkailuliikenteen paastdista ja kestavista valinnoista.

* Vihrean kullan kulttuuritien &anitarinan hyddyntaminen
Hyédynnamme toteutettavilla retkilla Saavu Saimaalle! -hankkeessa jatkokehitettyja danitarinoita (Glopas -
digitaalinen opastus) asiakkaiden alueopastuksessa.

Tyopaketti 3: KANSAINVALISTYMINEN JA KANSAINVALISEN SAAVUTETTAVUUDEN PARANTAMINEN

Selvitdmme ja kehitdmme jatkokuljetusratkaisuja charter-lennoilta Mikkelin seudun matkailukohteisiin.
Hankkeessa kartoitetaan nykyiset kuljetusratkaisut ja kehitetdédn sujuvia ja tehokkaita yhteyksia, jotka
mahdollistavat kansainvalisten matkailijoiden helpon ja vaivattoman paasyn alueen matkailukohteisiin.
Tavoitteena on parantaa Mikkelin seudun saavutettavuutta ja houkuttelevuutta kansainvalisten matkailijoiden
nakodkulmasta, erityisesti lentoliikenteen ja jatkokuljetusten osalta.

Selvitdmme myds Saimaa Hop On Hop Off -brandin kansainvalistymismahdollisuuksia yhteistyéssa
MikseiMikkelin matkailun kansainvalistymishankkeiden kanssa. Tavoitteena on vieda brandia ja palvelua
ulkomaisille markkinoille, luoden yhteistydmahdollisuuksia muun muassa kansainvalisten matkailutoimistojen,
matkanjarjestajien ja muiden matkailualan toimijoiden kanssa. Lisaksi kartoitetaan mahdollisuuksia saada
Saimaa Hop On Hop Off -palvelu osaksi kansainvalisia matkailupaketteja ja lisatdan sen nakyvyytta ulkomailla.

Tasta tyOpaketista on vastuussa projektipaallikkd. TyOpaketissa tehdaan vahvaa yhteisty6td matkailun
kansainvalistymishankkeiden (esimerkiksi New Nordic) kanssa. Nykyisten kuljetusratkaisujen ja tulevaisuuden
jatkokuljetustarpeiden selvittdmiseen kaytetdan osittain ostopalveluna hankittavaa asiantuntijaty6ta.

HANKKEEN HALLINTO, ETENEMINEN/ARVIOINTIPROSESSI:

Projektipaallikkd vastaa hankkeen hallinnosta. Hankehallinnollisia tehtavid ovat muun muassa: hankeraportointi,
myyntien ja asiakaspalautteiden raportointi, laskujen tarkastus ja hyvaksyminen, budjetin seuranta,
ohjausryhman kokoukset ja yhteistyd sidosryhmien ja muiden hankkeiden kanssa.

Hankkeen etenemistd, sisaltda ja toteutusta arvioimme saanndllisesti itsearvioinnein seka ohjausryhman
kokouksissa vahintdan 2 krt/vuosi. Lisdksi matkustajille Iahetetdan palautekysely jokaisen matkan jalkeen ja
saadut palautteet kerdtdan ja analysoidaan systemaattisesti jatkokehittamista varten.

Tavoitteiden saavuttamiseksi hankkeessa tehdaan tiivista yhteistydtd muiden saman aihepiirin hankkeiden

ja hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden muiden asiantuntijoiden kanssa, jotta hankeyrityksille/hank
etoimijoille saadaan paras mahdollinen asiantuntemus kayttoon.

Lisatietoja hakemuksesta
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Hankkeen toteutusalue

Onko hankkeen toiminta valtakunnallista?

Maakunnat

Kunnat

Ei

Etela-Savo

Valintaesitys

15.5.2025

Hirvensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Puumala, Savonlinna

Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma

Kustannusarviota ohjaavat kustannusmallivalinnat

Kustannusarvion tiivistelma

Rahoitussuunnitelman tiivistelma

Kustannusmalli Flat rate 7 % kehittdminen
Palkkakustannusten ilmoitustapa Palkkojen yksikkdkustannukset
Matkakustannusten
Matkakustannusten ilmoitustapa yksikkdkustannukset
Sisaltyyko arvonlisavero kustannuksiin? Ei
Hyvéaksytyt
Haetut yhteensa €| yhteensa € Hylatyt €
1 Palkkakustannukset 135 296 0 135 296
2 Matkakustannukset 9 600 0 9600
3 Ostopalvelut 210 000 0 210 000
4 Muut kustannukset 0 0
Flat rate 7 % kehittaminen 24 842 0
5 Tulot (vahennetaan kustannuksista) 24 000 0 24 000
Nettokustannusarvio yhteensa 355738 0
Hyvaksytyt
Haetut yhteensa €| yhteensd € Osuus %
1 Haettava EU- ja valtion rahoitus 284 608 0 0
2 Omarahoitus: Kuntarahoitus 71130 0 0
3 Kuntarahoitus 0 0 0
4 Muu julkinen rahoitus 0 0 0
5 Yksityinen rahoitus 0 0 0
Rahoitussuunnitelma yhteensa 355738 0 100,00

Rahoittajan arvio hankkeesta
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Hanke on Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 ohjelman TL3 Saavutettavampi Suomi erityistavoitteen
3.1. Alueellisen ja paikallisen saavutettavuuden kehittdminen mukainen ja tayttaa rahoituksen yleiset
valintaperusteet.

Hankearvioinnissa hakemus ei saanut riittavasti pisteita, joten sita ei esiteta rahoitettavaksi. Hankkeen
toimenpiteiden vaikutukset arvioitiin paaosin valillisiksi ja toimenpiteiden painopisteen olevan enemman
matkailijoille suunnattavien palveluiden kehittamisessa kuin maantieliikenteen yhteenliitettavyydessa muihin
kuljetusmuotoihin nahden.

Hankkeen toimenpiteissa ei mydskaan nahty riittdvaa uutuusarvoa suhteessa tuenhakijan jo toteuttamaan,
hankemuotoiseen kehittdmistoimintaan. Hankkeen keskeisena toimenpiteena on laajentaa Saavu Saimaalle -
hankkeessa (2021-2025) jo kehitettya ja piloitoitua reitistda (Saimaa Hop On Hop Off) kattamaan uusia alueita
seka esimerkiksi jatkokehittaa siina kehitettyd online- myyntikanavaa monipuolisemmaksi.

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Eteld-Savon maakuntaliiton pisteytystyéryhman arviointi 14.4.2025.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyvaksymista

Ei
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