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Hankkeen perustiedot

Hankkeen julkinen nimi

EESpäin Yrityspalvelut

Hakijan virallinen nimi

Mikkelin kehitysyhtiö Miksei Oy

Hakemusnumero Saapumispäivämäärä

600155 27.10.2022

Alkamispäivämäärä Päättymispäivämäärä

01.03.2023 28.02.2025

Viranomainen Kokouksen päivämäärä

Etelä-Savon elinkeino-, liikenne- ja 
 ympäristökeskus

Hakuilmoitus Hakutunnus

Toimintaympäristön kehittämisavustusten haku Itä-
Suomessa

ESAELY-016

Käsittelijä

Jarkko Juhani Rautio

Toimintalinja

1 Innovatiivinen Suomi

Erityistavoite

1.3 Pk-yritysten kasvun ja kilpailukyvyn parantaminen

Avustusmuoto

Toimintaympäristön kehittämisavustus, kehittämistoimenpiteet

Kuvaus hankkeen sisällöstä

Tavoite on ekosysteemisten yrityspalveluiden kehittäminen: eri sektoreiden ja organisaatioiden 
rajojen ylittäminen, yhteistyön kehittäminen ja palveluiden kokoaminen yhteen. Päätavoitteena on 
alueen yrityspalvelutoimijoiden työnjaon selkiyttäminen, yhteisten pelisääntöjen laatiminen ja yhteisen 
yrityspalvelukonseptin muodostaminen ja pilotointi. Toiminnallisena tavoitteena on tarjota yrityspalveluorganisa 
atioiden verkoston palvelut yrityksille yhdeltä luukulta.

Hankkeen toimenpiteet
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Työpaketti 1 Tilannekuvan luominen
Yrittäjyysekosysteemissä (yrityspalveluorganisaatioden) päätösten ja toimenpiteiden tulee perustua 
luotettavaan tilannekuvaan ja yhteiseen tahtotilaan, jotta rajalliset resurssit on mahdollista keskittää olennaisiin 
toimenpiteisiin ja välttää päällekkäisyyksiä. Yhteinen tilannekuva ja -tahtotila mahdollistavat hyvän ja faktoihin 
perustuvan päätöksenteon tarvittavista toimenpiteistä. Työpaketin
tavoitteena on saada seuraavia työpaketteja varten esille yhteistyön nykytila, eri toimijoiden palvelut, odotukset, 
vaatimukset sekä sisäiset ja ulkoiset tavoitteet tukitoiminnalle. Tutustumme myös kansallisiin esimerkkeihin 
yrittäjyysekosysteemeihin liittyvästä yhteistyöstä ja palveluiden rakentamisesta.

Työpaketti 2 Yrityspalvelukonseptin ja pelisääntöjen rakentaminen
Tilannekuvan myötä on mahdollista rakentaa eri organisaatioiden välille yhteistyömalli ja sen pelisäännöt. 
Yhteistyökonseptin ehdoton edellytys tälle on parempi tiedon liikkuminen yrityspalveluorganisaatioiden välillä.
Työpaketissa perustetaan ”power-team”, jonka tarkoituksena on yrityspalvelukonseptin sisäkehänä muodostaa 
yhteistyön työnjako, tavoitteet ja pelisäännöt. Näiden perusteella kehitetään yhteistyökonsepti, työskentelytavat 
ja työkalut.

Työpaketti 3 Työkalut
Tässä työpaketissa toteutetaan yhteistyön työkalut mukaan lukien yritysten kehittämistoimien jatkuva 
tilannekuva yrityspalvelujen päätöksenteon tueksi. Yrityspalvelutoimijoiden työnjaon koordinointi on 
välttämätöntä saada ns. yksiin käsiin (=yhdelle luukulle), mistä palvelupyynnöt ohjataan asiantuntemuksen ja 
vahvuuksien mukaan eteenpäin oikeille asiantuntijoille. Palvelupolun koordinointi ja hallinnointi edellyttää ict-
ratkaisua, joka toteutetaan flat raten avulla ostopalveluna.

Työpaketti 4 Toiminnan pilotointi ja konseptin käyttöönotto
Tässä työpaketissa pilotoidaan konseptia suunnitellussa laajuudessa ja ict-konseptia, mikäli asiaan on 
löydetty sopiva ratkaisu (minimissään 10 yritystä). Kerätään tietoja ja palautetta konseptin toimivuudesta 
ja asiakastyytyväisyydestä (myös sisäiset asiakkaat). Palautteen kerääminen tehdään yhteistyössä LUTin 
hankkeen kanssa. Palautteen perusteella parannetaan mallia tarpeen mukaan.

Työpaketti 0 Hankkeen hallinto ja viestintä
Tämä työpaketti kattaa hankkeen hallinnon ja yleiset tehtävät: ohjausryhmien kokoukset, raportoinnin, 
maksatushakemukset, yhteydenpidon rahoittajaan ja hankkeen yleisen viestinnän.

Lisätietoja hakemuksesta

Palkkakustannukset: Projektipäällikkö (100 %) ja erityisasiantuntija (20 %), 2,4 htv, yht. 174.185 €
Flat rate 40 %, 69.674 €
Kaikki yhteensä 243.859 €

Hankkeen toteutusalue

Onko hankkeen toiminta valtakunnallista?

Ei

Maakunnat

Etelä-Savo

Kunnat

Mikkeli

Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelmä

Kustannusarviota ohjaavat kustannusmallivalinnat
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Kustannusmalli Flat rate 40 % kehittäminen

Palkkakustannusten ilmoitustapa
Tosiasiallisesti aiheutuneet 
palkkakustannukset

Kustannusarvion tiivistelmä

Haetut yhteensä €
Hyväksytyt 
yhteensä € Hylätyt €

1 Palkkakustannukset 174 185 0 174 185
Flat rate 40 % kehittäminen 69 674 0
Kustannusarvio yhteensä 243 859 0

Rahoitussuunnitelman tiivistelmä

Haetut yhteensä €
Hyväksytyt 
yhteensä € Osuus %

1 Haettava EU- ja valtion rahoitus 195 087 0 0
2 Omarahoitus: Kuntarahoitus 48 772 0 0
3 Kuntarahoitus 0 0 0
4 Muu julkinen rahoitus 0 0 0
5 Yksityinen rahoitus 0 0 0
Rahoitussuunnitelma yhteensä 243 859 0 100,00

Rahoittajan arvio hankkeesta

Hakemusta on käsitelty Etelä-Savon ELY-keskuksen hankeryhmässä 19.12.2022 ja Etelä-Savon ELY-
keskuksen rakennerahastohankkeiden rahoituskokouksessa 13.2.2023. Kumpikaan ei puoltanut hankkeen 
rahoittamista.
Hyväksyttyjen hakemusten tulee saavuttaa minimipistemäärä, joka on 50% maksimipistemäärästä. Hakemus ei
saanut hyväksyttäville hankkeille vaadittavaa määrää pisteitä. Hakemus esitetään hylättäväksi.

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Hankkeessa kehitetään yrityspalveluorganisaatioiden yhteistyötä ja toteutuessaan hanke tulee nopeuttamaan 
ja helpottamaan yritysten palvelujen saannissa. Hankkeen toteutusaikana ei kuitenkaan saada välittömiä 
vaikutuksia pk-yrityskentässä.
Hanke auttaa nopeuttamaan pk-yritysten saamaa palvelua, mutta tulokset näkyvät viiveellä. Tietojärjestelmää 
ei voida rahoittaa investointina, sillä kyseessä on organisaatioiden (verkoston) normaaliin toimintaan liittyvä 
hankinta.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyväksymistä

Ei
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