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Hankkeen perustiedot

Hankkeen julkinen nimi
Kunnallisten elinkeino- ja tyévoimapalvelujen palvelupolut 2.0

Hakijan virallinen nimi

Mikkelin kehitysyhtié Miksei Oy

Hakemusnumero Saapumispaivamaara
202205 17.03.2023
Alkamispaivamaara Paattymispaivamaara
01.09.2023 31.12.2025
Viranomainen Kokouksen paivamaara
Etela-Savon elinkeino-, liikenne- ja

ymparistokeskus

Hakuilmoitus Hakutunnus
Eteld-Savon ESR+ -hankehaku (1/2023) ESAELY-024
Kasittelija

Kirsi Komppa

Toimintalinja
4 Tyollistava, osaava ja osallistava Suomi

Erityistavoite

4.1. Polkuja t6ihin

Tukimuoto
Tyéllisyyden, osaamisen ja sosiaalisen osallisuuden tukemiseen liittyva kehittamishanke

Hanke toteutetaan: Yhden toteuttajan hankkeena

Kuvaus hankkeen sisallosta

Ty6- ja elinkeinoministeridon helmikuussa 2023 julkaiseman tydvoimatiekartan mukaan tilanne tydmarkkinoilla
on tiukentunut Etela-Savossa viimeisen kahdeksan vuoden aikana. Yritykset raportoivat kasvavassa maarin
rekrytointivaikeuksista.

Vuonna 2021 aloitetun tydllisyyden kuntakokeilun myoéta osa Eteld-Savon TE-toimiston tyonhakija-asiakkaist
a siirtyi kuntien asiakkaiksi. Siirtyneiden tyonhakijoiden tyévoimapalveluista vastaa kuntakokeilussa kotikunta.
Tulevan 1.3.2023 hyvaksytyn TE-palvelujen uudistuksen my6ta kunnan palveluvastuu tulee laajenemaan.
Ajatuksena on, ettd jatkossa kuntien paikallistuntemuksen ansiosta tyon ja tekijdiden kohtaaminen tehostuu.
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Paikallistuntemusta ei tdhan mennessa ole kaytetty optimaalisesti. Kunnallisesti jarjestetyt tyodllisyyspalvelut
ja elinkeinopalvelut ovat pitkddn Suomessa toimineet toisistaan erillisind organisaatioina. Historiasta johtuva
toimintamalli luo tehottomuutta. Esimerkiksi kunnallisissa tydllisyyspalveluissa on heikko yritysrajapinta, kun
taas kunnallisissa elinkeinopalveluissa on puutteellinen tydvoiman tilannekuva. Toimijoiden valiset tiedonkulun
rakenteet ovat suurelta osin epavirallisia.

Yhteisty6tapoja kehittdmalla ja tiedon liikkkuvuutta edistdmalla voitaisiin parantaa kunnallisen ty6llisyydenhoidon
palvelupolkujen saumattomuutta ja saada aikaan laadukkaampaa asiakasohjausta. Tassa hankkeessa
kehitetdan ja pilotoidaan uusia, entistd saumattomampia palvelupolkuja kuntien tyéllisyydenhoidon ja
elinkeinopalvelujen valille Mikkelin seudulla. Palvelupolkujen kehittdmisen jalkeen kehitysty6ta pilotoidaan
kahdessa tydpaketissa. Tydssd huomioidaan myds tulevan TE-uudistuksen vaikutukset.

Hankkeen toteutus on jaettu kolmeen tyopakettiin:

Tybpaketti 1: Yhteisty6tavat ja tiedon liikkuvuus kuntaorganisaatioissa

Kehitetdan kunnallisten organisaatioiden valisia yhteistyétapoja ja edistetdan tiedon liikkkuvuutta. Tarkastellaan
nykyisia tiedonkulun rakenteita Mikkelin seudulla ja muualla Suomessa (parhaiden kaytantdjen vertailu) ja
otetaan kayttdon virallistettu tiedonkulun rakenne eri toimijoiden valilla. Tydpaketin tyd toteutetaan suurelta
osin toimijoiden yhteisina tapaamisina ja koulutuksina. Tuloksena yhteisty6 ja tiedon liikkuvuus parantuu, jolloin
yritykset ja tydnhakijat saavat tehokkaampaa tydvoimapalvelua.

Tybpaketti 2: Tehostetun tydvoimapalvelun pilotti

Toteutetaan kuntatoimijoiden valisen tydvoima- ja tyOpaikkatiedon liikkuvuuden pilotti kayttden hyvaksi
edellisessa tydpaketissa luotuja toimintamalleja. Pilottiin kutsutaan noin 50 kunnallisten tydvoimapalvelujen
asiakasta, joille tehdaan osaamiskartoitus ja joiden tiedonsaantia tehostetaan elinkeinopalvelujen tuottamalla
piilotydpaikkatiedolla seka tydnantajille suunnatulla, asiakkaiden erilliselld suostumuksella tehdylla
hakijaprofiloinnilla. Profilointia kdytetdan hyddyksi neljassa alueella jarjestettdvassa rekrytointitapahtumas
sa, joissa nykyisin kaytettya rekrytointitapahtumien toimintamallia jatkokehitetdan. Tuloksena tavoitellaan
pilottiryhman nykyistd nopeampaa tydllistymista ja parempaa asiakaskokemusta.

Tybpaketti 3: Tydperdisen maahanmuuton edistaminen ja kulttuurillinen ymmarrys

Tassa tydpaketissa pilotoidaan yhteistydssa yksityisen tydnvalityssektorin kanssa malleja tydperaisen
maahanmuuton edistdmiseen. Rekrytoiville yrityksille jarjestetdan neljd infotilaisuutta kansainvalisesta
tybvoimasta ja kansainvalisen tydvoiman rekrytointikokemuksista toteutetaan viestintda. Osaratkaisuna
tuotetaan tydkalu, jolla autetaan yrityksia tekemaan parempia kansainvalisia tydpaikkailmoituksia. Tuloksena
yritysten kynnys kansainvalisen tydvoiman rekrytointiin madaltuu.

Hankkeen kokonaistuloksena kunnallisten elinkeino- ja tydllisyyspalvelujen asiakasohjaus ja yhteinen
tilannekuva paranevat. Yhteistydn kehittdmisen ja eri toimenpidekokonaisuuksien kautta autetaan 90 Mikkelin
seudun yritysta |I6ytdmaan osaavaa tydvoimaa. Tehostetun tyévoimapalvelun pilottiin osallistuu 50 tyénhakijaa,
joista nelja viidesta tyollistyy.

Hankkeen toimenpiteet

Hankkeen toiminta jaetaan kolmeen tyopakettiin. Tyopaketti 1:n tehtavat ovat koko hankkeen osalta kriittisia,
silla tassa luotuja yhteistyotapoja ja tiedon liikkuvuuden malleja kaytetaan tydpakettien 2 ja 3 toteutuksessa.

TYOPAKETTI 1: YHTEISTYON TAVAT

Taman hankkeen toteutus aloitetaan kehittamalla kunnallisten organisaatioiden valisia yhteistyétapoja ja tiedon
likkuvuutta. Hankkeen kirjoitushetkella Suomen kunnissa on kaytdssa useita ratkaisumalleja elinkeino- ja
tyollisyysorganisaatioiden valiseen yhteistydohdn. Esimerkiksi Kuhmossa tyéllisyyden edistaminen on ollut
kunnassa kokonaan oma palvelualueensa ja yhteistyé on suuntautunut vahvasti kouluihin ja nuorisotydhon.
Lohjalla puolestaan seka tyollisyys- etta elinkeinopalvelut on koottu kunnan hallintopalveluihin ja henkildstoa
kaytetaan ristiin. Tietojarjestelmien osalta osa kunnista on kayttanyt pitkdan ForeDatan jarjestelmaa, kun taas
esimerkiksi Porissa kaytettava Hakosalo-jarjestelma kokoaa kunnan elinkeinopalvelut ja tydllisyyspalvelut
samaan tietojarjestelmaan.
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Ensivaiheessa tydn kohteena on kuntien elinkeino- ja tydvoimapalvelujen henkildstd. Tydpaketin tyd toteutetaan
suurelta osin toimijoiden yhteisind tapaamisina ja koulutuksina (osa omana tydnda, osa ostopalveluna). Talla
hetkelld Mikkelin seudun kuntien elinkeino- ja tydllisyystoimijoiden valilla ei ole virallista tiedonkulun rakennetta
tai tietojarjestelmaa. TyOpaketin osana toteutetaan parhaiden kaytantdjen benchmarking-vertailu (omaa ty6ta)
ja parhaat kaytannoét tuodaan kayttdon Mikkelin seudun elinkeino- ja tydllisyysorganisaatioiden yhteistyohon.
Tehtavassa tydssa otetaan huomioon TE2024 E-Savo -selvityshankkeen tyo ja tulokset.

Tybpaketin perustydtad tehddan omin voimin. Benchmarking-tyd vaatii todennakdisesti hieman matkustamista,
johon varataan noin 2000 euroa hankkeen aikana. Organisaatioiden yhteisty6tapojen kehittdminen vaatii
yhteisia koulutustapahtumia, joihin arvioidaan tarvittavan myés ulkopuolista asiantuntemusta. Ulkoisiin
asiantuntijapalveluihin arvioidaan kaytettavan tydpaketin 1 osalta noin 6000 euroa. Hankkeessa mahdollisesti
pilotoitavan tietojarjestelman lisenssikustannuksiin on hankeajalle varattu 4000 euroa. Lisdksi muihin
mahdollisiin kuluihin on varattu 2000 euroa. Tyépaketin ostopalvelut ovat noin 14 000 euroa.

TYOPAKETTI 2: TEHOSTETUN TYOVOIMAPALVELUN PILOTTI

Tassa tydpaketissa toteutetaan kuntatoimijoiden vélisen tyévoima- ja tydpaikkatiedon liikkuvuuden pilotti
kayttaen hyodyksi tydpaketissa 1 kehitettyja yhteistydmalleja. Tybvoimapalvelujen asiakasvarannosta

valitaan noin 50 tydnhakija-asiakkaasta koostuva pilottiryhma, jonka tydllistymista tuetaan tavanomaisen
palveluprosessin lisdksi elinkeinopalvelujen tuottamalla tydpaikkatiedolla. Pilottiryhman valinnassa painotetaan
tyollisyyden kuntakokeilun asiakkaina olevia nuoria ja maahanmuuttajataustaisia tydnhakijoita. Edelleen
pyritddn kohdentamaan pilotti hakijoihin, joilla on riittdva koulutus/osaamistaso ja tdten mahdollisuus kiinnittya
tyémarkkinoille. Potentiaalisia asiakkaita ovat esimerkiksi hakijat, joiden potentiaali meinaisi muutoin jaada
piiloon.

Ty6paketin tavoitteena on kasvattaa tydnhakijoiden tiedossa olevaa tydpaikkavarantoa ja samalla parantaa
elinkeinopalveluissa olevaa tilannekuvaa kaytettavissa olevan tyévoiman osaamisesta. Tavanomaisen
tydnhakuprosessin lisaksi elinkeinopalvelujen henkildstd toimii tydnantajien suuntaan mahdollisena
kontaktipisteena. Liittyessaan pilottiin henkildasiakkaalle tehdaan osaamiskartoitus ja asiakas saa tehostetusti
ja profiloidusti tietoa alueen tydpaikoista, mukaan lukien nykyisin tydvoimapalveluilta ulottumattomissa olevat
piilotydpaikat. Pilotissa mukana oleva tydnhakija antaa itse suostumuksensa tarvittavan tiedon jakamiseen
tyévoimapalveluista elinkeinopalveluihin ja edelleen potentiaalisille tydnantajille MyData-periaatteen mukaisesti.

Parannetun tiedon liikkuvuuden lisaksi tehostetun tydvoimapalvelun pilotissa tuotetaan nelja alueellista
rekrytointitapahtumaa. Tapahtumista hyotyvat niin alueen henkildtydnhakijat kuin tydvoimaa tarvitsevat
yrityksetkin.

Aiempien rekrytointitapahtumien toimintamallia jatkokehitetdan siten, etta yritysten tarve ja potentiaalisten
tyénhakijoiden hakijaprofiili saadaan entistd paremmin kohtaamaan. Pilottiryhman tydnhakijoista laaditaan
heidan suostumuksellaan profiili rekrytointitapahtumiin osallistuville tydnantajille, jolloin tiedonkulku suoraan
potentiaalisille tydnantajille tehostuu. Tilanteen mukaan voidaan tarvittaessa pilotoida myds ammattialakohtaisia
pienempid rekrytointitilaisuuksia ja virtuaalitilaisuuksia.

Tybpaketissa onnistuminen edellyttaa elinvoima- ja tydllisyyspalvelujen valisen toimintamallin onnistunutta
jalkauttamista tekijakenttaan. Ratkaisuun odotetaan tarvittavan myds henkildstén koulutusta.

Tybpaketin 2 osalta perustyd toteutetaan omana tyéna. Kohderyhmalle suunnatun pilottipalvelutuotteen
esitemateriaaleihin ja medialevitykseen varataan ostopalveluihin yhteensd 3000 euroa (painokulut, julkinen
tiedotus). Pilottiryhmalle toteutettavan tydpaikkaviestinnan tekniseen ratkaisuun varataan hankeajalle 500
euroa. Tybpaketissa mainitun neljan alueellisen rekrytointitapahtuman kustannuksiin (jarjestelyt ja viestinta)
varataan yhteensa 14 000 euroa. Tydpaketin kokonaiskustannukset ovat noin 17500 euroa.

TYOPAKETTI 3: TYOPERAISEN MAAHANMUUTON EDISTAMINEN JA KULTTUURILLINEN YMMARRYS
Tassa tydpaketissa pilotoidaan yhteistydssa yksityisen tydnvalityssektorin kanssa malleja tydperaisen
maahanmuuton edistdmiseen. Tydperaistd maahanmuuttoa edistetdan erityisesti niilla aloilla, joille ei ole
saatavilla kansallista tydvoimavarantoa. Tunnistamisessa kaytetddn apuna mm. tydvoimatiekartta -palvelua.
Lisaksi hankkeessa autetaan Mikkelin seudun yrityksia laatimaan kansainvalisia tydpaikkailmoituksia, silla
yhdeksi pullonkaulaksi on valmisteluvaiheessa tunnistettu kansainvalisten tydpaikkailmoitusten laatu ja maara.
Hankkeessa kehitetddn Suomi-Englanti -tydpaikkailmoituslausepankki, jonka avulla rekrytoiva yritys voi
entistd nopeammin koostaa kansainvalisen tydpaikkailmoituksen. Kansainvalisesta tydvoimasta ja yritysten
rekrytointikokemuksista toteutetaan myds nelja alueellista infotilaisuutta ja yleista viestintda. Tyon kohteena on
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paaasiassa yritysten rekrytointeja tekeva henkildstd. Tydssa ja tilaisuuksien jarjestdmisessd huomioidaan myds
Mikkelin seudulla jo oleskelevat ulkomaalaistaustaiset tydnhakijat.

Ty6paketin perustyd toteutetaan omana tydna. Ostopalveluina yksityisen tyonvalityssektorin tarjoamien
ratkaisujen koontiesitteeseen varataan toteutus- ja painokuluja 1500 euroa. Ty6paikkailmoituslausepankin
kaanndstdihin ja julkaisuratkaisuun varataan ostoihin yhteensa 2000 euroa. Neljan alueellisen infotilaisuuden
julkiseen tiedotukseen varataan 2000 euroa. Lisaksi rekrytointikokemuksista kertovaan viestintaan ja
levitykseen (10 eri materiaalia) varataan 4000 euroa. Tydpaketin kokonaiskulut ovat noin 9500 euroa.

Hankkeen muut flat rate -kustannukset koostuvat yleisista tyohon liittyvista tukikelpoisista kustannuksista.
Edella esitettyjen toimenpiteiden ohessa tehdaan tiivistda yhteisty6td muiden aluetoimijoiden ja saman
aihepiirin hankkeiden kanssa. Hankkeen toteutuksessa otetaan TE2024 E-Savo -hankkeen (TE-uudistuksen

valmisteluhanke) lisdksi huomioon myds jo olemassa olevat tydvoimapalvelutuotteet, esimerkiksi yrityksilta
kiitosta saanut RekryKoulutus-malli.

Lisatietoja hakemuksesta

Kohderyhma 52 osallistujaa, joista 50 ty6tonta.

Osallistuvia yrityksia 90.

Hankkeen toteutusalue

Onko hankkeen toiminta valtakunnallista?
Ei

Maakunnat

Etela-Savo

Kunnat

Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, Kangasniemi, Juva, Hirvensalmi, Puumala

Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma

Kustannusarviota ohjaavat kustannusmallivalinnat

Kustannusmalli Flat rate 40 % kehittdminen
Palkkakustannusten ilmoitustapa Palkkojen yksikkdkustannukset

Kustannusarvion tiivistelma

Hyvéaksytyt

Haetut yhteensa €| yhteensia € Hylatyt €

1 Palkkakustannukset 180 648 0 180 648
Flat rate 40 % kehittdminen 72 259 0
2 Tulot (vABhennetdan kustannuksista) 0 0
Nettokustannusarvio yhteensa 252 907 0

Rahoitussuunnitelman tiivistelma
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Hyvaksytyt
Haetut yhteensa €| yhteensa €| Osuus %
1 Haettava EU- ja valtion rahoitus 202 327 0 0
2 Omarahoitus: Kuntarahoitus 50 580 0 0
3 Kuntarahoitus 0 0 0
4 Muu julkinen rahoitus 0 0 0
5 Yksityinen rahoitus 0 0 0
Rahoitussuunnitelma yhteensa 252 907 0 100,00

Rahoittajan arvio hankkeesta

Etela-Savon ELY-keskuksen hankeryhma 27.4.2023.

Etela-Savon ELY-keskuksen rakennerahastopalvelut -yksikdn rahoituskokous 28.6.2023

Etela-Savon maakunnan yhteistyéryhman sihteerist6 23.8.2023

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Hanke ei tuo merkittavasti lisdarvoa olemassa oleviin tyollisyys- ja elinkeinopalveluihin, TE-palveluiden
uudistuksen valmisteluun eikd kansainvalisen rekrytoinnin edistdmiseen. Hankkeen tavoitteet ovat yleisella

tasolla mm. yhteistydn kehittamista, tiedon liikkuvuuden parantamista tydllisyys- ja elinkeinopalvelujen

valilla, tydperaisen maahanmuuton edistdmistd. Hakemuksessa kuvattu tehostettu tydvoimapalvelun pilotti
ei tuo lisdarvoa olemassa oleviin tyollistymista edistaviin toimenpiteisiin. Yritysten kv-rekrytointiosaamisen
kehittdminen jaa vahaiseksi. Hankkeen indikaattorit painottuvat osallistuviin yrityksiin. Hakemuksessa ei ole
kuitenkaan kuvattu riittdvasti yritysten kanssa tehtavaa kehittdmistoimintaa. Hankkeen toimenpiteiden yhteys

esitettyihin tuotos- ja tulosindikaattoreihin ei ole selkea.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyvaksymista

Ei
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