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Tiivistelma:

Hankkeen tarve:

Suomalainen korkeakoulukentta - myds itdsuomalainen - monimuotoistuu nopeasti. Monimuotoistuminen
tarkoittaa muun muassa sitd, etta korkeakouluopinnot aloittaa vuosittain yha suurempi joukko taustaltaan
ja kulttuuriltaan erilaisia opiskelijoita. Korkeakoulusta aliedustettujen ryhmien koulutukseen paasya
hankaloittavat ohjaus- ja neuvontapalveluiden riittamattomyys, kohdennetumman koulutustarjonnan
puute seka hakevan toiminnan puute. Alueen lukioiden ja ammatillisten oppilaitosten kanssa tehtavaa
yhteisty6td valmentavan koulutuksen suunnittelussa taytyy tiivistaa ja siten helpottaa vaylaa



korkeakouluun. Valtakunnallisesti todetut ongelmat kuten romanien koulutuspolkujen rikkonaisuus
ilmenevat seka alueellisesti etta paikallisesti. Hankevalmistelussa tunnistettiin alueellinen tarve
potentiaalisten maahanmuuttajataustaisten hakijoiden tavoittamiseen esimerkiksi tehokkaan omakielisen
viestinnan keinoin, jossa kerrotaan myos alueen palveluista ja mahdollisuuksista tyollistyd. Opintojen
jalkeen alueelle 16yhasti kiinnittyneet opiskelijat eivat valttamatta kiinnity tyoeldamaan, vaan he siirtyvat
muualle tai palaavat takaisin kotimaahansa. Jos jo koulutuksen aikana tapahtuisi integroitumista seka
opintoihin, tyoelamaan ettd suomalaiseen yhteiskuntaan, voisi Itd-Suomeen jadda useampi korkeakoulusta
valmistunut kohderyhmiin kuuluva tuomaan oman panoksensa alueelle ja rakentamaan sinne omaa
elamanpolkuaan.

Tavoitteet:

Hankkeen paatavoitteena on koulutuksesta aliedustettujen ryhmien kuten maahanmuuttajien ja romanien
seka muiden koulutuksesta syrjaytyneiden koulutuksellisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen.
Hanke vahvistaa aliedustettujen ryhmiin kuuluvien nuorten ja aikuisten seka opintojensa vuoksi Suomeen
tulleiden opiskelijoiden koulutus ja opiskelumahdollisuuksia ja kehittda heille opintoihin toimivia ohjauksen
ja valmennuksen malleja. Hanke tukee myds opintojen suorittamista, siirtymia eri koulutusmuotojen valilla
seka kiinnittymista koulutuksen ja tyéelaman oppimisymparistoihin. Pitkalla tahtdimella hanke ehkaisee
opintojen keskeyttamista ja edistda tydelamaan siirtymista opintojen jalkeen.

Tulokset:

- Koulutuspolkujen saavutettavuus ja mahdollisuudet korkeakouluopintoihin paranevat kohderyhmien
osalta

- Kohderyhmaan kuuluvien opiskelijoiden ohjaus- ja tuki koulutuspoluilla paranee

- Korkeakoulujen kulttuuri- ja kielitietoinen osaaminen ja siihen liittyva keskindinen yhteistyd vahvistuu
- Kiinnittyminen opiskelu- ja korkeakouluyhteis66n seka alueen tyéelamaan vahvistuu

- Jatkuvan oppimisen tuki, ohjaus vahvistuvat ja toimintamallit kehittyvat avoimessa yliopistossa seka
avoimessa ammattikorkeakoulussa.

- Ohjaus- ja opetushenkiloston, tydeldmaohjaajien ja muiden ohjausasiantuntijoiden, seka
opiskelijamentoreiden kulttuuri- ja kielitietoinen seka yhdenvertaisuuteen ja luottamukseen pohjautuva
osaaminen ja vuorovaikutus vahvistuu

- Korkeakoulujen resurssien kadytto jarkevoityy ja paallekkaisyydet vahenevat

- Kohderyhmaan kuukuvat opiskelijat kiinnittyvat alueen ty6elamaan ja yhteisoihin

Hankkeen vaikuttavuus:

Korkeakoulutukseen hakeutumisen kynnys madaltuu pysyvasti korkeakoulutuksesta aliedustettujen
ryhmien osalta. Aliedustettujen ryhmien opintojen keskeyttaminen vahenee. Romaniopiskelijoiden maara
Ita-Suomen korkeakouluissa lisddntyy ja romanien ty6llistyminen paranee. Kansainviliset ja
maahanmuuttajataustaiset opiskelijat tyollistyvat Itd-Suomen alueelle.

Lisdtietoja hakemuksesta:

Ryhmahankkeen kohderyhmat:

a) korkeakoulutuksen osalta aliedustetut ryhmat esimerkiksi romanit, Suomessa asuvat
maahanmuuttajataustaiset henkilot (ml opiskelijat)

b) toiselta asteelta korkeakouluun hakeutumassa olevat aliedustettuja ryhmia edustavat seka jatkuvan
oppimisen aliedustettuihin kohderyhmiin kuuluvat opiskelijat

¢) muut koulutuspoluilta syrjdytyneet tai syrjaytymisvaarassa olevat, kuten esimerkiksi tyottomat

d) opintojen vuoksi Suomeen hakeutuneet korkeakouluissa opiskelevat kansainviliset opiskelijat seka
korkeakoulussa jo opiskelevat muut aliedustetut ryhmat




e) korkeakoulujen henkilokunta esimerkiksi opinto-ohjaajat, tydeldméaohjaajat, opetushenkildsto,
opintojen tukipalveluiden henkildsto
f) yritysten ja yhteisdjen henkilokunta kuten tyéelamamentorit ja uraneuvojat

Osallistujat (yhteensa 598 henkil6a, 22 yritysta):

200115 Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy: Henkilot 122 (aliedustetut ryhméat romanit, korkeakoulujen
henkilékunta opinto-ohjaajat, opetus- ja tukipalveluiden henkil6sto)

200124 Savonia-ammattikorkeakoulu Oy, Henkil6t 70 (aliedustetut ryhmat romanit,
maahanmuuttajataustaiset, kv-opiskelijat).

200122 Itd-Suomen yliopisto: Yritykset: 12 (sitoumuksia hakemuksella), Henkil6t: 56 (maahan muuttaneet,
maahanmuuttajataustaiset, romanit, korkeakoulujen ohjaus- ja opetushenkilsto).

200123 Karelia ammattikorkeakoulu Oy: Henkil6t: 220 (kansainvalisen tutkintokoulutuksen opiskelijat
opiskelijat, opettajat ja ohjaajat, korkeakoulujen henkilosto opiskelijakunta POKA.)

200125 Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu: Yritykset 10 (sitoumuksia hakemuksella), Henkil6t: 130
(kansainviliset tutkinto-opiskelijat, opettajat ja ohjaajat, korkeakoulujen ja yritysten henkil6sto).

Osallistujia koskevat lyhyen aikavilin tavoitteet:

Osallistujat, jotka ovat ryhtyneet tyénhakuun jattdessaan hankkeen 41
Osallistujat, jotka ovat koulutuksessa jattaessaan hankkeen 50
Osallistujat, jotka saavat ammattipatevyyden jattdessaan hankkeen 108
Osallistujat, jotka ovat tyoelamassd, myos itsendisind ammatinharjoittajina, jattdessaan hankkeen 17
Toteutus:

Hankkeessa toteutetaan 6 tydpakettia, jotka jasentyvat opintoihin hakeutuvan opiskelijan seka
opiskelijan koulutusprosessin eri vaiheiden mukaisesti. Jokaisen tyopaketin toteutuksessa on
mukana osatoteuttajien valista vuorovaikutusta ja yhteistyota. (Tyopakettien sisalto tiivistetty
hakemuksilta).

TP1 Hankkeen koordinointi

A. Hankkeen koordinointi, kehittémisprosessin tukeminen ja viestintd

(Diakonia ammattikorkeakoulu)

- Hankkeen viestintasuunnitelma, markkinointimateriaalien tuottaminen, nettisivujen laatiminen,
someviestintd, mediatiedotteet, videot ja podcastit, sisdinen ja ulkoinen viestinta seka julkaisujen
toteuttaminen yhteistydssa osatoteuttajien kanssa.

B. Kehittdmisfoorumit (5 kpl), arviointityépajat (2 kpl) ja pddtésseminaari

- Kokoontuminen vuorotellen hankkeeseen osallistuvien korkeakoulujen sijaintipaikkakunnilla.

1. Orientaatio hankkeeseen seka toteutus- ja arviointisuunnitelman tarkentaminen.

- Kick off -tapaaminen suunnitelmien tarkentamiseksi, tarkennetaan tyonjako, yhteistydn muodot ja
yhteisen tyoskentelyn alusta. Hyodyntden korkeakoulutuksen saavutettavuuden kriteeristda laaditaan
alustava arviointisuunnitelma ja sovitaan osahankkeiden rooli arvioinnin toteuttamisessa (UEF ja Diak).
- Sovitaan viestintdkanavat ja -menetelmat ja laaditaan viestintdsuunnitelma.

2. Kehittdmistyon kokemusten ja hyvien kdytantdjen jakaminen seka hankkeen jatkosparraaminen.

- Kokemusten vaihtaminen ja jaetaan hyvia kaytantoja innovatiivisista ohjaus-, tuki- ja toimintamalleista.
Jatkotoimenpiteiden tarkennus.

3. Hankkeen vaikutusten arvioinnin kehittdmisfoorumi.

- Perehdytdan yleisesti ja hankkeen nakékulmasta vaikutusten arviointiin. Diak ja UEF toteuttavat kaksi
arviointityopajaa tukemaan toteutumisen ja vaikutusten arviointia. Hyddynnetaan korkeakoulujen
saavutettavuuden kriteeristdd. UEF toteuttaa tiedon keraamisen arviointia varten.



4. Keskeisten tulosten ja vaikutusten koonti.

- Kootaan kehittamistyon tuloksena luodut ohjaus-, tuki- ja toimintamallit. Arvioidaan mallien soveltuvuutta
ja kaytettavyytta. Tulokset kootaan hankkeen julkaisuun. Viestitdan hankkeen tuloksista ja vaikutuksista.

5. Parhaat kaytannot pysyvaksi toiminnaksi korkeakouluihin ja tydelamaan. Paatésseminaari.

- Sitoutetaan korkeakoulujen johto parhaiden kaytantdjen pysyvyyden varmistamiseksi. Tarkastellaan ja
arvioidaan hankkeen toimintoja ja niiden onnistuneisuutta. Mallinnetaan saavutettavan korkeakoulun
kuvaus. Otetaan korkeakouluissa kayttoon saavutettavuuden arviointitydkalu. Paatésseminaari, hankkeen
tulosten esittely suurelle yleisolle.

TP2 Hakeutumisvaiheen tuki ja korkeakouluvalmiuksien kehittdminen

(Savonia ammattikorkeakoulu)

Osahankkeen kehittamisessa avaintoimintoja kehittaa ja pilotoida: kohdennettua viestintamallia
aliedustetuille ryhmille, kohtaamisfoorumit, non-stop tydpajat ja digitaaliset ohjauspajat
korkeakouluvalmiuksien lisddmiseksi.

TPSA1 Jadnmurtamisvaihe ja valmentavan vaiheen suunnittelu

Monikanavainen viestinta ja tiedotus. Luodaan digitaalinen, kettera ja saavutettava hakeutumisvaiheen
viestintamalli (some-markkinointi, videot).

- Viestikampanja kohderyhmalle: kohderyhman tarpeet huomioitavat selkeat ja saavutettavat materiaalit.
Hyoddynnetdan palvelumuotoilua.

- Kohtaamisfoorumit: 3 pienryhm&a / 5 krt. Kohderyhmittain pienryhmatoteutus (romaanit,
maahanmuuttajat/kv-opiskelijat)

- Non-Stop-pajojen muotoilu ja suunnittelu kohderyhman kanssa

- Digitaalisten ohjauspajojen muotoilu ja suunnittelu kohderyhman kanssa. Digitaalisten ratkaisujen kautta
vahvistetaan kohderyhman digitaalisia taitoja ja ratkotaan yhdessa hakeutumisvaiheen pulmia.

- Digitaalisten verkko-oppimismateriaalien suunnittelu huomioiden: omatoiminen opiskelu,
korkeakouluopiskelutaidot ja osaaminen vahvistuu, selkeys ja saavutettavuus.

TPSA2 Valmentavat pilotit

Pilotoidaan aliedustettujen ryhmien non-stop pajoja, digimateriaalia ja digitaalisia ohjauspajoja
korkeakoulutukseen hakeutumismotivaation ja uskalluksen yllapitamiseksi. Pilotointi etenee jatkuvan
kehittdmisen periaatteella ja palvelumuotoilua hyédyntden

-Toteutetaan non- stop pajat (suomen ja englannin kielet, matematiikka, opiskelutekniikka ja
yhteisollisyys). Kaytetddn pajoissa jatkuvan kehittdmisen periaatetta. Toteutus 3 kevaalla ja syksylla,
toteutuksiin 5 ldhitapaamismahdollisuutta ja itseopiskelua tukeva digitaalinen materiaalipaketti.
-Toteutetaan digitaalisia ohjauspajoja ja pajojen kehitys jatkuvan kehittamisen periaatteella. Toteutus 3
kevaalla ja 3 syksylla, toteutuksiin 5 ldhitapaamismahdollisuutta ja lisaksi digitaalinen
itseopiskelumateriaali.

-Pedagoginen asiantuntija seuraa hakijan edistymista joka toinen kuukausi digitaalisen ohjauspajan
yhteydessa. Arviointi tehdaan ohjauskeskusteluin ja/tai kohderyhman itsearvioinnein.

-Kehitystyota ryhmahankkeen TP3 kanssa: keskustellaan koulutuspolun etenemisen mahdollisista
kehittdmistarpeista ja jatkokehitetdan edelleen pilotointien toteutusta.

TPSA3 Jatkuva analyysi ja -arviointi

Pilotointien toteutuksia arvioidaan jatkuvan kehittamisen periaatteella vaiheen TPSA2 kanssa

rinnakkain kunkin paja- tai kokonaisuuskierroksen paattyessa. Pilottien jalkeen arvioidaan toiminta yhdessa
kohderyhman kanssa ja havaitut tarpeet korjataan ja korjaukset pilotoidaan seuraavassa pilotissa
(palvelumuotoilun menetelmat). Analysoidaan ja arvioidaan kaytettyjen metodien, kohtaamistapojen,



viestinnan, materiaalien toimivuus suhteessa kohderyhmaan ja tarvittaessa kohderyhmaa osallistuu.
-Selvitetdan kohderyhman jatkokouluttautumis-/ urasuunnitelmat todellisten hankevaikutusten
selvittdmiseksi. Havainnot raportiksi/esityksiksi, hyodynnetdan tietoa lopullisiin materiaaleihin ja malleihin.
- Paatoskysely ja hakeutumisen seuranta, liittyy osahankkeelle TP3

- Pajojen ja toimenpiteiden arviointi, Digitaalisten ohjauspajojen parannukset ja opit, Palautteenkasittely,
arviointi ja tulosten analyysi, Non-stop -mallilla toteutettujen pajojen sisaltdjen seka
kaytettavyyden/saavutettavuuden edelleen kehittdminen.

-Osallistutaan nonstop-pajojen kautta kehitetyn matalan kynnyksen hakeutumisvaiheen

toimintamallin juurruttamiseen hankkeessa mukana oleviin korkeakouluihin seka osallistutaan
paatoteuttajan johdolla toimintamallin laajentamiseen ryhmahankkeen yleissuunnitelman mukaisesti.

TPSA4 Juurruttaminen, levittdminen ja pddttdminen

Hankkeessa syntyneet kokemukset ja malli viestitdaan alan asiantuntijoille seka korkeakoulujen johdolle.
Juurruttamista / kdyttéonottoa korkeakouluorganisaatioissa tuetaan ja materiaalien jakelu varmistetaan.
- Toteutetaan kolme webinaaria/verkkotytpajaa keskeisista teemoista korkeakoulujen aliedustettujen
ryhmien kanssa toimiville ja kuvataan hankkeessa toteutettu kehittamisprosessi.

- Raportoidaan paatoteuttajalle tulosten yhteenveto, tuetaan levittamista ja huolehditaan hankkeen
paattamistoimet osahankkeessa. Hankkeen paattaminen.

TP 3 Korkeakouluopintoihin kiinnittyminen seka tydelamaverkostot

(Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu)

1 Verkostoyhteistyén vahvistaminen ja vaikuttava viestintd:

-Ty6elaman ja vapaa-ajan toimijoiden verkostojen luominen ja vahvistaminen, yhteistyd romaniyhteys-
henkil6iden ja jarjestdjen, maahanmuutto- ja kansainvalisyystoimijoiden, seka julkisen palvelusektorin
kanssa. Hankkeen viestinta eri kanavissa ja kohderyhmille.

- Osaamiskartoitukseksi ja osaamisen jakamiseksi Xamk ja Karelia yhteistydssa suunnittelevat ja toteuttavat
Kaikkien korkeakoulu -kierroksen ja vuorovaikutteisen valmennuksen hankekumppaneiden henkil6stolle
(Mikkelissa, Joensuussa, Pieksdmaella ja lisalmessa).

2 Opiskelijakohderyhmdén toimenpiteet:

-Tarvekartoitus, Monimuotoinen yhteiso -opintojakson rakentaminen ja pilotointi, tydelaman
verkostoitumisen opinnollistaminen.

-Kohderyhman tavoittaminen: osallistuvat kv-opiskelijat heidan aloittaessa opintonsa.

-Tehdaan selvitys aliedustettujen opiskelijaryhmien erityisista tarpeista (kyselyt, haastattelut).
Suunnitellaan Kaikkien korkeakoulu -kierroksen ty6pajat ja niiden sisall6t liittyen suomalaiseen tyoelamaan,
sen verkostoihin ja urasuunnitteluun sekd kootaan olemassa olevat aineistot, palvelut ja korkeakoulujen
ura- ja opinto-ohjauksen ja tukipalvelujen nykyiset mahdollisuudet Iahtokohdaksi.

-Rakennetaan toteuttajan alykkaissa oppimisymparistoissa ja virtuaalisilla tyokaluilla suomalaiseen
ty6elamaan perehdyttava osuus Monimuotoinen yhteiso -opintojaksoon (tyoelama ja uraohjausnakokulma)
Pilotoidaan kehitetty opintojakso 2-3 ryhmalla (Xamk, Karelia) tutkinto-opintojen alkuvaiheessa.
-Kehitetaan ja rakennetaan toteutus opiskelijalle jo tutkinto-opintojen alkuvaiheeseen: systemaattinen
mahdollisuus opinnollistaa opiskelijan toiminnot tyoelamaverkostoissa

-Arvioidaan kyselyilla ja haastatteluilla opinnollistamisen mahdollisuutta sekd opintojaksoa pilotoinnin
aikana ja sen paatyttya. Jatkokehitetdan arvioinnin pohjalta. Juurrutetaan pilotoituja toimintoja
sovellettavaksi muille kohderyhmille, edistetddn opintojakson pdasya korkeakoulujen yhteiseen
opintotarjontaan. Toteutetaan loppuselvitys oppimiskokemuksista ja vaikuttavuudesta.



3 Tyéeldmdyhteistydn toimenpiteet:

- Tehdaan selvitys alue- ja yrityskohtaisesti tydelaman tarpeista.

- Kootaan aineistoa monikulttuurisuuteen liittyvista asioista tydelamalle ja muille sidosryhmille:
kulttuuritietoisuus ja kohtaamistaitojen aineiston kokoaminen, tuottaminen ja valittdminen tapahtumana,
koulutuksena tai neuvontapalveluna.

-Suunnitellaan ja toteutetaan tyoelaman ja tutkinto-opintojen opiskelijoiden (alkuvaiheen opiskelijat)
kohtauttamista Monimuotoinen yhteiso -opintojakson ja opinnollistamisen kautta. Tyoelaman
organisaatiot osallistuvat Monimuotoinen tyoyhteiso -opintojakson tehtavien laatimiseen, tuottavat esim.
videosisaltdja opintojaksoille, osallistuvat opintojakson pilottitoteutuksiin interaktiivisesti, tekevat vierailuja
korkeakouluille ja ottavat vastaa korkeakouluopiskelijoita yrityksessa. Mahdollistetaan opiskelijalle
verkostoituminen tydelaman edustajien kanssa. Opiskelija saa opintopisteitd tyoelamaverkostoitumisesta
(esimerkiksi oppimispaivakirja tai tarkoitusta varten luotu sosiaalisen median tili).

-Arviointia tyéelaman ja muiden sidosryhmien tietojen ja taitojen lisddantymista yhteistydaikana. Kehitetdan
arvioinnin pohjalta tiedon kokoamista, valittamista seka oppilaitosyhteistyota. Juurrutetaan pilotoituja
toimintoja jatkuvaan kayttoon. Loppuselvitys tyéeldmalle/sidosryhmille kokemuksista ja vaikuttavuudesta.

TP 4 Kaikkien korkeakoulu — monimuotoistuvan ja kansainvialistyvan korkeakouluyhteisén vahvistaminen
(Karelia ammattikorkeakoulu)

1) Opetus- ja ohjaushenkiléstén kansainvdlisyysosaamisen kehittdminen, etenkin monimuotoisen
opiskelijaryhmdn tiimiytymisen tukemiseen liittyen seké verkostoyhteistyon tiivistéiminen:

-Korkeakoulujen henkil6ston osaamisen kehittdminen ja pilotointi. Suunnitellaan 1) yleinen, koko
henkilostolle sopiva koulutuskokonaisuus seka 2) syvempi, monikulttuuristen opiskelijoiden parissa
tyoskenteleville suunnattu kokonaisuus. Koulutuksien ja valmennuksien toteutuksessa hyédynnetdan
hankkeessa mukana olevien korkeakoulujen erityisosaamista. Teemat mm. maahanmuutto, kotoutuminen,
yhdenvertaisuus, antirasismi, erityisryhmien huomioiminen toiminnassa ml. romanit, kielitietoinen
tyoskentely ja inklusiivinen viestinta oppilaitoksessa, kiusaamiseen, syrjintaan ja rasismiin puuttuminen,
vaikeiden aiheiden puheeksiotto. Opinnon jatkokehitys ja jalkautus esim. avoimen amk tai mikro-
opintoihin.

-Suunnitellaan Kansainvalisyysosaamisen kehittamiseen liittyvan osaamismerkin mallintaminen ja pilotointi.
- Toteutetaan yhdessa TP3 kanssa Kaikkien Korkeakoulu -kierros ja vuorovaikutteista valmennusta
henkiléstolle. Osahankkeiden sparraus ja tutustuminen toistensa muihin aliedustettuihin hyvien
toimintamallien levittamiseksi ja korkeakouluyhteistyon tiivistamiseksi.

2) Aliedustettuihin ryhmiin kuuluvien opiskelijoiden korkeakouluopintovalmiuksien lisGdminen.

TP4 ja TP3 kehittdvat yhteistydssa opiskelijoihin kohdentuvaa toimintaa ja tyokaluja toiminnan muutokseen
monikulttuurisessa yhteisossa. Tuloksena monimuotoisessa yhteisossa opiskelua tukeva ja
opiskeluvalmiuksia lisddva 2 op opintojaksokokonaisuus, joka suoritetaan opintojen alkuvaiheessa. Sisaltaa
pitovoimaa edistéavid, korkeakouluvalmiuksia, kotoutumista ja tyollistymista edistavaa tietoa. Opintojakson
kehittdmisen tueksi tehdaan esiselvitys aliedustettujen ryhmien tarpeista. Selvityksessa hyddynnetaan 2. ja
3. vuoden opiskelijoiden kokemuksia opintojen alkuvaiheesta.

- TP4 kehittaa ja toteuttaa tutkinto-opintojen tueksi Toiminen monimuotoisessa ympdristéssd/
yhteisdssd-1 op opintojakson. Pilotoidaan sosiaalinen inkluusio —tukimuotoja ja jarjestetaan
opiskelijaryhmalle toimintaa. Pilotoidaan opintojaksoa hankkeen aikana yhdessa (TP3) kanssa hyodyntden
alykkaita oppimisymparistdja ja virtuaalisia tyokaluja joustavan yhteistoteutuksen mahdollistamiseksi.
Pilotoinnin yhteydessa lahtotilannekysely ja opintojakson loppukysely vaikutusten arvioimiseksi. Hankkeen
paattyessa selvitys oppimiskokemuksista,toiminnan vaikutuksista, yhteenveto, jatkotoimenpidesuositukset.

3) Kv-opiskelijoiden edunvalvonnan ja vertaistuen lisééminen, opiskelijakunnan toiminnan



kansainvdlistymisen sekd inklusiivisuuden kehittdminen.

-Oppilaitos, opiskelijakunta- ja jarjestdyhteistyon tiivistaminen opiskelijahyvinvoinnin ja pitovoiman
lisaamiseksi sekda monikulttuuristen opiskelijaryhmien ryhmaytymisen tukemiseksi. Toteutetaan
Opiskelijakunta POKAnN ja Karelia-amk:n yhteistydna.

-Nykytilan analyysi, benchmarkaus, maahanmuuttajatyota tekevien jarjestojen kartoittaminen, kontaktointi
yhteistyon tiivistamiseksi.

-POKA:n toimijoiden osaamisen kehittdminen hyodyntden kansainvalisyys-osaamisen valmennusta.
-Toiminnan saavutettavuuden kehittaminen kansainvalinen opiskelija kohderyhmalle. Kehitetdadan uudet
tavat tukea tiimiytymista ja ryhmaytymista. Suunnitellaan ja kehitetdan uudet tutoroinnin/rekrytoinnin
tavat. Nykytilan analyysi, benchmarkaus. Maahanmuuttajajarjestojen kartoitus ja yhteistyon tiivistaminen.
Toteutus yhteistydssa POKA opiskelijajarjeston, IB ja IM tutkintokoulutusten seka projektiasiantuntijoiden
kanssa.

-Pilotoidaan kehitettya sisaltoa kahdelle kansainvéliselld opiskelijaryhmalle (1B 2024, IM 2025). Kokeilujen
kautta tukitoimien mallinnus kv-opiskelijoiden kiinnittymisen edistamiseksi opiskelijayhteisoon.

TP 5 Jatkuvan oppimisen saavutettavuus

(Itd-Suomen yliopisto)

Toimenpide 1: Jatkuvan oppimisen saavutettavuus, tiedotus-, neuvonta- ja ohjaus (TNO) -palvelut ja
digitalisaatio

1.1. Tehdaan toimenpiteiden ja palvelumuotoiluprosessin tarkentava suunnittelu ja rekrytoidaan
asiakasraati kohderyhmiin kuuluvista henkildista ja yrityksistd. Raati kokoontuu 4 krt/ vuosi.

- Arvioidaan jatkuvan oppimisen TNO-palveluja/digitaalisia palveluja ja materiaaleja, tunnistetaan
kehittamiskohteita, annetaan suosituksia palvelujen, materiaalien ja koulutusten kehittamiseksi, lisaksi
arvioidaan hanketyon tuloksia.

1.2 Suositusten ja asiantuntija-arvioiden pohjalta hankkeessa kehitetdaan TNO-palveluja.

- Moniammatilliset ohjauspalvelut ja digitaaliset palvelut (huomioidaan saavutettavuus, kielitietoisuus,
selkokielisyys, helppokayttdisten digitaalisten tydkalujen hyddyntaminen ja kayton tuki).

- Korkeakouluopintojen aloittamisen tukiaineistot (valmennusvideot, ohjeet, opintojen ja opintopolkujen
kuvaukset: visuaalisuus, selkokielisyys ja monikielisyys)

- Ryhmaénohjaus ja Starttikurssit (5-6 kpl) kohderyhmille opinto-ohjaajan ja vertaisohjaajan tuella. Kurssista
saa osaamismerkin.

1.3 Henkil6ston osaamisen kehittdminen.

- Jatkuvan oppimisen ja UEF:n ohjaushenkilostolle seka suunnittelijoille tietoa ja valmennusta inklusiiviseen
ohjaukseen, kulttuuristen erojen ja diversiteetin (esim. romanikulttuuri) huomioimiseen omassa tyossaan.
(yhteistyossa TP 6 ja TP 4)

-Henkil6sto6 osallistuu TNO-palvelujen/digitaalisten ohjauksen tydkalujen kokeilemiseen ja kehittdmiseen
asiakasraadeissa, valmennuksessa ja starttikursseilla. Henkil6st6 seuraa Digivisio 2030 -hankkeen
kehittdmistyota, osallistuu osin digitaalisen ohjauksen palvelujen kokeilemiseen ja kehittdmiseen.

1.4 Hakevan toiminnan malli: Osallistujat asiakasraatiin ja valmennuksiin rekrytoidaan tiedotuksella, some-
markkinoinnilla ja osallistavilla tilaisuuksilla.

Toimenpide 2 Osaamispolut tydeldmdssd

Tuetaan tyoelamassa aliedustettuihin kohderyhmiin kuuluvien tyéntekijéiden osaamis- ja koulutustason
nostoa. Kdytetdan palvelumuotoilua. Yritysten ja muiden organisaatioiden kanssa tyoelamayhteistydssa
tavoitteena on tukea tydssa olevien aliedustettujen ryhmien mahdollisuuksia kehittda omaa osaamistaan ja
uraansa korkeakoulutasoisilla opinnoilla.

- Osaamispolku-palvelu nonstop -periaatteella vuosina 2024-2026. Tahan ja koulutuskokeiluihin osallistuu
vahintaan 12 yritysta, niiden tyontekijoita tai muita kohderyhmiin kuuluvia henkil6ita.



2.1 Hankkeen alussa: Tarkentava suunnittelu. Tuotetaan tiedotus- ja markkinointiaineistot. Kdynnistetaan
Osaamispolun palvelumuotoilu. Haetaan osaamisen kehittamisesta ja korkeakouluopinnoista
kiinnostuneita, kohderyhmiin kuuluvia henkil6ita ja yrityksid/organisaatioita. Toteutetaan hakevan
toiminnan viestintaa: tiedotukset, infotilaisuudet, some, kohderyhmaan kuuluvien tyontekijoéiden ja suorien
yhteydenottojen kautta.

2.2 Kokeilu ja kehittaminen: Kartoitetaan osallistujan ja tydnantajan kanssa osaamisen kehittdmisen tarpeet
ja tuen tarpeet. Muotoillaan opintoihin kannustava Osaamispolku, jossa huomioidaan kulttuuriin, kieleen,
oppimisvalmiuksiin, digitaalisiin valmiuksiin tai pohjakoulutukseen liittyvia taustatekijoitda. Osaamispolun
sisaltoja kohdennetaan tyénantajan tarpeisiin. Osaamispolut sisill6t avoimen yliopiston ja/tai avoimen
amk:n tai hankekumppaneiden taydennyskoulutustarjonnasta. Osaamispolkuun voidaan liittaa
opiskelutaitovalmennus, starttikurssi tai sen osia (T1). Osaamispolun aikainen tuki: uraohjaajalta,
opinto-ohjaajalta ja vertaisohjaajalta seka oppiaineiden suunnittelijoilta. Osaamispolusta osaamismerkki,
opintosuorituksista opintopisteita.

2.3 Valmiit, mallinnetut Osaamispolut eri toimialoille ja osaamistarpeisiin:

Osaamispolut jadvat osaksi palvelutarjontaa ja digitaalisia TNO-aineistoja. Hyodyt laajasti opinnoista
kiinnostuneille, ohjausalan ammattilaisille ja yritysten osaamisen kehittajille. Tiedotus kohderyhmille,
hanke- ja tyoelamaverkostolle.

Toimenpide 3 Yhteiskehittdmisen koordinaatio ja vaikutusten arviointi.

Toimenpiteen osallistujat hankkeen ja organisaatioiden henkilost6d, ryhmahankkeen toimintoihin tai sen
toimijaverkostoon osallistuvia henkil6itd ja organisaatioita.

3.1 Hankkeen alussa luodaan arviointiprosessia, yhteisia mittareita, tehddan seurannan suunnitelma.
Yhteiskehittdaen tehddan suunnitelma ja aikataulu kokonaisarvioinnin toteuttamiseksi. Arviointikriteerit
johdetaan korkeakoulutuksen saavutettavuuden kriteeristosta. Soveltuvimmat kriteerien valinta Delphi-
tutkimusmenetelmaa hyoédyntaen.

3.2 Suunnitellaan ja toteutetaan digitaalisen osaamisen ja teknologian hyvaksymisen arviointi
asiakasraatiin, ohjaukseen ja koulutuskokeiluihin osallistuneille romaneille/maahanmuuttaneille sekd Focus
Group -haastattelut (romanien ja maahanmuuttaneiden kokemukset). Tulosten perusteella edelleen
kehittdmista: osaamispolut, TNO- ja koulutuspalvelut sekd muita tyopaketteja soveltuvin osin.

3.3 Toteutetaan arviointikysely hankkeen toimijoille koskien koko hanketta hyédyntden
arviointikriteeristda. Kootaan tulokset ja tehdaan analysointi. Tuloksien peilaus arviointikriteereihin,
johtopaatokset ja jatkokehittamisehdotukset.

TP6 Romanien koulutuspolkujen sujuvoittaminen

Diakonia ammattikorkeakoulu vastaa romanien koulutuspolkujen sujuvoittamiseen liittyvista toiminnoista
ja romaniasiantuntijuuden tuomisesta hankkeeseen. Hakevalla toiminnalla ja tiedonkeruulla kohderyhma
ohjautuu hankkeen toimintoihin. Romaneihin kohdistuvat toimenpiteet ja asiantuntijuuden jakaminen
opetus- ja tukihenkilostolle jalkautuvat hankkeen kuluessa my6s muihin tydpaketteihin erityisesti TP5 (UEF)
ja TP2 (Savonia).

1. Valmennustyépaja korkeakouluopintoihin romaneille

- Valmennusty6pajat (2 kpl v. 2024 ja 1 kpl v. 2025), kukin valmennustyopaja kokoontuu 5 kertaa

- Toteutus intensiivimuotoisena pienryhmapilottina kolmessa korkeakoulussa (Diak, Savonia, UEF).

- Sisdltdésuunnittelu osallistaen kohderyhmaa (opiskelumotivaatio, yksildllisia vaylia korkeakouluopintoihin,
opiskelun perustaidot, omat vahvuudet, opiskelijana kehittyminen). Huomioidaan opiskelijoiden
ryhmaytyminen seka opintoja helpottavat, tukevat kaytannot kuten opintososiaaliset edut. Tutustutaan
tyoelamaverkostoihin. Osallistuvat muodostavat toisilleen vertaistukiryhman. Toteuttamisessa on mukana



opinto-ohjaajia, romaniasiantuntijuudesta vastaava seka opetushenkilostda eri koulutusohjelmista.
Valmennustydpajaan osallistumisesta saa osaamismerkin.

2. Valmennustybpaja romaniasiantuntijuudesta korkeakouluhenkiléstélle (yhdessa Diak, Savonia ja UEF)
-Diak jarjestaa korkeakoulujen henkiléstélle (opettajat, hallinto, tukipalvelut) romanien koulutusta ja
tyollisyytta kasittelevan tyopajasarjan (1 kpl v. 2024, 2 kpl v. 2025). Tydpajoihin kutsutaan mukaan
romaniasiantuntijoita ja romanijarjestojen edustajia, tutkijoita jne.

- Tyopajojen sisaltdja: romanien koulutus- ja tyollisyyspolkujen nykytila — onnistumisia ja haasteita. Etsitdaan
my0s rakenteellisia ratkaisuja romanien koulutuspolkujen sujuvoittamiseen. Madalletaan kynnysta
opintoihin selkeyttamalla viestintaa ja ennakoivilla ohjaus- ja opetusjarjestelyilld. Toteutuksessa
hyodynnetdan videoklippeja tai podcasteja.

3. Korkeakoulutuksen ja tyéeldmdn tukihenkiléverkosto

Diak, Savonia ja UEF rakentavat romanien korkeakoulutuksen ja tydelaman tukihenkiloverkoston, joka on
suunnattu korkeakouluun hakeutuville ja jo korkeakouluissa opiskeleville romanitaustaisille henkilgille.
Tavoitteena romanitaustaisten henkildiden tukeminen opintopoluille seka tiedon ja kokemusten jakaminen
koulutuksesta ja tydelamasta. Tukihenkildina (mentori, vertaisohjaaja) esim. korkeakoulujen ohjaus- ja
opetushenkil6std, neuvonta- ja tukipalveluiden henkilosto, tydelaman edustajat ja romanijarjestojen
edustajat.

Ryhmahankkeen tuloksena:

- Koulutuspolkujen saavutettavuus ja mahdollisuudet korkeakouluopintoihin paranevat kohderyhmien
osalta

- Kohderyhmaan kuuluvien opiskelijoiden ohjaus- ja tuki koulutuspoluilla paranee

- Korkeakoulujen kulttuuri- ja kielitietoinen osaaminen ja siihen liittyva keskindinen yhteistyd vahvistuu
- Kiinnittyminen opiskelu- ja korkeakouluyhteis66n seka alueen tyéelamaan vahvistuu

- Jatkuvan oppimisen tuki, ohjaus vahvistuvat ja toimintamallit kehittyvat avoimessa yliopistossa seka
avoimessa ammattikorkeakoulussa.

- Ohjaus- ja opetushenkiloston, tydeldmaohjaajien ja muiden ohjausasiantuntijoiden, seka
opiskelijamentoreiden kulttuuri- ja kielitietoinen seka yhdenvertaisuuteen ja luottamukseen pohjautuva
osaaminen ja vuorovaikutus vahvistuu

- Korkeakoulujen resurssien kadytto jarkevoityy ja paallekkaisyydet vahenevat

- Kohderyhmaan kuukuvat opiskelijat kiinnittyvat alueen ty6elamaan ja yhteisoihin

Hankkeen konkreettiset tulokset opiskelijoille, henkil6stélle ja tydeldmdille:

1. Hakeutumisvaiheen tuki

Opiskelija: Digitaalisen tuen mallit, Kohtaamisfoorumien mallintaminen ja toteuttaminen, Valmennusmallit
kohderyhmille korkeakouluvalmiuksien vahvistamiseen.

Henkilosto: Tiedotus-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden digitaaliset ratkaisut, Hakevan toiminnan muotoilu ja
mallit, Kohdennetut viestinndn mallit korkeakoulusta aliedustetuille

2. Korkeakouluopintoihin kiinnittyminen

Opiskelija: Virtuaalinen monimuotoinen yhteis6 -opintojakso, Romanien korkeakoulutuksen
tukihenkiléverkosto

Henkilosto: Tukihenkildn tehtdavankuva

3. Tyoelamaverkostot
Opiskelija: Ura- ja opinto-ohjauksen tukipalvelujen pilotointi, Ty6eldamassa toimimisen opinnollistaminen
kohderyhmille, Tyoeldmaohjauksen ja perehdytyksen toimintamallit
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Ty6elama: Koulutus- ja neuvontapalvelu kieli- ja kulttuuritietoisesta kohtaamisesta, Tietopaketti
kulttuurieroista ja kohtaamistaidoista

4. Monimuotoistuvan ja kansainvalistyvan korkeakouluyhteisdn vahvistaminen yhteistydssa alueen
korkeakoulujen kanssa

Opiskelija: Monimuotoisen opiskelijaryhman tiimiytymisen mallintaminen, Opiskelijakunnan
kansainvalistymisen ja monimuotoistumisen kehittaminen, Hyvinvointi ja osallisuus

Henkilosto: Valmennuspaketti kieli- ja kulttuuritietoisesta osaamisesta koko henkilostolle seka
monikulttuuristen ryhmien parissa tyoskenteleville opettajille ja ohjaajille, Tyokalut toiminnan muutokseen
monikulttuurisessa yhteisossa, Kaikkien korkeakoulu -malli

5. Jatkuva oppiminen

Opiskelija: Osaamispolkupalvelu kohderyhmille

Henkilosto: Osaamispolkujen muotoilu ja malli aliedustettujen kohderyhmille tydelamassa
Ty6elama: Oppimispolkupilotit ty6elamassa

6. Saavutettavuus

Opiskelija: Korkeakoulujen yhteisia tietopaketteja ja materiaaleja korkeakouluopinnoista ja tyéelamasta
Henkilosto: Korkeakoulujen saavutettavuuden arviointityokalu

Kustannukset ja rahoitussuunnitelma

Hankkeen kokonaiskustannukset: 2148 030 euroa
Palkkakustannukset: 1534 307 euroa

Flat rate 40% : 613 723 euroa

Haettu EU- ja valtion rahoitus: 1718 417 euroa (80 %)
Omarahoitus: 429 613 euroa
Maakunnat: EU ja valtion rahoitus

Eteld-Savo 576 074 € 34 %
Pohjois-Savo 652350 € 38 %
Pohjois-Karjala 489994 € 29 %
Yhteensa 1718417 € 100 %

Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on Uudistava ja osaava Suomi 2021-2027 -ohjelman mukainen ja toteuttaa toimintalinjan 4.
Tyollistava, osaava ja osallistava Suomi erityistavoitetta 4.2. Uutta osaamista tyoelamaan. Kehittdminen
kohdistuu toimenpiteisiin, joilla aliedustettujen kohderyhmien korkeakouluvalmiudet kehittyvat,
hakeutumisvaiheen tukimuodot kohderyhmille paranevat, korkeakouluopintoihin, opiskeluymparistoon,
alueeseen seka tyoelamaverkostoihin kiinnittymisen mahdollisuudet kohderyhméan nakoékulmasta ovat
kehittyneet, korkeakouluopintojen saavutettavuus aliedustettujen ryhmien osalta on edistynyt ja
mahdollisuudet niissd menestymiseksi ovat parantuneet. Hankkeen toimenpiteilld vahvistetaan jatkuvaa
oppimista seka koulutuspoluilla etenemista korkeakoulutuksessa aliedustettujen ryhmien tarpeiden
nakodkulmasta. Korkeakoulujen henkilostén osaaminen monikulttuurisemman korkeakouluyhteison tarpeita
vastaavammiksi on kehittynyt. Ryhmahankkeen kehittamistoimet tukevat kattavasti yksildiden
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yhdenvertaisia mahdollisuuksia koulutukseen sekda myds tyoelamaan siirtymista. Hankkeen koordinoitu ja
tiivis yhteisty6 seka toimintamallien ristiin kehitys korkeakoulujen kesken tukee vertaisoppimista,
korkeakoulujen saavutettavuuden kehittamista seka hankkeen kehittamistoimenpiteiden juurruttamisen
edellytyksia osallistuvissa korkeakouluissa.

Ryhmahanke on saanut erityistavoitekohtaisten valintaperusteiden mukaisessa arvioinnissa riittavasti

pisteita tullakseen rahoitetuksi. Ryhmahanke tukee Eteld-Savon, Pohjois-Savon seka Pohjois-Karjalan
maakuntien kehittamisstrategioiden osaamisen kehittamisen tavoitteita.

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Eteld-Savon maakunnan yhteistydryhman sihteeristd 19.4.2023.
Eteld-Savon maakunnan yhteistyéryhma 3.5.2023.

Pohjois-Karjalan maakunnan yhteistyéryhman sihteerist6 2.5.2023.
Pohjois-Karjalan maakunnan yhteistyoryhma 15.6.2023.

Pohjois-Savon maakunnan yhteistydryhman sihteeristd 11.5.2023.
Pohjois-Savon maakunnan yhteistydoryhma 23.5.2023.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyvaksymista

Kylla



