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Toiminta-ajatus

Yleista

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset edistavat alueellista kehittamista hoitamalla
valtionhallinnon toimeenpano- ja kehittdmistehtavia alueilla.

ELY-keskuksen tulostavoitteet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY-strategia-
asiakirjaan, eri hallinnonalojen strategioihin sek& ottavat huomioon hallituksen aluekehit-
tdmispaatoksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.

ELY-keskukset hyodyntavéat aktiivisesti seka virastokokonaisuuden eri tehtavaalueiden,
ettd ELY-keskusten keskindisia yhteistydmahdollisuuksia tdssé tulossopimuksessa maa-
riteltyjen tavoitteiden saavuttamiseksi. ELY -keskukset toimivat tiiviissé vuorovaikutuk-
sessa ja yhteistytssa kumppaniverkostojen kanssa edistaessaan alueen elinvoimaa,
kestavaa kasvua ja tulevaisuutta seka hyvinvointia ja sisaista turvallisuutta.

Pitkan aikavalin strategiset linjaukset

yhteisty6- ja hanketoi-

hittdmisohjelma

ten yritysten kil-

tyonvalitys pa-

man puhtaimmat vedet

Paamaara Kumppanuudella elin-
voimaa
Karkialat Metsa Vesi Ruoka Hyvinvointi
Palvelu-ko- | Kuntien ja sidosryh- Maaseudun pal- Yritysten palve- Tyonhakijoiden | Maa- ja vesialueiden Sisaiset palvelut
konaisuu- mien palvelut velut lut palvelut omistajien palvelut
det
Tavoitteet Alueidenkehittamisen Maaseudun ke- Etelésavolais- TE-palveluiden | Etela-Savossaon maail- | Teemme asioita yhdessa

yli yksikko- ja vastuu-

minta toteuttavat vahvistaa maa- pailukyky ja rantaa tyovoi- aluerajojen
maakuntastrategiaa seudun elinvoi- osaaminen pa- man kysynnan Nostamme onnistumisia
maisuutta ranee, liike- ja tarjonnan esiin.
vaihto kasvaa ja | kohtaantoa
vienti lisdantyy seka tyonhaki-
joiden nopeaa
tyollistymista.
Osaamisen ke-
hittdminen vas-
taa tydantajien
tarpeita.
Ennakoiva ja laadu- Vastuullinen ESR ja EAKR TE-palvelut, Vesivarojen kayttd on Reagoimme nopeasti asia-
kas kaavoitus edistaa maatalous turvaa | ohjelmat tuotta- yhteistyover- kestavaa muuttuvassa kastytdsséa ja otamme asi-

ihmisten kokonaishy-
vinvointia, valtakun-

eldinten ja kas-
vien terveyden

vat parempaa
osaamista, tydl-

kostot ja han-
ketoiminta pa-

ilmastossa. Elinvoimai-
set kalakannat ja kes-

akkaisiin yhteytta aktiivi-
sesti.

nalliset alueidenkayt- lisyytta,ja-osal- rantavat tyo- téva kalastus vahvista- Kohtelemme ty6ssa ihmisia
totavoitteet ja maa- lisuutta ja hyvin- | voiman osaa- vat lahiruoan kayttoa, hyvin ja oikeudenmukai-
kuntastrategia toteu- vointia sek&a mista ja tyollis- ruokakulttuuria ja mat- sesti
tuvat edistavat alu- tymisvalmiuk- kailua.
een elinkeinojen | sia
uudistumista ja
vetovoimaa
Ennakoivalla ja TE- Luonnon monimuotoi- Teemme kehityskeskuste-
tehokkaalla val- asiakaspal- suutta ja toimintakykya luista suunnitelmallisia ja
vonnalla turva- velu-keskus turvataan yhteistydssa tavoitteellisia seka ajoituk-
taan hyva ym- antaa asian- muiden toimijoiden seltaan sopivia.
périston tila ja tuntevaa neu- kanssa
edistetaan yri- vontaa, oh-

tysten kasvua ja
ympaéristokilpai-
lukykya

jausta ja tekee
ratkaisuja mo-
nikanavaisesti
seka tukee
sahkoista asi-
ointia.




ELY-keskukset osallistuvat aktiivisesti uuden strategiakauden valmisteluun ja erilaisten
aluehallinnon rakennevaihtoehtojen maarittelyyn seka arviointiin. Tuomme ennakoivasti
ohjaavien tahojen kayttoon tietoa alueiden tilasta ja aluehallinnon toimintaa koskevista
mahdollisuuksista ja kipupisteista.

ELY-keskukset toimivat valmius- ja varautumistoimintaa koskevien alueellisten verkosto-
jen aktiivisena jasenend. Tiivistamme yhteistyotd Huoltovarmuuskeskuksen seké alueel-
listen kumppanien kesken. Tuotamme verkostoihin monialaista tietoa ja osaamista seka
luomme tilannekuvaa omassa organisaatiossamme, alueellamme ja ohjaavien tahojen
suuntaan. Varaudumme hoitamaan lakisdateiset tehtdvAmme kaikissa turvallisuustilan-
teissa, minka liséksi kehitdmme yhdesséa ohjaavien tahojen kanssa valmiuksiamme vas-
tata valmiuslaissa meille asetettujen erityistehtavien hoitamista poikkeustilanteissa.

1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

11

111

Tavoite:

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus on jaettu strategisiin painopisteisiin Lisaamme elinvoi-
maa ja Tavoittelemme hiilineutraaliutta AVI-ELY-strategia-asiakirjan mukaisesti ja halli-
tusohjelmaan perustuen. AVI-ELY-strategian strateginen painopiste Turvaamme hyvin-
vointia ja yhdenvertaisuutta on siséllytetty poikkileikkaavasti kohtiin Yleista ja Toiminnal-
linen tuloksellisuus. ELY-keskukset osaltaan edistavat valtion aluehallinnon yhteisten
strategisten painopisteiden tavoitteiden toteutumista. ELY-keskus toteuttaa ja ottaa huo-
mioon omassa toiminnassaan Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman mukaiset
toimenpiteet, jotka koskevat viraston tehtavia. Tasta toiminnasta ELY -keskus raportoi
saanndénmukaisesti myohemmin erikseen annettavan ohjeen mukaisesti. Virasto varmis-
taa Suomen kestavan kasvun ohjelman (RRF-véline) toimeenpanossaan sisaisen val-
vonnan, seurannan ja raportoinnin toimivuuden EU:n RRF-asetuksen (2021/241) ja kan-
sallisen RRF-toimeenpanosaadodksen “Laki Euroopan unionin elpymis- ja palautumistu-
kivalineen hallinnoinnista, valvonnasta ja tarkastuksesta” vaatimukset huomioiden.

Lisadmme elinvoimaa

Tydllisyysasteen nostaminen

Tyollisyysaste nostetaan 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa.

TE2024-uudistus - Osallistumme TE-palveluita koskevan uudistuksen alueelliseen val-
misteluun ja palveluiden mahdollisimman sujuvaan siirtoon valtiolta kunnille. Tuemme
muutoksen kohteena olevaa henkilostoa ja osallistumme aktiivisesti ELY -keskusten uu-
denlaisen toimijuuden maarittelyyn ja rakentamiseen.

Toiminnan vaikutukset
- TE-palveluiden tyonvalitys parantava tyévoiman kysynnan ja tarjonnan kohtaantoa
seka tydnhakijoiden nopeaa tyollistymista



TE-palvelut, yhteistydverkostot ja hanketoiminta parantavat tydvoiman osaamista ja
tyollistymisvalmiuksia
Yhteisty0d Etela-Savon kuntakokeilujen kanssa luo pohjan alueellisille palveluille.

Palvelut

Kuntakokeiluissa yhteisty0 ja samansuuntaiset tavoitteet, alueelliset tydmarkkinat,
palvelut ja kohtaanto
TE-toimistossa alkupalveluiden vahvistaminen palveluprosessien nopeaksi kayn-
nistymiseksi monikanavaisesti ja monialaisesti

« Jokaisella asiakkaalla on vastuuasiantuntija

« Monitahoinen, asiakaspalvelua tukeva verkostoituminen

- Palvelutarpeen oikea-aikainen ja osuva arviointi heti tydbnhaun alkaessa

+ Uudenlaisten palvelukokonaisuuksien luominen yhteistydssa kumppaneiden

kanssa

Tehokkaassa palveluohjauksessa kokonaisvaltaisen ja vaikuttavan asiakasproses-
sin toteutuminen ja hallinta, palveluohjaus ja henkilékohtaisen asiakasvastuun li-
saaminen

Konsultatiivinen monialainen asiantuntijapalvelu ja niiden tehokas kaytto
TE-toimiston ja ELY-keskuksen yhteisesséa Uudet kasvot ESR-hankkeessa pilotoi-
daan pohjoismaista tyonvalityksen palvelumallia jo ennen sen voimaantulo

Eri asiakasryhmien erityispainotukset

Joustavat ja moniammatilliset tieto, neuvonta- ja ohjauspalvelut (esim. ohjaamot),
niita tukevat maakunnalliset strategiset linjaukset ja kaytannon toimet, verkostotyt
seka verkoston henkildston lyhytkestoinen tdydennyskoulutus yhteistyéssa kump-
paneiden kanssa

Palkkatuen kayton tehostaminen osana tyéllistamispalveluita

Osatyokykyisten tydllistymisen edistamiseen tehokkaampia keinoja
Tyo6lupalinjausten ja prosessien sujuvuus — 0sana osaavan tydvoiman saatavuutta
Digitaalisia palveluita hyddynnetddn monikanavaisesti

ESR-hankkeet tukevat Etela-Savon Kasvo-pilotin tavoitteiden saavuttamista
Hankkeitten profiilit — kansallisen ja EU-rahoituksen kohderyhmamaarittelyt sel-
keita

Alkuvaiheen palvelutarvearvion (osaamisen arviointi, tyd- ja toimintakyvyn arviointi
ja osaamistarpeen tunnistaminen) ja asiakasohjauksen kautta oikea-aikaista osaa-
misen kehittdmispalvelua asiakkaalle (henkilbasiakas)
» Tieto-, neuvonta ja ohjauspalvelut — elinikdisen ja jatkuvan oppimisen seka nuo-

risotakuun hengessa

Eri toimijoiden yhteistydroolit tydllisyyden hoidossa toimivat hyvin - asiakas saa tar-
vitsemansa palvelut keskitetysti kumppanuusverkostosta (Sote, oppilaitokset, kun-
nat)
Jarjestetddn tyonantajalahtdista tdydennyskoulutusta eri asiakasryhmien ja alojen
tarpeisiin
Hankintojen vaikuttavuuden parantaminen kansallisen julkisten hankintojen strate-
gian mukaisesti (Hankinta-Suomen toimenpideohjelma)

 innovaatiot (sis. tulosperusteisuus)

- Ekologinen kestavyys

¢ Sosiaalinen kestavyys

¢ Pk-yritysten huomioiminen

« Palvelun kayttgjien osallistuminen hankinnan valmisteluun




ot hank ,

Laaja-alaisesti hankkeita eri asiakasryhmille — edellyttaa tehokasta asiakasohjausta

Ennakointity6 tukee prosessia — Pitkan aikavalin suunta — lyhyen aikavalin tarpeet

+ Luovat suuntaa osaamisen kehittdmispalveluiden hankinnalle

« Kootun ennakointitiedon (osaamistarpeiden ja tydmarkkinatiedon) saaminen
asiakasohjauksen taustatiedoksi asiakastytsséa

Tulokset asiakkaille

Palvelut ovat joustavia ja ketteria — omat palvelutarpeet otetaan huomioon ja niihin

reagoidaan nopeasti (mittarit)

- Tyo6ttomyysjaksot lyhenevat (tyollistymiseen)

« TyOelaman laatu paranee (tyGurien pidentaminen)

« Asiakaskokemus paranee

Eri henkildasiakasryhmien erityispainotukset (mittarit)

« Nuoret tydmarkkinoille — alkuvaiheen oikea-aikainen palvelutarpeen arviointin ja

kontaktin jatkuvuus

Ikaantyvat pysyvat tydmarkkinoilla — tybelaman laatu paranee

Pitkaaikaistyottomyys vahenee — painopiste ennaltaehkaisyssa

+ Maahanmuuttajat — tavoite avoimille tydmarkkinoille

Osatyokykyiset tyollistyvat (optimaaliset siirtymat)

« Tyo6voiman ulkopuolella olevat paasevat palveluiden piiriin ja kohti avoimia ty6-
markkinoita

Tybnantajien avoimiin tydpaikkoihin 16ytyy tyontekijditd — vahemman rekrytointion-

gelmia

Mittari

2023 Ta-
voite

2024 Alus-
tava tavoite

2025 Alus-
tava tavoite

2026 Alus-
tava tavoite

Kaynnissa olevien
tyottomyysjaksojen
keskimaarainen kesto,
vk (TA)

50

48

45

40

Virta yli 3 kuukauden
tyottdmyyteen, % (TA)

43

40

38

35

Rahoitetuissa hank-
keissa keskimé&arin
syntyvat tyopaikat yri-
tyksissa
(tydpaikkakerroin)

TA = tavoite siséltyy valtion talousarvioon

TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus




Toiminnan vaikutukset
Asiakkaat ovat saaneet tarvitsemansa asiantuntevan neuvonnan, ratkaisut ja ohjauk-
sen vaivattomasti ja monikanavaisesti

Palvelut
Palvelua annetaan puhelimen, chatin, chatbottien, videon, verkon ja somen valityksella

Henkilbasiakkaiden TE-puhelinpalvelut: Tydllistymiseen liittyva neuvonta, koulutus-
neuvonta, uraohjaus, tyottdmyysturvaneuvonta seka kotoutumiseen, kv. likkuvuu-
teen liittyva ja EURES-neuvonta. Em. palveluihin littyva sahkdisen asioinnin tuki.
Viranomaisneuvonta. Palvelukielet suomi, ruotsi, englanti ja venaja
Yritys-Suomi-puhelinpalvelu: Yrityksen perustamisneuvonta, ELY-keskusten ja TE-
toimistojen, Veron, PRH:n, BusinessFinlandin, Finnveran, KEHA:n, DVV:n
(suomi.fi) ja muiden julkisten yrityspalveluorganisaatioiden yrityksille ja tydnantajille
suunnattujen palveluiden ja niiden sahkdisen asioinnin ohjaus ja neuvonta. Palvelu-
kielet suomi, ruotsi ja englanti

Yrittdjan Talousapu-neuvontapalvelu: Neuvonta maksuvaikeuksissa oleville pk-yri-
tyksille. Palvelukielet suomi, ruotsi ja englanti

Suoritteet:

Vuonna 2021 tarjottujen kontaktien maara on arvioitu olevan yhteensa n. 960.000
kpl

Arvio on, etta v. 2022 aikana TE-aspalle tarjotaan yhteensa n. 1.050.000 kontakteja
(v. 2020 1.122.000) mm. palvelumallin ja tietojarjestelmamuutoksien johdosta.
Henkildasiakkaiden TE-puhelinpalvelut 1.000.000 (tarjotut kontaktit)
Yritys-Suomi-pp ja Talousapu-neuvontapalvelu 50.000 (tarjotut kontaktit)

Hankkeet:

Kuntakokeilujen (Helplinen perustaminen), digitaalisten TE-palvelujen eri osaprojek-
teihin (TMT), Kohtaamo-hankkeen verkko-ohjauspalvelun kehittdmiseen ja kayttéon-
ottoon osallistuminen

Asiakas- ja asiakastyon kokemuksiin seka toimintaympaéristén muutoksiin perustu-
vien palveluratkaisujen kehittdminen (mm. chatbottien ja TEAnN kehittamiseen osal-
listuminen)

Yritys-Suomi -palveluissa: Talousapu-neuvontapalveluun liittyvan EarlyWarning -
toimintamallin kehittdminen, SDG:n toimeenpanoon osallistuminen (YSPPJ, yhteen-
sovittaminen E-aspan kanssa.

Tulokset asiakkaille

Apua tyollistymisen, osaamisen kehittdmisen ja yrittajyyden eri tilanteissa moni-
kanavaisesti, valtakunnallisesti yndenmukaisella ja asiantuntevalla palvelulla
Ohjausta ja tukea sahkdisten palvelujen kaytossa

Uusia sahkdisia ja digitaalisia palveluja, joiden kehittamissa on huomioitu asiakkai-
den ja kumppaneiden kokemukset

Jatko-ohjauksen tarvittaessa asiakastarpeen mukaiseen palveluun yhteistydkump-
paneidemme kanssa sovitun tydnjaon mukaisesti

Mittarit: Asiakastyytyvaisyys (vahintaan 4), ratkaisuaste (vahintaan 80 %), vastaus-
taso (vahintdan 80 %)



1.1.2

Tavoite:

Pk-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

Suomen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiomenot ovat 4 % bruttokansantuotteesta vuo-
teen 2030 mennessa. ELY-keskukset edistavat t&k&i tavoitetta erityisesti tukemalla pk-
yritysten uusien tuotteiden, palvelujen ja tuotantomenetelmien kehittdmiseen liittyvia
hankkeita.

Toiminnan vaikutukset
Toiminnan tavoitteena on, etta itAsuomalaisten ja etelasavolaisten yritysten kilpailukyky
paranee, osaaminen kasvaa, likevaihto kasvaa ja vienti lisdantyy.

Palvelut

Neuvonta:

- ELY ja TE-toimisto Aloittavan yrityksen neuvonta — starttiraha ja maaseutuohjelma

- ELY ja TE-toimisto kehittamisasioissa neuvonta ja polutus oikeaan palveluun

- ELY ja TE-toimisto Rekrytointiin ja osaamisen kehittdmiseen liittyva neuvonta

- Rahoituspalvelut

- ELYn Rahoitusneuvonta uuden rakennerahastokauden kaynnistyessa

_ ELYn TYO2030-aluepilottin tuottamat yritysten palvelut ja toimintatavat

- Hyddynnetddn Hyvan tyon spurtin ja Hyvan tydelaman tuloksia ja toimintatapoja
yrityksille tarjottavassa séhkoisessa palvelussa verkon kautta.

- ELY Elintarviketurvallisuus, luomu, maatilojen yritystoiminnan monipuolistaminen

- ELY Ympaéristdasioissa ja kaavoitusasioissa ohjaus, neuvonta ja viestintd, ennak-
koneuvottelu asiakkaan kanssa

- Kansainvalistymisneuvonta

- TE-toimisto Tyontekijoita Euroopasta - Eures tydvoima

Yritys-Suomi puhelinpalvelu:

Yrityksen perustamisneuvonta, ELY-keskusten ja TE-toimistojen, Veron, PRH:n, Busi-
nessFinlandin, Finnveran, KEHA:n, VRK:n (suomi.fi) ja muden julkisten yrityspalveluor-
ganisaatioiden yrityksille ja tydnantajille suunnattujen palveluiden ja niiden séhkdisen
asioinnin ohjaus ja neuvonta. Palvelukielet suomi, ruotsi ja englanti

Yrittdjan Talousapu-neuvontapalvelu:
Neuvonta maksuvaikeuksissa oleville pk-yrityksille. Palvelukielet suomi, ruotsi ja eng-
lanti

Asiakaspalvelukeskuksen suoritteet:
Yritys-Suomi-pp ja Talousapu-neuvontapalvelu 50 000 (tarjotut kontaktit)

Kumppanit: Aloittavan yrityksen neuvonta, liiketoiminnan kehittdmisen neuvonta, sijoi-
tuspalvelut, rahoituspalvelut, kansainvalistyminen

- Painotukset vuoteen 2024

« Viennin alkuvaiheen neuvonta

» Yritysten vastuullisuus liiketoiminnassa kilpailutekijaksi

« Elinkeinoelamaverkottuneen tutkimuksen toimintamallin kehittdminen

« Muut strategiset karjet maakunnassa ja alykkaan erikostumien karjet, ja digitaa-
lisuus

» Palvelujen nakyvéksi tekeminen ELY sisalla ja kumppaneille — yhdessa tekemi-
sen kehittdminen kumppanien kanssa



Mittari:

- Mittarit:
« Palvelujen kayttomaara
- Yhteiset palvelut:
« Sahkoinen asiointi: Suomi.fi, ASPA, CRM
. Palvelua annetaan kasvokkain, puhelimen, chatin, chatbottien, videon, verkon
ja somen valityksella

Tulokset asiakkaille
- Uusia yrityksia syntyy — omistajanvaihdoksia my6s
- Yritys paasee kehittamisen polulle
- Yritysten kilpailukyky paranee ja liikevaihto seka vienti kasvavat
- Kohdennetumpia ja paremmin valmisteltuja hankkeita
- Ymparistdasioiden ja kaavoitusasioiden huomioonottaminen suunnitteluvaiheessa
- Asiakkaan palvelutarpeen tunnistaminen ja oikea ohjaus
- Asiakaskokemus julkisista palveluista paranee
- Asiakaskontaktien maara

ELY-keskusten toimenpiteet tki- tavoitteen edistdimisessa (rahoituspalvelut, innovaatio-
ympaéristojen ja liiketoimintaekosysteemien edistdéminen sek& innovatiivisten julkisten
hankintojen hyddyntaminen) (sanallinen)

Keskeisena tavoitteena on edistaa ja rahoittaa pk-yritysten liikevaihdon kasvuun, viennin
kasvuun, osaamisen kehittdmiseen, kansainvalistymiseen ja kilpailukyvyn kehittdmiseen
tahtaavia merkittavia ja vaikuttavia pk-yritysten kehittamishankkeita. Kehittamishank-
keissa rahoitettavilla toimenpiteilla kannustetaan pk-yrityksia kehittdmééan uusia tuot-
teita, palveluita ja ratkaisuja varsinkin kansainvdlisille markkinoille seka ottamaan kayt-
t6On tuottavuutta ja kasvua edistavia innovaatioita seka hyédyntamaan kiertotalouden ja
muita vahabhiilisia ratkaisuja. Pk-yrityksia kannustetaan myods kehittamaan kilpailukyky-
aan osana eri arvoverkostoja, kehittdméaéan uusia ansaintamalleja ja hyddyntamaan digi-
talisaation ja tekoalyn mahdollistamia ratkaisuja liiketoiminnassaan ja tuottavuuden pa-
rantamisessa. Pk-yrityksid kannustetaan pitkajanteiseen kehittamisyhteistyéhén korkea-
koulujen ja tutkimusorganisaatioiden kanssa.

Alueellisen RR-rahoituksen lisaksi Etela-Savon ELY-keskus toimii valittdvana toimieli-
menad TEM:n valtakunnallisessa teemassa Uusia tydmahdollisuuksia tydpaikkoja kehitta-
malla (ESR+) sekd TEM:n ja OKM:n valtakunnallisessa teemassa Innovaatio- ja osaa-
misverkostot (EAKR). Innovaatio- ja osaamisverkostot teemassa aktivoidaan, kaynniste-
tdan ja rahoitetaan kansallisesti ja kansainvalisesti verkottuneita hankekokonaisuuksia
seka yhteistytverkostoja, joiden kautta edistetdén tutkimus- ja kehittdmistoiminnan tutki-
mustiedon siirtymista yritysten kansainvaliseksi liiketoiminnaksi. Uusia tydmahdollisuuk-
sia tyopaikkoja kehittamalla teemassa tavoitellaan hyvien toimintamallien levittamista ja
jalkauttamista osatydkykyisten tyollistamiseksi.

Toteutetaan MMM:n kansallista vesiliiketoimintaohjelmaa ja rahoitushakuja. Ohjelmalla
vahvistetaan vesialan osaamista, yritysten kasvua ja kansainvalistymisen edellytyksia.
Toteutetaan YM:n vesiensuojelun tehostamisohjelman kansallista hankekokonaisuutta
Kaupunkivedet ja haitalliset aineet, joilla haetaan uusia ratkaisuja eri teemojen alla.



Tavoite: Aktivointitoimien avulla yhé useampi yritys kehittda toimintaansa ja osaamistaan kasvun
mahdollistamiseksi

Toiminnan vaikutukset
- Asiantuntijapalveluita ja koulutuspalveluita suunnataan kasvualoille (strategiset kar-
jet, erikoistumisen strategian kasvukarjet) tavoitteena, etta vahintaan 50 % palvelua
kayttaneista kaynnistaa laajemman kehittamishankkeen. Kehitetaan yhteistyota
keskeisen kehittdjaorganisaatioiden kanssa aktivointitoimien vaikuttavuuden paran-
tamiseksi.

Palvelut
- ELY Kehittamisen asiantuntijapalvelut
- Analyysipalvelu: konsultointi ja koulutus
- Konsultointipalvelut: Liiketoimintaosaamisen kehittdminen, vientivalmiuksien kehitta-
minen, myynnin ja markkinoinnin kehittdminen, henkiléstdn osaamisen kehittami-
nen, ymparistbasiat (aikaisemmin ecostart), tuottavuus. Laatu, omistajanvaihdosten
edistaminen
- ELY- ja TE-toimisto koulutuspalvelut
- Tyo6antajaldhtbinen osaamisen kehittdminen eri tarpeisiin: Yhteishankintakoulu-
tukset (Rekry-, Tasma-, MuutosKoulutus), yrittdjyyskoulutus, FEC-koulutukset ja
muu tydvoimakoulutus.
- Muut
- Hankkeet, osaamisen kehittdaminen ja toimintaympariston kehittdminen
_ TYO2030-aluepilotin 2021 ja 2022 palvelut
- Yhteiset palvelut:
« Sahkoinen asiointi: Suomi.fi, ASPA
« Tietojarjestelmat: Tuki2014, EURA, HYRRA, CRM
» Tietopalvelut: Toimiala OnLine

Tulokset asiakkaille

- Yritys aloittaa kehittdamistoimenpiteet - 50 %:lla asiantuntijapalvelun kayttajista kayn-
nistyy laajempi kehittdmishanke

- Yritys saa tybvoimaa {tybperdaisen-maahanmudtonlisdaminentarvittaessa)

- Tyo6perdisen maahanmuuton mahdollisuudet ja palvelut tulevat tutuiksi

- Henkildston koulutus on oikea-aikaista ja osuvaa

Painotukset vuoteen 2024:

1. Asiantuntijapalveluita ja koulutuspalveluita suunnataan kasvualoille (strategiset kar-
jet, erikoistumisen strategian kasvukarjet)

Mittarit:

1. Kasvualoille rahoitusta suunnataan 80 %

2. Yritysten henkildstomaaran kasvu

3. Koulutukseen osallistuvien maara kasvaa ja vaikuttavuus paranee

4. Lisaa liiketoimintaa syntyy kiertotalouteen, ilmastonmuutoksen hillintdan kohdiste-

taan toimia, digitaalisuutta hyodynnetddn enemman, yritystoiminnan vastuullisuus
huomioidaan kilpailutekijana



Mittari / Etel&d-Savon 2023 Tavoite 2024 Alustava | 2025 Alustava | 2026 Alustava

RR-ELY (Ita-Suomi) tavoite tavoite tavoite
Kasvu CRM-
jarjestelmaan kirjattujen 100 200 100 100

lidien maara (kpl)

Tavoite: ELY-keskukset sitoutuvat yhteisten Team Finland-tavoitteiden edistdmiseen ja kehittavat
yhteisty6tdan TF-verkoston toimijoiden kanssa.

Toiminnan vaikutukset

- Etela-Savon ELY-keskus sitoutuu Team Finland-tavoitteiden edistamiseen ja toimii aktii-
visesti verkostoyhteistyon kehittdmiseksi maakunnan alueella. Team Finland -verkoston
ydintavoite on viennin edistdminen ja pk-yritysten kansainvalistyminen ja uusien pk-yri-
tysten kiinnostuksen herddminen kansainvalistymiseen. Tavoitteena on saada uusia
vientiyrityksia palvelujen piiriin ja kehittdm&an kansainvalisen liikketoiminnan osaamis-
taan.

- Eteld-Savon ELY-Keskus koordinoi TF aluetiimin toimintaa, johon kuuluvat Business Fin-
landin, Finnveran, TE-toimiston ja ELY-Keskuksen yritysasiantuntijoita. Tiimi toimii aktii-
visesti ja kokoontuu saanndllisesti vaihtaakseen tietoa ajankohtaisista asioista ja potenti-
aalisten uusien vientiyrityksien kartoittamiseksi. Yhteistydssa merkittdvassa roolissa
Kasvu CRM - asiakkuudenhallintajarjestelma ja sen aktiivinen kayttd asiakkuustyossa.

- Etela-Savon ELY-keskus koordinoi alueellista Team Finland —alueverkostoa. TF Alue-
verkostoon kuuluvat vientia ja kansainvalisyytta edistavat organisaatiot mm. kuntien ja
kaupunkien elinkeinotoimijat, oppilaitokset ja yrittajajarjesttt seka Etela-Savon kauppa-
marin yrityksista koostuva KV-ryhma. Verkosto kokoontuu nelja kertaa vuodessa ja vaih-
taa tietoa ajankohtaista asioista esim. tietoa kv-markkinamahdollisuuksista, rahoituk-
sesta ja koulutuksista ja valittaa tieto yrityksille. Verkosto sopii yhteisista tapahtumista ja
tllalsuuk3|sta ja tekee akt||V|sta yhtelstyota yrltysten tarpeet huom|0|den

Palvelut yrityksille
1.1 Kohdennetut tilaisuudet, tapahtumat, koulutukset yrityksille. Hyddynnetaan val-
takunnallista ja verkoston yhteisia tapahtumia.
1.2 KV-neuvonta verkostossa
1.3 Tietoa rahoitusmahdollisuuksista; yritysten kehittamispalvelut ja kehittamisavus-
tus kv—kehrtmmehankkeisu# BF nja Flnnveran rah0|tus Ja muut rah0|tuslahteet

1.5 Tietoa Team F|nland verkoston palveluista kansalllsestl Ja kansalnvallsesn

1.6 Team Finland palvelupolun tunnetuksi tekeminen verkostolle ja yrityksille.

1.7 KV-palveluja tarjotaan asiakastarpeen mukaan laajasti eri organisaatioiden pal-
velutarjoamasta.

Tulokset asiakkaille



Mittari:

Tavoite:

- Yritysten viennin kasvu ja kilpailukyvyn paraneminen
- Asiakkaat saavat yhd osuvampia kasvun strategiaansa tukevia palveluita TF toimi-
joilta

ELY-keskuksen kehittamistoimenpiteet Team Finland-tavoitteiden edistdmiseksi (sanalli-
nen)

Saanndlliset kokoontumiset TF tiimin ja ja alueverkoston toiminnassa.
Teemme yhteisty6ta asiakkaan alueellisesti ja valtakunnallisesti parhaiten asiakkaan tar-
peisiin sopivan palvelun tarjoamiseksi.

Kaynnistetaan yritysten myynti-, markkinointi ja vientiosaamisen valmennus- ja koulutus-
ohjelmia.

Team-Finland palvelupolku on otettu kayttoon asiakastydssa ja eri toimijoiden ja organi-
saatioiden rooli on selkeytynyt yrityskentassa.

Jarjestetddn verkostossa yhdessa kv-tapahtumia ja tiedotamme valtakunnallista tapah-
tumista yritysten aktivoimiseksi kasvuun ja kansainvalistymiseen. Informoimme Team
Finland palveluista ja Team Finland-kansainvélisen verkoston tuesta.

Teemme aktiivista yhteistydta ELY-Keskuksen rahoittamissa eri organisaatioiden kv-
hankkeissa.

Yritysrahoitusta saavat pk-yritykset kasvavat uudistamalla liiketoimintaansa ja kansain-

valistymalla. Hybdynnetaan-koronatukia-saaneetyritykset TE-asiakashankinnassa-seka
setkeytetidn-alveelistenH—kumppanedenrooht

Toiminnan vaikutukset



- Toiminnan tavoitteena on, etta etelasavolaisten yritysten kilpailukyky paranee, liike-
vaihto kasvaa ja vienti lisaantyy.

Palvelut
- Alkavat yritykset (Kehittamisavustus ja maaseutuohjelman yritystuet)
« Rabhoitus yrityksen perustamisvaiheessa (starttiraha, Maaseutuohjelman pe-
rustamistuki)
« Rahoitus liiketoiminnan kehittdmiseen, tuotteiden ja palvelujen kehittdmiseen,
aineellisiin ja aineettomiin investointeihin
« Elvytysinstrumenttien tehokas hytdyntaminen koronasta toipumiseen
- Toimivat yritykset (Kehittdmisavustus ja maaseutuohjelman yritystuet)
« Rabhoitus investointeihin
« KehittAmisrahoitus uudistamiseen, tuottavuuteen ja kannattavuuteen, vientiin
« Elvytysinstrumenttien tehokas hytdyntaminen koronasta toipumiseen
_  Toimintaympaériston kehittaminen
« Hankerahoitus kehittdmishankkeet (EAKR, maaseutuohjelma)
« Osaamisen kehittdmiseen ESR rahoitus
« Elvytysinstrumenttien tehokas hyédyntaminen koronasta toipumiseen
- Muut
- Paadomasijoitustoiminta
 Erillinen hankerahoitus (esim RFF Vesiosaamisen kasvu ja kansainvalistymi-
nen)

Tulokset asiakkaille
- Yritysten uudistuminen (innovaatiot, uudet tuotteet, uudet palvelut, uudet liiketoi-
minta-alueet)
- Yritysten viennin kasvu
- Investointien ja uudenlaisen liiketoiminnan houkuttelu alueelle
- Tyo6paikkojen kasvu koko jalostusketjussa
_ Sujuvat rahoitus, maksatus ja tarkastuspalvelut
- Mittarit
« 1 eurolla 10 kertainen liikevaihto, josta 50 % vientia (2 vuotta hankkeen jalkeen)

_ Painotukset vuoteen 2024:
« Toimintaympariston kehittamisessa strategiset karjet (digitaalisuus, ilmaston-
muutoksen ehkaiseminen, kiertotalous, vesi, metsa, ruoka)

Mittari / Etela-Savon | 2023 Ta- 2024 Alus- | 2025 Alus- | 2026 Alustava ta-
RR-ELY (It&-Suomi) | voite tava tavoite | tava tavoite | voite

Rahoitetuissa hank-
keissa syntyva liike-
vaihdon kasvu yrityk- 10 10 10 10
sissd, liilkevaihtoker-
roin (arvio =10)

Rahoitetuissa hank-
keissa syntyva vien-
nin kasvu yrityksissa, 5 5 5 5
vientikerroin (ar-
vio=5)




Mittari / Etel&a-Savon | 2023 Ta- 2024 Alus- | 2025 Alus- | 2026 Alustava ta-
RR-ELY (Ita&-Suomi) |voite tava tavoite | tavatavoite | voite

Rahoitetuissa pk-yri-
tysten hankkeissa
syntyvat patentit ja 85 135 135 135
muut aineettomat oi-
keudet, kpl (arvio)

Tavoite: Korkeaa arvonlisda tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan tyOpaikat lisdantyvat, osuus BKT:sta nousee ja tyontekijoiden tydskentelyedelly-
tykset paranevat.

Toiminnan vaikutukset
- Korkeaa arvonlisaa tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja
kulttuurialan ty6paikat lisdantyvat, osuus BKT:sta nousee ja tyontekijdiden tydsken-
telyedellytykset paranevat.

Palvelut
- ELY:n palveluina ovat erilaisten verkostojen koordinointi ja/tai vetaminen seka osal-
listuminen sidosryhmayhteistydbhdn seka tiedotetaan ja neuvotaan eri rahoitusvaih-
toehdosta ja kehittamishankkeista.

- Ohjataan luovan alan yritystoiminnasta kiinnostuneita asiakkaita yrittajyyskoulutuk-
siin ja muihin palveluihin.

Mittari: Korkeaa arvonlisda tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan toimintaedellytysten tukemista edistavét toimet (sanallinen).
Korkeaa arvonlisda tuottavat palvelut, luova talous

Luovan talouden yrityksille tarjotaan yritysten kehittamispalveluja seka rahoitustuotteita
(EAKR, maaseutuohjelma).

Kulttuurimatkailu

Kulttuurimatkailua kehitetdadn Etela-Savossa osana maakuntasuunnitelmaa kayttéaen
ELY-keskuksen kehittamisinstrumentteja kaikessa laajuudessaan.

Kehitetdén ja koordinoidaan palveluja ja toimintaa monialaisesti esim. Parasta itaa -oh-
jelmatyo Ita- ja Kaakkois-Suomen alueilla, Taikuhyve- ja luovien alojen ja kulttuuriver-
kostojen avulla, jarjestetdan Etela-Savon kulttuurileijonien luola ja Viiden tdhden verkos-
totapaaminen, osallistutaan suemalaisvenatdisen-kulttuurifoerumin foorumityohon ja



kannustetaan toimijoita kansainvalisyyteen. Korostetaan kulttuurinyvinvointivaikutusten
merkitystd opinnoissa ja tyssa ja tarjotaan tietoa, neuvontaa ja ohjausta taiteen ja kult-
tuurialan seka kulttuurimatkailun toimijoille ja yrityksille kehittamiskohteisiin ja hankkei-
siin, esim. AVEKin ja ESR-hankkeissa. Viestitaan toimijoille verkostojen ja eri valineiden
avulla, esim. Etela-Savon kulttuurimakasiini -uutiskirjeessa.

1.1.3 Elinkeinojen vastuullisuuden edistdminen

Tavoite:

Edistetaan erilaisten elinkeinojen vastuullisuutta ja kilpailukykya, maa-, metsa-, kala- ja
puutarhatalouden seké palvelualojen kehittdmishankkeita, matkailuelinkeinon toiminta-
edellytyksia, kalastuselinkeinon toimintaedellytyksia kasvattaen kalatalouden arvoketjun
arvoa seka uusiutuvien luonnonvarojen kestavaa hyddyntamista. Edistetaan vastuullisen
ja uudistuvan ruokajarjestelman kilpailukykya ja alan yritysten vientiedellytyksia.

Toiminnan vaikutukset
- Maaseudun kehittamisohjelma vahvistaa maaseudun elinvoimaisuutta
- Vastuullinen maatalous turvaa maatalouden tukijarjestelman toimivuuden seka kas-
viterveyden ja elainten hyvinvoinnin

Palvelut
- Maatalouden aloitustuet, investointien rahoitus ja neuvorahoitus
- Maaseudun muiden yritysten investointi- ja perustamishankkeiden rahoittaminen
- Kehittdmishankkeiden rahoittaminen
- Ympariston tilaan liittyvat sopimukset ja toimenpiteet
- Luomutuotantoa, jalostusta ja markkinointia koskevat tuet
- LEADER-hankepaattkset ja oikeudellisuustarkastelu.
- Maataloustukiin liittyvat valvonnat
- Tiloilla tehtavéat pelto- ja eldinvalvonnat
« Hallinnolliset tarkastukset tukirekistereiden avulla
- Kasvien ja elainten terveyteen liittyvat tarkastukset
- Kasvintarkastus ja kasvinsuojeluaineiden kaytt6
- Rehujen ja lannoitteiden kaytto
- Luomutuotannon valvontapaattkset
- Elainten terveys- ja hyvinvointitarkastukset
- Yhteiset palvelut:
« Sahkaoinen asiointi: 100 % hakemuksista
» Verkkopalvelut ja tietojarjestelmat: ely-keskus.fi, ruokavirasto.fi, maaseutu.fi,
maaseutukuriiri.fi sek& Hyrra-, Tukisovellus- ja luomun jarjestelmat ym.
» Asiakasneuvonta: Ruokaviraston sivut, Neuvo-tuki, asiantuntija puhelin/sahko-
postikontaktit, maksatuksen tarkastuskaynnit

Tulokset asiakkaille
- Rahoitustoimenpiteilld parannetaan maatilojen ja muiden maaseudun yritysten Kil-
pailukykya.
- Viljelijat ja muut maaseudun pienyrittajat saavat asiantuntevat rahoituspalvelut saa-
dosten mukaisina.



Kehittdmishankkeissa huomioidaan alueen maaseutustrategian painotukset sek&
kaytossa oleva rahoituksen méaréa. Suositaan yritysryhma- ja yhteistybhankkeita.
Edistetdaan luonnon monimuotoisuutta ja parannetaan ympariston tilaa ympéaristéso-
pimuksin ja kehittdmishankkein.

Rahoitetaan maan rakennetta ja vesitaloutta sek& metsien moninaiskayttéa edista-
vid hankkeita ja lisatdan luonnon monimuotoisuuskohteiden maaraa.

Edistetdan luomutuotantoa luomukorvauksin; tavoitteena 20 % peltoalasta. Lahi-
ja luomuruoan tuotantoa edistetaan yritys- ja kehittamishankkein.

Jatketaan hyvaa yhteisty6ta alueen kahden LEADER-ryhman kanssa ohjelman to-
teutuksessa ja viestinnassa.

Valvontatoimin turvataan maatalouden tukijarjestelmén saadosten ja oikeudenmu-
kainen toteutus.

Viljelijatukiin liittyvat pelto- ja elainvalvonnat tehdaén asetettujen maéaraaikojen puit-
teissa sdaddsten mukaisesti ja laadukkaasti.

Valvontatoimin turvataan kasvien terveytta seka elainten terveytta ja hyvinvointia
Valvotaan eldinten terveytta ja hyvinvointia seké elintarviketuotannon turvallisuutta
tuotantotiloilla

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmat toteutetaan taysi-
maaraisesti.

Mittari

2023 Tavoite

2024 Alustava
tavoite

2025 Alustava
tavoite

2026 Alustava
tavoite

Elintarvikeketjun turvalli-
suus ja vastuullisuus
(sdaddosten vaatimukset
tayttavien elintarvikeket-
jun toimijoiden osuus), %

93

94

94

94

1.1.4 Saavutettavuuden edistdminen

Tavoite:

Myds alemman tieverkon kuntoon panostetaan.

Vaylanpidon toimenpiteet on kohdistettu asiakastarpeiden ja vaikuttavuuden perusteella.

Eteld-Savon liikenneasiat kasitellaan Pohjois-Savon tulossopimuksessa.

Mittari

2023 Tavoite

2024 Alustava
tavoite

2025 Alustava
tavoite

2026 Alustava
tavoite

Henkilévahinkoon johta-
neiden onnettomuuksien
maara maanteilla (kpl)




2024 Alustava | 2025 Alustava | 2026 Alustava

Mittari 2023 Tavoite sl tavoite tavoite

Kansalaisten tyytyvaisyys
maanteiden palveluta-
soon (asteikolla 1-5)

Raskaan liikenteen tyyty-
vaisyys maanteiden pal-
velutasoon (asteikolla 1—
5)

1.1.5 Koulutus-ja osaamistaso nousee ja osaavan tyfdvoiman saatavuus paranee

Tavoite: Koulutus- ja osaamistaso nousee, ja osaavan tydvoiman saatavuus paranee
Toiminnan vaikutukset

1. TE-palvelut, yhteistytverkostot ja hanketoiminta parantavat tydvoiman osaamista ja
tyollistymisvalmiuksia.

2. Yhteistyo Etela-Savon kuntakokeilujen kanssa luo pohjan alueellisille palveluille.

3. Elinikaisen oppimisen ja ohjauksen seka jatkuvan oppimisen verkostot luovat pohjan
yhteiseen keskusteluun osaavan tyévoiman turvaamiseksi ja oppimisen ja ohjauk-
sen kehittamiseen yrittdjien, tydnantajien, oppilaitosten ja ELY/Te koulutustarjonnan
kanssa ja luo yhteisen palvelumallin alueelle.

Palvelut
- Alkuvaiheen palvelutarvearvion (osaamisen arviointi, tyo- ja toimintakyvyn arviointi
ja osaamistarpeen tunnistaminen) ja asiakasohjauksen kautta oikea-aikaista osaa-
misen kehittdmispalvelua asiakkaalle (henkilbasiakas)
- Tieto-, neuvonta ja ohjauspalvelut — elinikdisen ja jatkuvan oppimisen seké nuo-
risotakuun maakunnallisten strategisten tavoitteiden mukaan
« Joustavat ja moniammatilliset tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut (esim. Ohjaa-
mot), niitd tukevat maakunnalliset strategiset linjaukset ja kaytannon toimet,
verkostoty® seké verkoston henkildstén lyhytkestoinen taydennyskoulutus yh-
teistydssa kumppaneiden kanssa
- Eri toimijoiden yhteistydroolit tydllisyyden hoidossa toimivat hyvin - asiakas saa tar-
vitsemansa palvelut keskitetysti kumppanuusverkostosta (Sote, oppilaitokset, kun-
nat)

- Jarjestetaan tybnantajalahtoista tadydennyskoulutusta eri asiakasryhmien ja alojen
tarpeisiin

- Hankintojen vaikuttavuuden parantaminen kansallisen julkisten hankintojen strate-
gian mukaisesti (Hankinta-Suomen toimenpideohjelma)
« Innovaatiot (sis. tulosperusteisuus)
« Ekologinen kestavyys



e Sosiaalinen kestavyys
e Pk-yritysten huomioiminen
« Palvelun kayttgjien osallistuminen hankinnan valmisteluun

- Laaja-alaisesti hankkeita eri asiakasryhmille — edellyttaa tehokasta asiakasohjausta
- Ennakointity6 tukee prosessia — Pitkan aikavalin suunta — lyhyen aikavalin tarpeet
» Luovat suuntaa osaamisen kehittdmispalveluiden hankinnalle
« Kootun ennakointitiedon (osaamistarpeiden ja tydmarkkinatiedon) saaminen
asiakasohjauksen taustatiedoksi asiakastydssa.
« Eri toimijoiden yhteisty6roolit tyollisyyden hoidossa toimivat hyvin - asiakas saa
tarvitsemansa palvelut keskitetysti kumppanuusverkostosta (sote, oppilaitokset,
kunnat)

Tulokset asiakkaille
- Joustavat tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
« Uraohjaus tukee nopeaa tyollistymista
« "Tarpeeseen oikeaa koulutusta ja oikea-aikaisesti” kattaen kaikki osaamisen palvelut
- Tyonhakijoiden osaaminen ja valmiudet paranevat
- Monialaiseen palvelutarpeeseen saa apua sujuvasti
- Yritykset ja muut tydnantajat saavat avoimiin tehtaviin tyontekijoita
- Koulutuksista ja valmennuksista tydllistyy hyvin
- Maahanmuuttajat kotoutuvat Etela-Savoon ja paasevat osallisiksi tybelamaan ja
yhteiskuntaan.
- Asiakaskokemus paranee
- Tyo ja tekija kohtaavat
- Yritykset tuntevat kv-rekrytointien mahdollisuudet ja palvelut paremmin

Mittari: Osaamisen kehittamisen edistaminen alueella, jotta koulutus- ja osaajatarjonta vastaa-
vat elinkeinoelaman ja jatkuvan oppimisen tarpeisiin (sanallinen).

= Yhteishankintakoulutukseen osallistuminen lisdéntyy ja rahoitusta suunnataan
kasvualoille 80-% (metalli, s&hko ja elektroniikka, ICT, puuala, matkailu, elintar-
vike ja sosiaali- ja terveysala avoimilla markkinoilla).

= Koulutuksiin ja valmennuksiin hakevien ja osallistuvien maaran kasvu

= Koulutusten ja valmennusten jalkeinen tyollistyminen

= Jatkuvan oppimisen verkosto vélittda tietoa osaamisen kehittdmisen palveluista
tyonantajille ja verkosto saa tietoa tyonantajien koulutustarpeista alueelta

= Yritysten henkiléstdmaaran kasvu

= Elinikdisen oppimisen strategian toteutuminen. Yhteen koottua osaamista ja
palveluja, joilla edistetaan seka nuorten etta aikuisten monialaista palvelua
opintoihin, tyéhoén ja muuhun tukeen.

Mittari: Elinikaisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittaminen
(sanallinen).



Tavoite:

Toimitaan olemassa olevan maakunnallisen elinikdisen oppimisen strategian mukaan.
ELO-toiminnan vaikuttavuutta todennetaan laadituilla muutos- ja prosessimittareilla,
mista raportoidaan ja minka pohjalta suunnataan maakunnallista ELO-toimintaa strategi-
sesti eteenpdin ja sovitaan kehittdmiskohteista tulevaisuuteen. Osallistutaan aktiivisesti
koordinoiden kuntien Ohjaamo-palvelujen kehittamiseen nuorille ja aikuisille tarjottavan
Ohjaamo-tyyppisten palveluiden maakunnalliseen kehittdmiseen. Hyddynnetdan nuorten
ohjaus- ja palveluverkostojen ty6ta kunnissa ja tutkimuksista ja verkostoista saatavaa
tietoa paatoksenteon tueksi.

Maahanmuutolla ja kotouttamisella edistetdaan tydllisyyttd, osaamista ja talouskasvua.

Toiminnan vaikutukset

Maahanmuuttajat kotoutuvat Etela-Savoon ja padsevat osallisiksi tydelamaan ja
yhteiskuntaan.

Kehitetdén yhdessa Itd&-Suomen ELY-keskusten, meneillaan olevien Talent BOOST
ja Talent HUB —hankkeiden seka yksityisten palvelutuottajien kanssa ty6peraista
maahanmuuttoa ja Work in Finland-toiminnan kautta

Kartoitetaan omalla hankkeella yritysten tarpeita tydperaisen maahanmuuton edis-
tamiseksi ja koordinoidaan tarvittavia palveluita ja toimintaa

Itd-Suomen ETNO edistéaa kumppanuutta, vuoropuhelua ja yhteisty6td maahan-
muuttajien, kantavaeston, jarjestdjen ja viranomaisten valilla. ELY -keskus on aktiivi-
sesti mukana alueellisessa kumppanuustydssa.

Palvelut

Vahva alkupalvelu tiiviissa yhteistydssa kuntasektorin kanssa — yhteiset kaytannot
kokonaisvaltaisen palvelutarpeen arvioinnin mahdollistamiseksi
» Sosiaali- ja terveyspalveluiden vahva rooli ja peruspalveluiden tuki
» Kokonaisvaltaisen ja vaikuttavan asiakasprosessin toteutuminen ja hallinta, pal
veluohjaus — Henkilokohtaisen asiakasvastuun lisaaminen
- Palvelutarpeen oikea-aikainen ja osuva arviointi heti tydnhaun alkaessa -> En-
tistd vahvempi kytkds Etela-Savon tydomarkkinoille
Uudenlaisten palvelukokonaisuuksien luominen yhteistydssa kumppaneiden
kanssa
Kotoutumispalveluiden (laaja-alaisesti) tehostaminen asiakkaiden tyéllistymiseksi
» Palkkatuen tehostaminen osana tyéllistamispalveluita
Ty6lupalinjausten ja prosessien sujuvuus — 0sana osaavan tydvoiman saatavuutta
monialainen asiantuntijapalvelu — Neuvonta- ja ohjauspalvelut

——ESR-hanketoiminta-tukee-Kasvo-pilotin-tavoitteiden-mukaisesti
_ erikokoi Kunti ?

Yhteiset palvelut

Sahkdinen asiointi: asiakastietojarjestelma — oma asiointi, Tydmarkkinatori,
Suomi.fi, TE-aspan palvelut

Asiakasneuvonta:

Painopiste alkupalvelussa. Asiakasneuvonta monikanavaisesti: Chat, video, puhe-
lin, live

Tulokset asiakkaille



Mittari:

- Kotoutumisessa ja asettautumisessa koko perheen tilanne huomioidaan ja otetaan
huomioon - palvelut heti saatavilla (kielitaito avainasemassa)

- Tuki kohti tybelamaa (ja/tai koulutusta) on suunnitelmallista ja asiakkaan tarpeita
vastaavaa

- Mittareina:
+ TyOpaikka avoimilta tydmarkkinoilta 16ytyy
« Valmennukseen paasee joustavasti
« Koulutukseen paasee joustavasti
« Tyo6kokeiluun paasee joustavasti
« Palkkatukipaikka [6ytyy nopeasti
« Edelld mainittujen palveluiden valiset siirtymét ovat joustavia
« Maahanmuuttajien maara tyovaestosta kasvaa
« TyOperainen maahanmuutto — opiskelijoiden sitoutuminen
« TyOpaikkojen tayttdminen kansainvalisilla osaajilla
« Tyo6lupa hoituu oikea-aikaisesti
» Asiakaskokemus paranee

Panostukset kansainvalisten osaajien maahanmuuton liséédmiseksi ja osaamisen hyo-
dyntamiseksi yritysten kasvussa ja kansainvéalistymisessa (sanallinen).

Kansainvélisten osaajien potentiaali tuodaan lapileikkaavasti esiin-FE—ja-yrityspalve-
luissa ja tarjotaan kv. osaaijiin liittyvia palveluita yrityksille niin ulkomaisen tyévoiman rek-
rytoinnin osalta kuin yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uudistumisen edistdjina.
Kehitetdén alueen kv-verkostotoimintaa ja palveluja.

Vahvistamme korkeakoulujen ja muiden oppilaitosten kanssa tehtavaa yhteistyéta, jotta
ulkomaiset opiskelijat paasevat kosketuksiin tydelamén kanssa jo opiskeluaikana.

- vahvistetaan kotoutumiskoulutusta, tuodaan kielikoulutus osaksi tydelamaa (tyossa-
oppimista)

- kehitetddn koulutusta ammatillisten taitojen vahvistamiseksi (esim. taydentavéat am-
mattiopinnot tai osaamismoduulit)

- tuetaan maahanmuuttajien sitoutumista tyéhon, tarjoamalla tydpaikalla tapahtuvaa
valmennusta mm, kieli ja yhteiskuntatietoutta

- tuetaan tydnantajia tarjoamalla tukea kansainvélisen osaajien palkkaamiseen mm.
tydyhteisdvalmennus ja tydn monimuotoisuuskoulutusta

- tarjotaan yrityksille ja tydantajille rekrytointitukea

- annetaan asettautumistukea ja ohjataan kotoutumisen palveluihin

- kehitetddn jo maassa olevien kansainvalisten osaajien rekrytointia (esim. kansainva-
liset opiskelijat) ja asettautumista alueelle

- kehitetddn (yhdessa eri toimijoiden kanssa) moniammatillista kotoutumis- ja osaa-
miskeskusta, joka tarjoaa palveluita niin maahanmuuttajataustaisille tydnhakijoille
(kansainvéliset osaajat) kuin yrityksille ja tydnantajille, ettd osaajat [0ytaisivat tyota
ja tydnantajat tyontekijoita.

- vaikutetaan hyvien vaesttsuhteiden toimintaohjelmalla asenneilmapiiriin, ettd se on
hyvaksyva ja ehkaisee rasismia ja syrjintaa

- vahvistetaan kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytyksia



1.2 Tavoittelemme hiilineutraaliutta

1.2.1 Hiilineutraaliuden edistdminen

Tavoite:

Suomi on hiilineutraali vuonna 2035. Alueellisella ja paikallisella yhteistydlla tuetaan siir-
tymista hiilineutraalisuuteen, materiaalitehokkuuteen ja suljettuihin kiertoihin. Kehitetaan
joukkoliikenteen toimintaedellytyksia. Toimien vaikutuksina paastot vahenevat.

Edistdmme ja toimeenpanemme vuonna 2022 hyvaksyttyja ilmastopolitiikan suunnitel-
mia ja strategioita.

Teemme aktiivista yhteistydta myds ohjaavien tahojen kanssa ja annamme oman pa-
noksemme uuden strategiakauden ilmastotavoitteiden ja -mittarien valmisteluun.

Toiminnan vaikutukset

ELY-keskuksen toimilla tuetaan alueellista ja paikallista yhteisty6té hiilineutraalisuu-
den edistamiseksi.

Yrityksille syntyy kasvua ja vientia lisaavia kilpailukykyisia hiilineutraaleita tuotteitta,
palveluja ja prosesseja

Vihrean siirtymé&n hankkeet etenevat ripeasti

Palvelut

Kansallisten iimastotavoitteiden toimeenpano alueella
Etela-Savossa toimii laaja-alainen ilmastotyéryhma ja silla asiantuntijoista koostuva
alatyoryhma.

Hiilineutraali Etela-Savo —hanke jatkuu vuoden 2023 loppuun. Hankkeessa jalkau-
tetaan ilmastotydta niin ELY-keskuksessa kuin maakunnassa mm. koulutuksella ja
tyopajoilla. lImastoviestintaa uudistetaan. Syvennetaan yhteistydta mm. koulutuslai-
tosten kanssa pyrkien vastaamaan mm. kuntien ja yritysten tarpeisiin ja viedaan
iimastokartan toimenpiteitd osaksi ELY-keskuksen toimintaa sek& huomioidaan ja
hyodynnetaan alueellisessa tyssa laajemmin eri tahojen tuloksia ja tuotoksia.
Maakunnallisten, kunnallisten ja toimialakohtaisten ilmastosuunnitelmien laatiminen
ELY-keskus aktivoi alueen toimijoita Etela-Savon rakennerahastojen ja maaseudun
kehittdmisohjelman varojen kayttoon ilmasto- ja kiertotaloushankkeissa yhdessa
maakuntaliiton kanssa.

ELY keskus rahoittaa tutkimusta, kehitysta ja investointeja siten, etta yrityksille syn-
tyy kasvua ja vientia lisdavia kilpailukykyisia hiilineutraaleja tuotteitta, palveluja ja
prosesseja ja tutkimuslaitoksiin tahan liittyvaa osaamista

Suomen kestavan kasvun ohjelman ja vihrean elvytyksen hankkeet, joita rahoite-
taan kestdvan kasvun ohjelmasta ja tulevista rakennerahasto-ohjelmista mukaan
lukien oikeudenmukaisen siirtyman rahasto (JTF).

Maataloustuotannon hiilijalanjalkea vahennetaddn suosimalla ymparistdétoimenpi-
teina peltojen kasvipeitteisyyttd, nurmivaltaista nautakarjataloutta, nk. hiilinurmia ja
niihin perustuvaa bioenergian tuotantoa (biokaasu ja muut biopolttoaineet) seka
kiertotaloutta.



- Maaseudun kehittdmisessa otetaan huomioon v. 2019 valmistuneen Jarvi-Suomen
alueen ELY-keskusten yhteisen maaseudun ymparisto- ja ilmasto-ohjelman
(JASMY) toimenpide-esityksia. Etela-Savon ELY-keskus hallinnoi ohjelman koordi-
nointia.

- ELY-keskus kiinnittaa ilmastotavoitteisiin huomiota antamissaan lausunnoissa,
seka hiilineutraalisuuden edistdmiseen etta sopeutumiseen.

- Vihrean siirtym&n hankkeiden ohjaus tehokkaasti viranomaisyhteistytssa

Tulokset asiakkaille
- Vahahiilisyytta ja kiertotaloutta edistavien hankkeiden rahoitusta seka tiedollista yh-
teistyota
- Ymparisto- ja ilmastotavoitteisiin sitoutunut maakunta, ilmastotydhon liittyvien inno-
vaatioiden edistdminen ja uuden liiketoiminnan edellytysten luominen

Mittari: Panostukset vahahiiliseen talouteen siirtymiseksi (sanallinen).

Maakunnan ilmastotiekartta valmistuu. Vahahiilisyytta ja kiertotaloutta edistavien hank-
keiden rahoittaminen. Maaseutuohjelman tukitoimenpitein rahoitetaan maatalouden hiili-
jalanjalien pienentdmiseen tahtaavia ymparistotoimenpiteita seka koulutus-, tiedotus- ja
muita kehittdmishankkeita. Mittareina ovat mm. seurantatutkimukset maatalouden hiilija-
lanjaljen muutoksesta tuotantomenetelmien kehittymisen myo6ta.

Laajamittaista yhteistyota tehdaan myads yritysten vihrean siirtyman aktivoimiseksi ja tu-
kemiseksi. Nain pyrimme edesauttamaan yritysten kykya vastata ilmastonmuutoksen
haasteisiin seka entisestdan vahvistamaan suomalaisten yritysten kilpailukykya kansain-
valisilla markkinoilla. Noudatamme DNSH-periaatetta varmistaaksemme toimenpiteiden
positiiviset kokonaisvaikutukset.

1.2.2 Kiertotalouden ratkaisut

Tavoite: Vahvistetaan Suomen roolia kiertotalouden edellakavijana.

Toiminnan vaikutukset
- Ennakoivalla ja tehokkaalla valvonnalla turvataan hyva ympariston tila ja edistetaan
yritysten kasvua ja ymparistokilpailukykya.
- Yritykset kehittavat kasvua ja vientia lisdavia kilpailukykyisia kiertotalouden tuot-
teitta, palveluja ja prosesseja.
- Ruokaketju toimii vastuullisesti ja innovatiivisiakin kiertotalousratkaisuja hyédyn-
taen.

Palvelut
- Parannamme valtakunnallisten tavoitteiden ja suunnitelmien (esim. Valtakunnalli-
nen jatesuunnitelma, ilmastotavoitteet, vesienhoito) huomioon ottamista lausun-
noissa.
- Teemme ymparistonsuojelun valvontatarkastukset riskiperusteisen suunnitelman
mukaisesti.



Mittari:

- Tarkastuskaynteja vuonna 2023 arviolta yhteensé 180 kpl (YSL: 83, JL: 5, VL: 90.
MYSL:2)

- Toimimme aktiivisesti ymparistonsuojelun ohjauksessa, neuvonnassa ja viestin-
Nassa.

- Tuemme ja valvomme CAP27-ohjelman ympéaristétoimenpiteiden toteutusta ja ta-
voitteiden saavuttamista.

- ELY keskus rahoittaa tutkimusta, kehitysta ja investointeja siten, etta yrityksille syn-
tyy kasvua ja vientia lisdavia kilpailukykyisia kiertotalouden tuotteitta, palveluja ja
prosesseja ja tutkimuslaitoksiin tahan liittyvaa osaamista

- Annamme laadukkaita valvontalausuntoja ml. vesilainvalvonta.

- Kasittelemme ymparistonsuojeluilmoitusten (pima, melu) perusteella tehtavat paa-
tokset ripe&sti.

- Tuemme kiertotaloutta ja vahahiilisyytta edistavia hankkeita.

- Ruokaketjun vastuullisuutta ml. kiertotalouden ratkaisut kehitetddn maatalouden
investointirahoituksen, kehittdmishankerahoituksen ja JASMY -ohjelman avulla.

- Osallistutaan Kiertotalouskeskuksen johtoryhmé&n toimintaan.

- Olemme yhteysviranomainen ymparistonsuojeluun liittyvissa YVA-hankkeissa

- Ennakkoneuvottelu on kaytdssa yhdistaen tietoa ymparistdlupa-, kaava- ja YVA-
prosesseista

- Yhteisty0 poliisin kanssa ymparistorikosasioissa

- Yhteiset palvelut: sdhkéinen asiointi, verkkopalvelut ja tietojarjestelmat, asiakas-
neuvonta.

Tulokset asiakkaille
- Palvelut asiakkaille hoidetaan sujuvasti ja ripeasti
- Valvottavat laitokset toimivat ymparistélupiensa ja lainsaadanndn mukaisesti.
- Uudet BAT-asiakirjat on otettu kayttoon.
- Lupaharkinta on johdonmukaista ja ajantasaista.
- Valvonta on ennakoivaa
- Noudatetaan valtakunnallisen linjauksia.
- Toimivat yhteistydverkostot
- Ymparistorikosasioiden tunnistaminen osana valvontaa
- Ennakkoneuvottelumenettely

Yhdyskuntajatteen kierratyksen edistaminen (sanallinen). (laajemmin kiertotaloudesta)

Jatehuollon alueellinen yhteistyéryhma yhdessd POSELYn ja POKELYn kanssa toimii ja
yhdyskuntajatteen kierratyksen edistaminen seka laajemmin kiertotalouden tavoitteet
ovat osa yhteistydryhman toimintaa. Yhteistyéryhmén toimintaa vieddan eteenpéin tee-
moittain.



Haja-asutuksen lietteiden kuljetusta ja kasittelyad koskevan selvitys otetaan huomioon
toimenpiteiden suunnittelussa. Kiertotalouden tavoitteet otetaan huomioon horisontaali-
sesti ELY-keskuksen toiminnassa.

1.2.3 Edistdmme ilmastonmuutokseen sopeutumista

Tavoite:

Varmistetaan, ettd alueilla tehtavat ratkaisut ovat kestavia muuttuvassa ilmastossa. Vai-
kutetaan alueen maaseutuun ja maatalouteen, vesitalouteen seka maankayttdsektoriin
liittyviin maankayttta ja kaavoitusta ohjaaviin prosesseihin tulvariskien hallinnan, maan-
kayttosektorin ilmastotavoitteiden sekd maaperan hiilensidonnan edistamiseksi.

Toiminnan vaikutukset

ELY-keskuksen toimilla pyritdan varmistamaan se, etté Eteld-Savossa tehtavéat
paatokset ja ratkaisut ovat kestavia muuttuvassa ilmastossa.

Vesivarojen kayttd on kestavaa ja turvallista. Vesitilannetieto on ajantasaista ja hel-
posti saatavilla.

Palvelut

IiImastonmuutokseen sopeutuminen koskettaa laajasti ELY -keskuksen eri tehtava-
alueita ja palveluita. Kaikessa palvelutuotannossa otetaan huomioon ilmastonmuu-
toksen sopeutumisen nakdkulma. ELY-keskus huolehtii ilmastonakdkulman huomi-
oimisesta niissa ohjelmissa ja hankkeissa, joihin se osallistuu.

Toteutetaan Maaseudun kehittdmisohjelman puitteissa Jarvi-Suomen maaseudun
ymparisto- ja ilmasto-ohjelman esityksia toimenpiteista maatalouden valumariskien
minimoimiseksi, kuten esim. kasvipeitteisyys ja suojakaistat, syrjaisten pienpeltojen
metsittaminen seka ymparistétoimenpiteiden riskilahtdisempi kohdentaminen. Maa-
peran hoitamiseksi suositaan nurmiviljelya ja luonnonmukaista tuotantoa.
IiImastonmuutos otetaan huomioon kaikissa alueidenkayton ratkaisuissa, tuemme
iimastonmuutoksen hidastamista ja sopeutumista edistavid alueidenkaytén kehitys-
hankkeita

Vesitilanteen seuranta, vesitilanne- ja tulvaviestinta ja osallistuminen hydrologisen
havaintoverkon yllapitoon

Asiantuntijatehtavat vesistotulvissa ja muissa tavanomaisesta poikkeavissa ve-
sioloissa, vaarantorjuntatoimenpiteet, hyyddntorjunta

Tulvariskien arviointi, tulvariski- ja tulvavaarakartat, hallintasuunnitelmat, alimmat
rakentamiskorkeudet

Vesistosdadnndstelyjen kehittdminen muuttuviin vesioloihin sopeutumiseksi
Saimaan tulvantorjuntaharjoitus 2023 tiimimuotoisena yhteishankkeena

Tulokset asiakkaille

ELY-keskuksen asiantuntemus on kaytettavissa eri tehtavaalueille ja palveluissa.
Ajantasainen ja luotettava hydrologinen tieto on saatavilla

Kunnat, maanomistajat ja yritykset tuntevat tulvariskikohteensa eivatka sijoita uusia
toimintoja ja rakentamista tulvavaara-alueille. Hulevesien kasittely ja kaupunkitul-
vien riskit huomioidaan kaavahankkeissa.

Vesistdsadnnostelyt toimivat myds muuttuvissa ilmasto-olosuhteissa



1.2.4 Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

Tavoite:

Luonnon monimuotoisuus vahvistuu toteuttamalla METSO-ohjelmaa seka kaynnista-
malla elinymparistdjen tilan parantamisen toimintaohjelman mukaisia kunnostus- ja hoi-
tohankkeita. Tehostetaan vieraslajien torjuntaa ja seurantaa toteuttamalla haitallisten
vieraslajien hallintasuunnitelmia.

Toiminnan vaikutukset

Luonnon monimuotoisuuden turvaaminen yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.
Luonto- ja ilmastopaneelin tavoitteet ohjaavat toimintaa.

Palvelut

Natura-kohteilla painopisteena on suojeluarvojen turvaaminen metsélailla ja maa-
aineslailla toteutettavaksi osoitetuilla alueilla

Metso-ohjelmaa toteutetaan ja soidensuojelun tdydennyskohteita suojellaan
Metsien kasittelyssa pyritaan yhteistydssa toimijoiden kanssa lIdytdmaan monimuo-
toisuuden ja vesiensuojelun kannalta parhaat vaihtoehdot, painopisteena harjualu-
eet, turvemaat ja rantametsat

Perinnebiotoopit paivitysinventoinnit pidetaén ajan tasalla. Niiden arvojen yllapitoon
kohdennetaan kunnostuksen ja hoidon rahoitusta sek& neuvontaa. Rauhoitettujen
lajien maataloudelle aiheuttamia vahinkoja ehkaistdén ennalta ja parannetaan
avustushakemusten tietopohjaa

Lintuvesien kunnostushankkeita saadaan kayntiin

Edistetaan saimaannorpan suojelustrategian kaytannén toimenpiteitéd, huolehditaan
suojelutyéryhman ja sen asiantuntijaryhman tydskentelysta ja osallistutaan LIFE-
hankkeeseen.

Tienvarsien uhanalaisten lajien esiintymien hoitokorttien laatiminen mm. urakkaso-
pimusiin liitettavaksi ja vieraslajien torjuntaa edistetadn neuvonnalla

Kasitellaan luonnonsuojelu-, maasto-, vesilikenne-, ja ulkoilulakien mukaiset lupa-
ja lausuntoasiat

Tulokset asiakkaille

Natura 2000 -verkoston suojeluperusteet turvataan

Metsia ja soita saadaan lisda suojelun piiriin

Metsatalouden haitallisia ymparistévaikutuksia vahennetaan

Maatalousluonnon monimuotoisuutta ja kulttuurimaisemia vaalitaan onnistuneen
yhteistyon tuloksena

Lintuvesien tila linnuston kannalta paranee

Saimaannorppakanta kasvaa

Laji- ja luontotyyppisuojelua edistetaan hoitotoimin ja ohjeistamalla hankkeiden to-
teutusta

Suojelutoimet toteuttavat Helmi — elinymparistdohjelmaa seké vaikuttavat positiivi-
sesti myds vesiin, vesieliostoon ja hiilitaseeseen

Tuetaan kestavaa luontomatkailua ja luonnon virkistyskayttoa

Asiakkaat saavat tarvitsemansa palvelut ja viranomaistehtavat hoidetaan jouhevasti
asiakkaiden ja yhteisty6tahojen kanssa.



Mittari

2023 Tavoite

2024 Alustava
tavoite

2025 Alustava
tavoite

2026 Alustava
tavoite

toteutus (ha)

Luonnonsuojelualueiden

600

600

600

600

Mittari:

Tavoite:

Luontotyyppien ja lajisuojelun edistaminen (sanallinen).

Helmi-ohjelman mukaiset kaynnissé olevat kunnostuskohteet noin 10 kpl, joista AVI:n
lupakasittelyssa olevia kohteita on 4 kpl. Liséksi hoitosuunnittelussa on 10 -15 kohdetta,
joista AVI:n lupaa vaativia kunnostuskohteita 1 kpl. Inventoidaan uhanalaisten ja erityi-
sesti suojeltavien lajien esiintymispaikkoja, minka lisaksi hoidetaan 5-10 lajiesiintymaa.
Inventoidaan METSO- ja suokohteita osana luonnonsuojelun toteutusta. Toteutetaan
valtakunnallinen kuuleminen Natura-verkoston taydentamisesta Etela-Savossa. Ediste-
taan luontotyyppien ja lajien suojelua metsankayttdilmoitusten tarkistusten yhteydessa.

Vesien tila paranee edistamalla vesien- ja merenhoidon suunnitelmien, niiden toimenpi-
deohjelmien ja vesiensuojelun tehostamisohjelman toteutusta. Vesien ja meren hyvan
tilan saavuttamiseksi edistetdan maa- ja metsatalouden vesiensuojelua, rakennettujen
vesien monimuotoisuutta sekd vesihuollon riskien hallintaa. Sovitetaan yhteen vesisto-
jen kayton, hoidon ja suojelun muuttuvat tarpeet mukaan lukien vaelluskalojen elinkier-
ron elvyttaminen, metsien ja peltojen vesitalous ja tulvasuojelu seka riskien hallinta
muuttuvassa ilmastossa.

Toiminnan vaikutukset
- Etela-Savossa on maailman puhtaimmat vedet

Palvelut
- Vuoksen vesienhoidon yhteensovittaminen (ylimaakunnallinen tehtava)

] | o

- Vuoksen ja Kymijoen-Suomenlahden vesienhoitoalueiden hoitosuunnitelmien 2022-
2027 toimeenpano seka Etela-Savon vesienhoidon toimenpideohjelman 2022—
2027 toimeenpano: asiakifjan FShH i j AR ' ! j




- 4. vesienhoitokauden suunnittelun organisointi ja aloittaminen ja Vesien- ja merenhoidon
jarjestelman (PISARA) kehitystydhon osallistuminen
- Vesienhoidon ja kuormituksen vahentamisen kehityshankkeet, vesiensuojelun te-
hostamisohjelma "Veden vuoro”
« Viestinnan tehostaminen ja yhteisty0 kriittisten vesistokohteiden osalta, erityi-
sesti metsa- ja maatalous seka vesistokunnostukset
+ Asiantuntijaverkoston vahvistaminen: Kalatalousaluekohtaiset vesienhoidon

yleissuunnitelmat; kuormitusselvitykset, toimenpiteiden priorisointi, hankeakti-
veintittoimeenpano

- Kaupunkivesi-teeman-hallinneinti-Kaupunkivedet ja haitalliset aineet -teeman
hallinnointi: hakujen koordinointi, toteuttaminen, paatokset ja valvonta

« Vesiliiketoiminnan osalta toteutetaan valtakunnallinen Vesiosaamisen kasvu ja
kansainvalistyminen -ohjelman hallinnointi sis. hankekuulutukset, hankkeiden
arvioinnit, avustuspaatokset sekd hankkeiden edistymisen seka paatoksenmu-
kaisuuden arviointi

- Vesienhoidon neuvonta- ja asiantuntijapalvelut

« Avustukset ja asiantuntijatuki vesienhoidon toimenpiteiden suunnitteluun ja to-
teuttamiseen; tehostettu yhteistyd hanketaloihin LUT, XAMK, MK, MH, jne. Ta-
voitteena isompia hankkeita ja EU-rahoituksen parempaa hyddyntamista.

» Pohjavesien suojelusuunnitelmat: avustukset kunnille suojelusuunnitelmien laa-
timiseen ja paivittdmiseen, edistetdan pohjavesialueiden rakenneselvityksia,
voimassa olevien suojelusuunnitelmien toteuttaminen yhteistydssa sidosryh-
mien kanssa

- FreshabitLife IR Puruvesi—hankkeen-koordinoeinti vesienhoidon strategisen Life-
hankkeen valmisteluun ja OPERANDUM-hankkeeseen osallistuminen

- Vesien tilan seurannan jarjestaminen

- Selvitykset vesien tilan seurannassa ja vesienhoidossa

- Vesilain valvonnan asiantuntijapalvelut, lausunnot ja ilmoitusten kasittely.

- Vesistohankkeiden vanhojen asiakirjojen siirtdminen sdhkodiseen muotoon

- Vesistosaannostelyjen valvonta, ohjaus ja kehittdminen

- Kuntien vesihuollon ja vesihuoltolaitosten valvonta, vesihuollon alueellinen kehitta-
minen

- Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen, tuki kehitys-, kokeilu-, investointi- ja vien-
ninedistamishankkeille

Tulokset asiakkaille

- Vesia ja kalakantoja hoidetaan kokonaisuutena

- Rannan- ja vesialueiden omistajilla, kansalaisilla, matkailijoilla seka muilla toimijoilla

on kaytettavissaan ajantasaiset tiedot vesien tilasta
- Rannan- ja vesialueiden omistajilla sek& muilla tahoilla on mahdollisuus osallistua
vesien hoitoon — vesienhoitohankkeet
- Vesienhoidon tavoitteista vallitsee yhteisymmarrys ja yhteistydémenettelyt ovat toi-
mivia
- Valuma-alueiden maatilat, metsanomistajat sekd maa- ja metsatalouden toimijat
tuntevat vesistdjen tilan ja hoitotavoitteet
- Maanomistajilla on kaytettavissdan ajantasaiset tiedot pohjavesialueista ja niiden
luokituksesta seka pohjavesien suojelusuunnitelmista

- Vesivarojen ja vesiympariston tila paranee ja niiden kaytté on ekologisesti kestavaa
- Vesihuoltolaitoksilla on riittdva varmuus vedenhankinnassa

- Vesiliiketoiminnan osaaminen, kasvu ja kansainvalistymisedellytykset ovat lisaanty-

neet mm. toteutetun valtakunnallisen RRF-rahoitteisen hankehaun mydéta

POSELY:



Mittari:

Mittari:

- Vesialueiden omistajilla ja vapaa-ajanasukkailla on kaytettavissaan tiedot kalastus-
mahdollisuuksista ja mahdollisuus osallistua kalakantojen hoitoon.

- Eteld-Savosta kehitetaén vetovoimaista vapaa-ajankalastuksen jarvikalastuskoh-
detta. Vapaa-ajankalastukselle ja kalastusmatkailulle on hyva toimintaymparisto.

- Kaupallisilla kalastajilla ja kalaruokaketjulla on edellytykset toimintansa kehittami-
seen.

- Saimaannorpan suojelusta ja kalastuksen yhteensovittamisesta vallitsee yhteisym-
marrys.

- Uhanalaisten kalakantojen hoito etenee ja yhteistydmenettelyt ovat toimivia.

- Kalatalousalueilla on kaytdssaan ajantasaiset kaytto- ja hoitosuunnitelmat

Itdmeren ja vesien hyva tila (sanallinen).

Maatalous: vesiensuojelua edistetddn hankkeissa erityisesti vesiensuojelun painopiste-
alueilla.

Metsatalous: edistetaan vesiensuojelua hankkeissa erityisesti vesiensuojelun painopis-
tealueilla (mm. Kyyveden pohjoisosa), osallistutaan ohjausryhmatoimintaan Metsékes-
kuksen menetelmakehitys- ja koulutushankkeissa (Vesiensuojelun laatuloikka seka
Etela-Savon rantametsat).

Vesistokunnostus: ELY edistdd kunnostushankkeita aktiivisella neuvonnalla, ohjauksella
ja avustuksilla kalatalousalueilla erityisesti vesiensuojelun kannalta tarkeilla kohteilla.
VeS|ensu01eIun tehostamlsohjelma a&antuntuaverkoston vahwstamlnen Eaa@ta&n—yh-

elen—su&nmfeelma{— Suanm%elm&t—v&lmﬁwaﬁa—a#eﬁet&aﬁe{e{ma%nen Toteutetaan ve-

sienhoidon suunnitelmia yhteistytssa kalatalousalueiden, osakaskuntien ja muiden si-
dosryhmien kanssa.
Pohjavedet ja pilaantuneet maa-alueet: Edistetaan suojelusuunnitelmien toimenpiteiden

toteutumista riskinalaisilla pohjavesialueilla, vidonna2022 padpaino-VYape-Oy:-n-Pursialan
vanhan-saha-alueenfjaKinnin-pohjavesien-pitaantumien-osalla. Vuonna 2023 painopiste

on Pursialan ja Koiralahden alueilla. Edistetaan pohjavesialueiden suojelusuunnitelmien
ja rakenneselvitysten laatimista riskinalaisilla pohjavesialueilla.

Kaupunkivedet ja haitalliset aineet -ohjelma ja Vesiliiketoiminta kasvualaksi -ohjelma:
ESAELY vastaa teeman halllnnomnlsta

Vesistokunnostusten edistaminen (kpl/kpl) (sanallinen).

Edistetaan vesistokunnostushankkeita aktiivisella neuvonnalla, ohjauksella ja viestin-
nalla. Kalatalousaluekohtaiset vesienhoidon yleissuunnitelmat jalkautetaan alueelliselle
ja palkalllselle tasolle ja nuden avulla lisatédan toimijoiden vallsta yhtelstyota Parha#aan

h&ﬁkettar Tav0|tteena on toteuttaa ailempaa enemman valuma aluekunnostushankkelta
Tavoite: kdynnissa 45 hanketta, joista 30 uutta hanketta.



1.2.5 Kestava kaupunkikehitys

Tavoite:

Tuetaan kestavaa kaupunkikehitysta. Kaupunkiseutujen kestavyys ja elinympariston
laatu paranevat. Kehitys kaupunkiseutujen ja maaseudun valilla on toisiaan tukevaa ja
vuorovaikutteista. Kestava alue- ja yhdyskuntakehitys ja kehittyvat liikennepalvelut ja
toimivat yhteydet edistavat ihmisten arjen sujuvuutta ja elinkeinojen toimintaedellytyksia
ja mahdollistavat eri alueiden vahvuuksien ja voimavarojen hyddyntamista kaikkialla
maassa/erityyppisilla alueilla.

Toiminnan vaikutukset

Ennakoiva ja laadukas kaavoitus edistda ihmisten kokonaishyvinvointia, valtakun-
nalliset alueidenkayttotavoitteet ja maakuntastrategia toteutuvat.

Palvelut

Tuemme kuntia heidan maapolitikassaan ja kuntakaavojen valmistelussa. Tarjo-
amme oman tietopohjamme kunta- ja maakuntakaavoituksen kayttéén, annamme
juridista tukea ja piddmme osaamisemme ajantasaisena.

Edistamme kuntakaavoitusta ja rakentamisen ohjausta seka kuntien valista yhteis-
tyota jarjestamalla kuntien kehittdmiskeskustelut seka koulutus- ja neuvottelutilai-
suudet.

Huolehdimme, ettd kuntakaavoitus edistaa ELY-keskuksen strategiassa asetettuja
vaikuttavuustavoitteita ja kaavojen vaikutukset on arvioitu riittavalla tavalla.
Tuemme alueidenkayttn kehityshankkeita, erityisesti IImastonmuutoksen hidasta-
mista ja sopeutumista edistavia, taajamien kestavaa uudistumiskehitysta tukevia ja
monipaikkaisuuden mahdollisuuksia kehittavia.

Omalla kaavadigihankkeella tuemme alueemme kuntia paddsemaan eturivissa mu-
kaan valtakunnalliseen rakennetun ympariston tietojarjestelméhankkeeseen
(RYTJ). ) , ; e ) o
etta-Toimimme pilottialueena RYTJ:n edistdmiseen liittyvassd VOOKA-hankkeessa.
Osallistumme jatkuvaan ja vuorovaikutteiseen liikennejarjestelmasuunnitteluun
seka tuomme ELY-keskuksen asiantuntemuksen seka tietovarannot liikenne- ja
verkostohankkeisiin. Korostamme kestavan likkkumisen, kavelyn ja pyorailyn edelly-
tysten parantamista.

Kehitamme ja piddmme ajan tasalla kulttuuriympéristdstrategiaa ja koordinoimme
kulttuuriympaéristbalan yhteistyotd. Opastamme rakennusperintbasioissa, jaamme
hoitoavustukset, teemme rakennussuojelupaatokset.

Tulokset asiakkaille

Palveluketju toimii: Maakuntakaava on tarpeita ennakoiva ja ajantasainen. Kuntien
taajamissa on ajantasaiset ja tarkkuudeltaan tarkoituksenmukaiset yleiskaavat.
Muuttuviin tarpeisiin voidaan reagoida paaasiassa asemakaavoituksen ja luvituk-
sen keinoilla.
Valtakunnalliset ja maakunnalliset alueidenkayttdtavoitteet toteutuvat. Alueidenkay-
ton ratkaisut edistavat ihmisten kokonaishyvinvointia ja lisaavat siten taajamien pito-
ja vetovoimaa. Taajamien arjen toimivuus on erityisen hyvalla tasolla. Alueen kau-
punkien kompaktiutta hydodynnetaan kavelya ja pyorailya edistavissa hankkeissa.
Yritys- ja asuntorakentamisen tonttipalvelu vastaa kysyntaa maaréallisesti ja laadulli-
sesti.
IlImastonmuutos ja luonnon monimuotoisuus otetaan huomioon kaikissa alueiden-
kayton ratkaisuissa.



— Kulttuuriymparistétietoisuus vahvistuu, erityisarvot néhdaan vahvuutena alueiden-
kayton ratkaisuissa ja yhteistyo eri toimijoiden kesken on tehokasta ja koordinoitua.

— Kunnat saavat ELY-keskukselta ajantasaista tietoa ja luotettavaa asiantuntija-apua
kaava-, kulttuuriymparisto- ja lupa-asioissa

2024 Alustava | 2025 Alustava | 2026 Alustava

UILETL ARG IS tavoite tavoite tavoite
Palvelujen ja joukkoliiken-

teen jarjestamista tukeva

taajamarakenne (vahin-

tdan 20as/ha alueella 53,0 53,0 53,0 53,0

asuvan vaestdn osuus
koko kaupunkiseudun va-
estosta (%) (TA)

TA= tavoite siséltyy valtion talousarvioon

Mittari a):

Mittari b):

Alueiden kehittdmisen painopisteet (sanallinen).

Alueidenkehittdmisen yhteisty6- ja hanketoiminta toteuttavat Suomen kestavan kasvun
ohjelmaan, maakuntastrategiaa, hallitusohjelman linjauksia seka AVI-ELY strategia-
asiakirjaa. Eteld-Savo kehittyy, talous kasvaa, ymparistd sailyy hyvana ja asukkaat tyol-
listyvat ja osallistuvat. Etela-Savon karkialoille (vesi, metsa, ruoka, hyvinvointi) syntyy
korkeatasoisia innovaatioalustoja (Mikkelin ekosysteemisopimus, Savonlinnan puu- ja
hybridirakentamisen TKI-testauslaboratoriokokonaisuus). ELY-keskus toteuttaa valtio-
neuvoston aluekehityspaatdsta esimerkiksi yhdessa maakuntaliiton kanssa maakunta-
ohjelman suunnittelussa ja toteuttamisessa seké aluekehittamiskeskustelun teemojen ja
sisallén suunnittelussa ja lopulta osallistumalla aktiivisesti itse keskusteluun.

Alueidenkayton edistamisen painopisteet (sanallinen).

Etela-Savon maakuntakaavan alkavalle paivitykselle annetaan kaikki tarvittava tuki.
ELY-keskuksen tavoite on se, ettd kaikissa alueen kaupungeissa on laadukas, ajanta-
sainen ja tarpeita vastaava taajamayleiskaava seka se, etta yksityiskohtaisessa kaavoi-



tuksessa ja muissa ratkaisuissa tuetaan tehtyja yleiskaavatasoisia ratkaisuja. Kuntakes-
kusten kaavatilanteen on oltava tarpeita vastaava. Saimaan rantojen suunnittelussa ote-
taan norppakannan kehitys huomioon. limastomuutokseen ja luontokatoon liittyvat tee-
mat ovat esilla erilaisissa hankkeissa ja koulutuksissa. Kulttuuriymparistéjen arvostusta
ja asemaa pyritddn kohottamaan mm. strategian valmistelulla. Viriavalle aurinkovoima-
loiden suunnittelulle annetaan tuki, samoin tuulivoimaselvityksille. ELY -keskus tukee
maakuntastrategian ja maakuntakaavoituksen toteuttamista.

1.3 ELY-keskuksen aluekohtainen strateginen tavoite

Strategisten tulostavoitteiden lisaksi ELY -keskus toteuttaa aluekohtaisia strategisia ta-
voitteita olemassa olevien maararahojen puitteissa. Kaikki ELY - keskuksen tulostavoit-
teet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakirjaan, eri hallinnonalojen
strategioihin, EU-osarahoitteisiin ohjelmiin ja suunnitelmiin seké ottavat huomioon halli-
tuksen aluekehittdmispaatoksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.

2 Toiminnallinen tuloksellisuus

2.1 Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Tavoite:

ELY-keskukset sitoutuvat aktiivisesti toimintansa uudistamiseen ja ottavat kayttéon, ke-
hittavat osaamistaan, hyodyntavat tietoa paatoksenteossaan ja toimintansa kehittami-
sessd. ELY-keskuksen kehittdmisen painopisteiden ja toiminnan osalta toteutetaan
saannodllisesti CAF —arviointi. ELY-keskus viestii palveluistaan ja toiminnastaan laaduk-
kaasti, oikea-aikaisesti ja ymmarrettavasti osallistuen aktiivisesti yhteiskunnalliseen vuo-
ropuheluun. ESAELYn strategian visio: Ratkaisukeskeisesti asiakkaan rinnalla.

Toiminnan vaikutukset

- ELY-keskuksen toimintaa kehitetddn ja uudistetaan asiakkailta ja sidosryhmilta

saatavan palautteen ja itsearviointien pohjalta
Palvelut

- ELY-keskuksen toiminnan arviointi

- ELY-keskusten sidosryhmatutkimus

- ELY-keskusten palvelutyytyvaisyyskysely

- VmBaro tyotyytyvaisyyskysely

- Riskien arviointi

- CAF —itsearviointi

- CosoERM

_ ELY-keskuksen toiminnan kehittamishankkeet vuonna 2022, vuoden 2023 ta-
voitteet maaritetaan vuoden 2022 lopussa

- Huolehdimme henkiléstdn tydhyvinvoinnista ja jaksamisesta

- Uudistamme vuorovaikutusta ja tydtapojamme muuttuvissa oloissa

- Palvelemme asiakkaitamme ratkaisukeskeisesti



Tavoite:

Tavoite:

- Teemme asioita yhdessa yli yksikko- ja vastuualuerajojen
- Kohtelemme ty6ssa ihmisid hyvin ja oikeudenmukaisesti
- Huolehdimme ELY:jen yhteisen viestintéstrategian toimeenpanosta

Tulokset asiakkaalle

ELY-keskus viestii avoimesti ja aktiivisesti vastuualueidensa palveluista ja toiminnasta.
Viestinnan sisalté pohjautuu ELY-keskuksen strategiaan ja on ajankohtaista ja kiinnosta-
vaa. Viestitddn monikanavaisesti ja vuorovaikutteisesti. Vuorovaikutusta ja yhteista kehit-
tamistd ELY-keskuksen johdon, asiantuntijoiden ja viestinnén valilla lisatdan. Kehitetaan
viestinnén tavoitteita ja viestinnan vaikuttavuuden mittareita.

ELY-keskuksen palvelut ja palveluprosessit ovat tehokkaita, helposti saavutettavissa,
asiakastarpeet huomioivia ja asiakkaiden yhdenvertaisuudesta huolehditaan. ELY-
keskusten asiakkuusstrategian ja viestintastrategian toimeenpanoon sitoudutaan. Palve-
luiden laatua arvioidaan toimialaohjauksessa. Lisataéan innovatiivisten hankintojen kayt-
to6a. Edistetddn sosiaalisten, ilmasto- ja kestavan kehityksen tavoitteiden toteutumista jul-
kisten hankintojen kautta. Saumattomat palveluprosessit mahdollistavat yritystoimintaa ja
tukevat uuden yritystoiminnan syntymista.

Johdamme ELY-keskuksen asiakaskokemusta mm. asiakkuusosaamista kehittamalla.

Vastaamme asiakkaiden tarpeisiin ratkaisukeskeisesti yli vastuualuerajojen aikaansaa-
daksemme mahdollisimman suurta vaikuttavuutta

Toiminnan vaikutukset
- Asiakkaat saavat asiantuntevaa ja luotettavaa palvelua
Palvelut

- Asiakkaalle avoin asian eteneminen (viestintd, asian etenemisen tilanne, tavoitet-
tavuus)

- Aikataulutus

- Tasaveroinen ja puolueeton seké perusteltu asian kasittely

- Ennakkoneuvottelumenettelyin edistetddn hankkeiden sujuvaa kasittelya ja lapi-
vientid moniviranomaishankkeissa

Tulokset asiakkaalle
- Asiakas saa vastauksen asiaansa helposti.
- Asiakas saa palvelun nopeasti.
- Asiakas voi luottaa palveluun
- Asiakkaat osallistuvat ELY:n palvelujen kehittdmiseen aktiivisesti

ELY-keskukset edistavat osaltaan uuden teknologian hyédyntamista joustavan ja paik-
kariippumattoman tydskentelyn mahdollistamiseksi.

ELY-keskus hyodyntaad tehokkaasti Taimi-intran ja Teamsin sahkoisia tyoskentely-ympa-
ristdja seka niiden ominaisuuksia ja mahdollisuuksia. ELY-keskuksessa on kaytossa
hybriditydskentelymalli.



Mittari

2023 Tavoite

2024 Alustava
tavoite

2025 Alustava
tavoite

2026 Alustava
tavoite

(TA)

ELY-keskusten sidosryh-
mien kokonaistyytyvaisyys >4 >4 >4 >4

ELY-keskuksen asiakas-

pa!velutyytyvéisyys (koko- >4 >4 >4 >4
naistulos) (TA)

TA= tavoite siséltyy valtion talousarvioon

Mittari:

Tavoite:

Innovatiiviset julkiset hankinnat (sanallinen).

ELY-keskus kehittdd hankehallintaa ja hankintaosaamista siten, ettd hankkeet toteutuisi-
vat suunnitelmallisesti, hankinnat lakien ja maaraysten mukaisesti ja etta hankkeiden
halllntaan ja paIveIUJen hanklnt0|h|n kaytetaan sahk0|5|a jarjestelmia. Hankeh&lhnfeajar—

teh{awssarELY keskus osalllstuu Jarjestelmlen edelleen kehlttamlseen ja ohjelstamlseen
seka henkildstén kouluttamiseen valtakunnallisten linjausten mukaisesti. ELY-keskus
yllapitdd myos y-vastuualueen hankeasiantuntijaverkostoa varmistamaan hankehallin-
taan ja hankintoihin liittyvan tiedonkulun ja yhteistyon hyédyntamisen ELY -keskuksissa.
Edistetaan uusien hankintamenettelyjen (vaikutusten hankinta, innovatiiviset hankinnat)
kayttoa.

Vahvistetaan alueellista, kansallista ja kansainvalista yhteisty6ta ja osaamisverkostoja,
lisatddn sahkdista asiointia ja hyddynnetdén digitalisaation mahdollisuuksia toiminnan ja
asiakaslahtoisen asioinnin kehittdmiseen. Parannetaan asiakaspalvelua pitamalla asiak-
kaiden kannalta keskeiset tietovarannot ajan tasalla ja huolehtimalla ajantasaisesta vies-
tinnasta.

Palvelutuotannossa hyodynnetdaan substanssikohtaisia sdhkoisen asioinnin, tietojarjes-
telmien ja asiakasneuvonnan ekosysteemeita (esim. Tydomarkkinatori, TE-aspa). Palve-
luprosesseja muotoillaan mahdollisuuksien mukaan julkisten palveluiden toimintalogii-
kan mukaisiksi.

Osallistumme aktiivisesti ELY-keskusten yhteisen asiakkuudenhallintajarjestelmén ja
asiakaskokemuksen mittaamisen selvitys- ja kehittdmistyohon seka toimeenpanoon.

ELY-keskuksen ulkoinen ja sisdinen viestintd suunnitellaan tukemaan ELY -keskuksen
tulostavoitteita. Viestinta toteutetaan suunnitelmien pohjalta ja viestinnéan ja viestinta-
suunnitelmien toteutumista seurataan.

Vahvistetaan ja kehitetdan olemassa olevia verkostoja (esim. elinikdisen oppimisen, Oh-
jaamojen, tybelaméa-, kulttuuri-, osaamisverkostot). Kootaan verkostojen avulla maakun-



Tavoite:

Mittari

nallista toimintaa entista vaikuttavammaksi ja tulevaisuussuuntautuneemmaksi. Hyddyn-
netddn some-viestintdé kohdennetusti ja painotetaan vuorovaikutusta ja yhteistyota tu-
kevaa henkildston koulutusta.

Eteld-Savon ELY-keskus on tiedonhallintalain mukainen tiedonhallintayksikkd, joka nou-
dattaa yhteistd ELY/TET/KEHA-tiedonhallintamallia sek& osallistuu tiedonhallintamallin
kehittdmiseen ja yllapitoon siihen asetettujen yhteistyéryhmien kautta.

ELY-keskuksille, TE-toimistoille ja KEHA-keskukselle on kéaynnistetty yhteisen digikehi-
tysohjelman toteutus KEHA-keskuksen koordinoimana. Osana Digikehitysohjelmaa pa-
nostetaan virastokokonaisuuden digikyvykkyystason nostamiseen, siirrytdan palvelukoh-
taisesta/vastuualuekohtaisesta kehittdmisesta toimijoiden yhteentoimiviin asiakaslahtoi-
siin palveluihin — kokonaistavoitteena on siirtyé e-Government -tasolta Digital Govern-
ment -tasolle vuoteen 2025 mennessa. Digikyvykkyystason nostamista tuetaan myos
vuonna 2022 perustetun digiyhdyshenkiloverkoston avulla.

ELY-keskukset sitoutuvat osallistumaan KEHA-keskuksen koordinoiman digikehitysoh-
jelman yhteiseen kehittamiseen ja palvelujen digitalisaatioon. ELY -keskukset ottavat
kayttoon ohjelman tuottamia ratkaisuja ja sitoutuvat tukemaan niiden kayttoa virastoissa.

Vuoden 2022 aikana toteutetaan digikyvykkyyden ulkoinen asiantuntija-arviointi. ELY-
keskusten yhteinen digikyvykkyyden tavoitetaso on vahintaan 3,2 (asteikko 1-5).

ELY-keskus osallistuu digikehitysohjelman yhteiseen kehittdmiseen ja on mukana palve-
lujen digitalisaatiossa seka sitd koskevien suunnitelmien laatimisessa ja digikypsyyden
arvioinnissa. ELY-keskus osallistuu aktiivisesti TE-palveluiden kehittdmiseen ja digitali-
saatioon. ELY-keskus osallistuu TE-palveluiden kehittdmisen ja TE-digi ohjausryhmien
tydskentelyyn. ELY-keskus edistda alueidenkéayton ja kaavoitustoimen digitalisaatiota
yhdessa maakuntaliiton, 100maakunnan kuntien ja YM:n tulevaisuuden maankayttopaa-
tokset —hankkeen kanssa.

Ratkaistaan chatbot Elykkaan hyddyntaminen ja jatkokehittaminen. Hyédynnetaan Hy-
van tyon spurtin tuloksia ja toimintatapoja yrityksille tarjottavassa séahkdisessa palve-
lussa verkon kautta.

Hyddynnetédén chatbot ELYk&sta osana TE-Aspan palveluita. Pk -yritysten rahoitus —
kysy neuvoa asiantuntijalta —neuvontapalveluja.

2025 Alustava
tavoite

2024 Alustava
tavoite

2026 Alustava

2023 Tavoite .
tavoite

%

Maatalouden ja elintarvi-
keturvallisuuden valvon-
tasuunnitelmien toteutta- 100 100 100 100
minen taysimaaraisesti,




2024 Alustava | 2025 Alustava | 2026 Alustava

minen (%)

Sl A2 T tavoite tavoite tavoite
Ymparistovalvonnan val-

vontasuunnitelmiin sisal-

tyvan YSL:n mukaisen 100 100 100 100

valvontaohjelman toteutu-

Mittari:

Tietoturvan taso (sanallinen).

Eteld-Savon ELY-keskuksessa varmistetaan, etta tietoturvan perustasoon vaadittavat
toimenpiteet on tehty ja dokumentoitu. Maksajavirastotoiminnan osalta noudatetaan
ISO/IEC 27001 standardin edellyttdmaa tietoturvan tasoa. 1.1.2020 voimaan tulleen tie-
donhallintalain ja sen vaatimukset tullaan myds huomioimaan tuloskauden aikana. Ris-
kienhallintapolitikka on laadittu ja riskienhallinnan arviointia kehitetdan. Riskienhallinta-
tyokalu REGO on otettu kayttoon.

Eteld-Savon ELY-keskus on tiedonhallintalain mukainen tiedonhallintayksikkd, joka nou-
dattaa yhteistd ELY/TET/KEHA -tiedonhallintamallia seké osallistuu tiedonhallintamallin
kehittdmiseen ja yllapitoon siihen asetettujen yhteistyéryhmien kautta.

3 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tavoite:

ELY-keskusta johdetaan maaratietoisesti ja hyvaa henkildstdpolitiikkaa noudattaen.
ELY-keskukset panostavat henkiloston tydhyvinvoinnin edistimiseen. Osaamisen var-
mistamisessa ja osaamisen kehittamisessa huomioidaan myds muuttuvat asiakastar-
peet. ELY-keskuksen henkilostt toimii asiakastilanteissa (asiakkaan rinnalla) ratkaisu-
keskeisesti.

Toiminnan vaikutukset

- Henkilosto kokee tekevansa hyvaa tyota ja voi hyvin
- Asiakastilanteet sujuvat ratkaisukeskeisesti asiakkaan hyvaksi.

Palvelut

- Henkildston tyéhyvinvoinnin ja jaksamisen turvaamiseksi otetaan kayttéén muuttu-
vien tydolojen vaatimia uusia toimintatapoja.

- Osaamisen kehittdminen on jatkuva prosessi. Tyonantaja tukee tehtavan mukaista
osaamisen yllapitoa ja kehittdmista. Tyodntekija hyddyntaa esim. eOppivaa.

- Esimiesten ja kollegoiden tuki, koulutus seka pari- ja timitydskentely soveltuvin osin.

- Esimiehet osallistuvat viraston omiin esimiesfoorumeihin ja hytdyntavat esimiesval-
mennuksia ja -infoja seka johdon tyopoytaa. Esimiehet saavat sparrausta esimies-
tyéhonsa.

- Esimiesrekrytoinneissa tyéhyvinvoinnin johtamisen osaaminen on yksi nakdkulma.



Toiminnan suunnittelussa, tavoitteiden asettelussa ja arvioinnissa kaytetaan erilaisia
kehityskeskustelutapoja esim. ryhma- yli yksikkorajojen (ilmidittain) ja yksilokehitys-
keskusteluja (tydtehtdva-, miten menee, tydmaara-, palkkaus- ja varttikehityskes-

kustelut).

- Vuorovaikutusta ja yhteisty6ta tukeva koulutus etenkin ratkaisukeskeisessa toimin-
tatavassa.

- Tasa-arvo-, tydhyvinvointi-, tydsuojelu- ja tydterveyssuunnitelmien sovitut kaytdnnon
toimet.

Tulokset henkilostolle

Henkildston jaksamisesta ja tydhyvinvoinnista on huolehdittu muuttuvissa tyo-
oloissa.

Henkildstolla on ajanmukainen osaaminen, tehtavakuvat ja osaamisen kehittamis-
mahdollisuuksia tehtaviinsa.

Henkildstolla on sopiva tydmaara, tuki ja mahdollisuus yhdessa tydskentelyyn.
- Johtamiskaytannoisséa korostuvat tyohyvinvointi- ja ikajohtaminen.

- Kehityskeskustelut selkeyttavat tavoitteita ja tuovat tydhon lisdarvoa.
Vuorovaikutus henkiloston, esimiesten ja johdon kesken on valitonta.

- Tydssa kohdellaan ihmisia hyvin.

- Tyo6 on innostavaa.

2024 Alustava | 2025 Alustava | 2026 Alustava

Mittari 2023 Tavoite . . g
tavoite tavoite tavoite

Henkildstdbarometrin tyo-
tyytyva|3yy3|ndek3| (TA) >3,6 >3,6 >3,6 >3,6

TA= tavoite siséltyy valtion talousarvioon

4 Erikoistumis- ja keskitetyt tehtavat

4.1 TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus

Tavoite: Asiakkaat ovat saaneet tarvitsemansa asiantuntevan neuvonnan, ratkaisut ja ohjauksen
vaivattomasti ja monikanavaisesti

Palvelut:

Palvelua annetaan puhelimen, chatin, chatbottien, videon, verkon ja somen vélityksella
Henkildasiakkaiden TE-puhelinpalvelut: Tydllistymiseen liittyva neuvonta, koulutus-
neuvonta, uraohjaus, tyottdmyysturvaneuvonta seka kotoutumiseen, kv. liikkkuvuuteen
littyva ja EURES-neuvonta. Em. palveluihin liittyva sahkoéisen asioinnin tuki. Viran-
omaisneuvonta. Kuntakokeilujen TE-neuvonta. Palvelukielet suomi, ruotsi, englanti ja
venaja

Yritys-Suomi-puhelinpalvelu: Yrityksen perustamisneuvonta, ELY-keskusten ja TE-
toimistojen, Veron, PRH:n, BusinessFinlandin, Finnveran, KEHA:n, DVV:n (suomi.fi)



ja muiden julkisten yrityspalveluorganisaatioiden yrityksille ja tydnantajille suunnattu-
jen palveluiden ja niiden sdhkoéisen asioinnin ohjaus ja neuvonta. Palvelukielet suomi,
ruotsi ja englanti

- Yrittdjan Talousapu-neuvontapalvelu: Neuvonta maksuvaikeuksissa oleville pk-yrityk-
sille. Palvelukielet suomi, ruotsi ja englanti

Tulokset asiakkaille:

- Apua tyollistymisen, osaamisen kehittamisen ja yrittajyyden eri tilanteissa moni-
kanavaisesti, valtakunnallisesti yndenmukaisella ja asiantuntevalla palvelulla usealla
eri kielella

- Ohjausta ja tukea sahkoisten palvelujen kaytossa

- Uusia sahkdisia ja digitaalisia palveluja, joiden kehittamissa on huomioitu asiakkaiden
ja kumppaneiden kokemukset

- Jatko-ohjauksen tarvittaessa asiakastarpeen mukaiseen palveluun yhteistydkumppa-
neidemme kanssa sovitun tydnjaon mukaisesti

Mittarit:

Asiakastyytyvaisyys (vahintaan 4), ratkaisuaste (vahintaan 80 %), vastaustaso (vahin-
taan 80 %)

TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus
Itd-Suomen rakennerahastotehtavat
Vesienhoidon koordinointi Vuoksen vesistalueella
Saimaannorpan suojelu
I nen-_hankehalinta_hank
Keskitetyt avustukset (kaupunkivedet ja haitalliset aineet, vesilaitosten kansainvalistymi-
nen)

4.2 Kansallinen yritysasiakkuus koordinaatio

Osana kansallista yritysasiakkuuksien koordinaatiota Etela-Savon ELY-keskus toteuttaa
kansallista pk- yritysten rahoitusneuvonta -kysy asiantuntijalta pilottia. Vuoden 2023 ai-
kana pilottia laajennetaan kattamaan maaseudun yritystukien neuvontaa MMM:n ja Ruo-
kaviraston kanssa sovittujen tavoitteiden mukaan. Kansallisen yritysasiakkuuksien koor-
dinointiin sisaltyy seuraavia vastuita ja tehtavakokonaisuuksia:

- Team Finland ydintoimijoiden asiakkaan ohjaukseen ja rahoitukseen liittyvan valta-
kunnallisen toiminnan toimeenpanon operatiivinen johtaminen, kehittaminen ja toi-
mintamallien yhteensovittaminen ELYissa ja TE-toimistoissa yhdessa ELYjen
kanssa sovittujen strategisten linjausten mukaan.

- Team Finland ydintoimijoiden yhteisen asiakkuudenhallintajarjestelméan (CRM) ke-
hittdmisen, toimeenpanon ja ko. jarjestelmaan liittyvien substanssiasioiden operatii-
vinen johtaminen ELYissa ja TE-toimistoissa.

- ELYjen yritysrahoituksen yhteisten prosessien operatiivinen yhteensovittaminen, ke-
hittdminen ja toimeenpano rakennerahasto-ELY-keskusten kanssa yhteisesti sovit-
tujen linjausten pohjalta.

- ELYjen yritysasiantuntijaverkoston osaamisen kehittdminen.

Tavoite: Team Finland toimintamallin asiakkaan ohjaukseen ja rahoitukseen liittyva operatiivinen
toimeenpano, kehittaminen ja seuranta ELYissd osana maakunnista maailmalle palve-
lupolkua. Rahoitusneuvontapalvelun tavoitteena on toimia ensisijaisena kontakti- ja



neuvontapisteena yrityksille ja muille ELY-keskuksen yrityspalveluista tietoa tarvitse-
ville tahoille. Yritysasiakkaat saavat tarvitsemansa asiantuntevan ja osaavan neuvon-
nan, ratkaisut ja ohjauksen rakennerahastojen, oikeudenmukaisen siirtyman rahaston,
maaseuturahaston ja kansallisten yritystukien hakuihin liittyen yhdestéa neuvontapalve-
lusta koko maassa. ELY-keskuksen yritysasiakkaiden asiakasohjaus parantuu siten,
ettd hakemukset kohdistuvat oikeisiin hakuihin ja sisallgiltaan hyvina siten, etta tayden-
nyspyynnot vahenevat selvasti. Tavoitteena on tehostaa tyénjakoa rahoituskasittelyn ja
rahoitusneuvonnan valilla.

Palvelut:
Asiakasrajapinnassa: Rahoitus- ja yrityspalvelujen asiakasneuvontakanavina ovat pu-
helin, email sek& Team Finland toimijoiden yhteinen TF-yhteydenottopalvelu. Neuvonta-
palvelu toteuttaa proaktiivisia yhteydenottoja mm. osana ELYjen kehittdmispalveluasiak-
kaiden seuranta- ja vaikuttavuusprosessia. Saumattoman asiakaspalvelupolun toteutta-
minen Team Finland toimijoiden kesken. Toimintamallia kehitetd&n ottamalla k&ytt6on
uusiai kayttoliittymia ja palveluja.
Siséiset palvelut: Yrityspalveluprosessien yhteensovittaminen ja kehittdminen ELYissa.
Ajantasaisten yritysasiakastiedolla johtamisen ja yhteisten toimintamallien vahvistaminen
ja varmistaminen ELYissé ja osana Team Finland toimijoiden yhteist& asiakaspalvelupol-
kua. ELYjen yrityspalveluhenkilostdon osaamisen ja verkoston yhteistydn vahvistaminen.

Tulokset: ELY-keskusten yritysasiakkuuksien toimintamallit yhdenmukaistuvat, tasalaatuinenpal-
velu- ja asiakaskokemus paranevat ja kehittyvat, ELYjen yrityspalvelujen vaikuttavuus ja
tunnettuus paranevat seka yritysrahoituksen kasittelyajat tehostuvat. Neuvontapalveluun
kontakteja vuonna 2023 arvioidaan syntyvan 4500-5000 kpl. Neuvontapalveluun kohdis-
tuva asiakastyytyvaisyys 4 asteikolla 1-5. ELYjen yrityspalveluhenkildstén osaaminen
vahvistuu vahvasti muuttuvassa toimintaymparistbssa

4.3 Etela-Savon ELY-keskus, rakennerahastotehtava

Alueellisen tki-rahoituksen (TAE 2023 mom. 32.30.42 yhteensa 10 milj. euroa) hyddyntami-
nen It&-Suomen innovaatiotoiminnassa
Osallistutaan uuden rahoitusinstrumentin toiminnalliseen suunnitteluun ja hyddynnetaan
uutta instrumenttia aktiivisesti ja vaikuttavasti itAsuomalaisessa innovaatiotoiminnassa.

Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelman oikeuden
mukaisen siirtyman ohjelman toimeenpano Ita-Suomessa

Tama muistio siséltaa sanallisen kuvauksen kaynnistyvan rakennerahasto-ohjelman ja
oikeudenmukaisen siirtyman ohjelman vaikuttavuustavoitteista Itd-Suomessa. Muistio on
laadittu osana ELY-keskusten tulossopimusten valmistelua. Rakennerahasto-ohjelman
toteuttamisen tulostavoitteet Itd-Suomen osalta esitetdan Etela-Savon ELY-keskuksen
tulossopimuksessa. Kaynnistyvalla rakennerahastokaudella tarkoitus on panostaa rahoi-
tuksen vaikuttavuuteen. Paamaarana on hyvinvoiva, osaava ja osallinen Ita-Suomi, joka
on saavuttanut tai kaventanut bkt-eron puoleen valtakunnan keskiarvoon nahden
2021/2022 vuoden vaihteesta. PAamaaran saavuttamisen mahdollistaa vihreaan siirty-
maan panostavat kansainvalisesti kilpailukykyiset yritykset, jotka kasvattavat liikevaihto-
aan seka vientidan ja luovat hyvinvointia alueelle ja siten alueen tyollisyys paranee.
ELY-keskuksen yrityksille mydntama kehittdmisavustus vaikuttaa yritysten kykyyn ja
osaamiseen kehittda ja kasvattaa liikketoimintaansa. Yritykseen sijoitettu avustuseuro



myoOtavaikuttaa yrityksen liikevaihdon 10 kertaistumiseen verrattuna sijoitukseen. Kas-
vusta puolet on vientia. Tyopaikkavaikutuksena tavoitellaan keskimaarin 4 tyopaikkaa/tu-
kip&atos.

TL1 Innovatiivinen Suomi (EAKR)
ET 1.1 Tutkimus- ja innovointivalmiuksien ja kehittyneiden teknologioiden
kayttoonoton parantaminen ja ET 1.2 Digitalisaation etujen hyddyntadminen kansa-
laisten, yritysten ja julkishallinnon hyvaksi ja ET 1.3 Pk-yritysten kasvun ja kilpai-
lukyvyn parantaminen

Tutkimus- ja innovointivalmiuksien ja kehittyneiden teknologioiden kayttéonoton paranta-
misen odotetaan synnyttavan Itd-Suomessa uusia liiketoimintamahdollisuuksia varsinkin
teknologiateollisuudessa, terveys- ja hyvinvointiteknologiassa, hiilineutraaleissa ratkai-
suissa, kiertotaloudessa, metsébiotalouden puolella, fotoniikassa, materiaaliosaami-
sessa, vesiliiketoiminnassa, valmistavassa teollisuudessa ja kansainvalisissa matkailu-
palveluissa. Uudet innovaatiot voivat pohjautua esimerkiksi alykkaisiin ja toiminnallisiin
materiaaleihin tuotteissa, palveluissa ja ratkaisuissa seka digitaalisen tiedonhallinnan ja
tekoalyn alueilla teknologiateollisuudessa, elintarviketurvallisuudessa ja turvallisuustek-
nologian alueella.

Verkostoituminen korostuu my6s digitalisaatioon pohjautuvassa kehittdmisessa ja inno-
vaatioissa niin maaseudulla kuin myds kaupunkikeskuksissa. Myos kansainvalinen yh-
teistyd on valttdmatonta tutkimuksessa ja uusimman tiedon soveltamisessa kehitetta-
essa kilpailukykyisia ratkaisuja kansainvalisille markkinoille.

Koulutus- ja tutkimuslaitosten, seka kehittamisorganisaatioiden ja yritysten monipuoli-
seen osaamiseen perustuen tavoitteena on kaynnistaa elinkeinoelamaverkottunutta tut-
kimustoimintaa uuden ohjelmakauden alusta alkaen. Myds valtakunnallisten teemojen
toimintamalli tukee yritysten ja tutkimuslaitosten yhteiskehittdmista. Painopisteind ovat
maakuntien alykkaéan erikoistumisen valinnat ja huippuosaamiset.

Kehittamisrahoituksella aktivoidaan ja rahoitetaan hankkeita, joilla edistetaan tutkimus-
laitosten ja pk-yritysten yhteista digitaalista ja innovaatiokyvykkyyttéa seka pk-yritysten
digitalista kyvykkyytta ja innovaatiokyvykkyytta edistavien liiketoimintojen kehittamista
kaikilla toimialoilla ja erityisesti Itd-Suomen vahvoilla aloilla kuten teknologiateollisuu-
dessa, liikkuvissa tydkoneissa, elintarviketeollisuudessa ja biotaloudessa. Hankkeissa
kehitetaan innovatiivisten yritysten verkostoja ja uusia liiketoimintamalleja, ansaintamal-
leja seka yhteistydmuotoja, kansainvalistymisen tai resurssien tehokkaan kayton edista-
miseksi. Digitalisaatio ja uudet teknologiat vauhdittavat kehitysta ja kasvua uusissa ke-
hittdmiskohteissa kuten robotiikka, 10T, 3D-tulostus, tekoaly sek& arvoverkostojen eri jar-
jestelmien ja koneiden digitaalinen yhdistdminen. Digitalisaation lisdantyessa myos ky-
berturvallisuushaasteet korostuvat.

Tuetaan myos yritysten séhkdista liiketoiminnan, asiakaspalvelun ja teknologisen osaa-

misen kyvykkyytta ja teknologian kayttéonottoa. Rahoitusta kohdennetaan myds innova-
tiivisiin alustoihin, kokeiluihin ja pilotointeihin, joilla edistetdén yritysten toimintaymparis-

tojen kilpailukykya sekéa tuotteiden, palvelujen, prosessien ja ratkaisujen nopeampaa ke-
hittamista kaupallistamista myos digitalisaation avulla.



Osa tuettavista EAKR hankkeista voi olla pk-yritysten rakennerahasto-ohjelmaan osallis-
tumista edistavien mallien kokeilua ja laajoja hankekokonaisuuksia kokoavia ja valmiste-
levia toimia esimerkiksi yksinkertaistetuilla kustannusmalleilla toteutettuina.

EAKR:n valtakunnallinen Innovaatio- ja osaamisverkostot —toiminta verkottaa hankkeita
yhteisten teemojen kautta. Samoin Ita- ja Pohjois-Suomen yhteiset erikoistumisteemat
tuottavat yhteishankkeita

Investointien osalta hankkeiden DNSH-periaatteen mukaisuus varmistetaan valintapro-
sessin aikana. Kehittdmistoimenpiteissa tuettava toiminta on luonteensa vuoksi todettu
DNSH-periaatteen mukaiseksi.

TL2 Hiilineutraali Suomi (EAKR)
Rahoitetaan pk-yritysten hiilineutraaleihin tuotteisiin ja prosesseihin liittyvien uusien
energia- ja materiaalitehokkuutta parantavien ratkaisujen, toimintatapojen, teknologioi-
den kehittamista seka edistetdan niihin liittyvaa liiketoiminta- ja markkinaosaamista. Ra-
hoitetuissa hankkeissa kehitetddn myo6s uusia ratkaisuja kiertotalouteen, energiatehok-
kuuteen ja uusiutuvaan energiaan perustuviin markkinatarpeisiin. Kannustetaan pk-yri-
tyksia ja tutkimuslaitoksia kehittdmaéan kiertotalouteen ja korkean jalostusasteen biota-
louteen, cleantechiin sek& hiilenkiertoon liittyvaa osaamista, tuotteita, palveluja, ratkai-
suja seka innovointiin ja kaupallistamiseen tarvittavia demonstraatioympaéristoja ja TKI-
ekosysteemeja. Energiamurrosta nopeutetaan tukemalla CO2-paastojen hyddyntamista
raaka-aineena huomioiden
EU ETS; sahkosta tuotteiksi (Power to X) ja vetytalouden ratkaisujen kayttéénottoa alu-
eilla seka edistamalla energian varastointiin ja kestavaan akkuteknologiaan liittyvaa TKI-
toimintaa energiatehokkuuden optimoimiseksi.

Rahoitetaan valikoivasti my6s pk-yritysten markkinointi-, myynti-, tuotanto- ja jakelupro-
sessien ja koneiden digitalisoimista, sdhkoistamista, energia- ja materiaalitehokkuuden
kehittamista seké kiertotalouden ja digitaalisten ratkaisujen kayttddnottoa. Kehitetaan
innovatiivisia menetelmia, teknologioita ja tuotteita, joiden avulla edistetédan sopeutu-
mista ilmastonmuutokseen ja varautumista saan aari-ilmidihin sekéa edistetdan niihin liit-
tyvaa liiketoimintaa ja vientimahdollisuuksia

Kannustetaan tutkimuslaitoksia ja yrityksia kehittama&én tydkaluja ilmastonmuutokseen
sopeutumiseen, hiilineutraalisuus tavoitteiden monitorointiin ja seurantaan osana Kkilpai-
lukykyisten tuotteiden, palvelujen ja ratkaisujen kehittamista seka elinkeinoelamaléh-
toista tutkimusta.

Investointien osalta hankkeiden DNSH-periaatteen mukaisuus varmistetaan valintapro-
sessin aikana. Kehittdmistoimenpiteissa tuettava toiminta on luonteensa vuoksi todettu
DNSH-periaatteen mukaiseksi.

TL3 Saavutettavampi Suomi (EAKR)
Erityistavoitteen toimenpiteilla parannetaan ja nykyaikaistetaan pk-yritysten kilpailukyvyn
kannalta tarkeitd maantieliikenteen- ja logistiikan yhteyksia, eri liikkumis- ja kuljetusmuo-
tojen yhteenliitettavyyttd, elinkeinoelamaa ja pk-yritysten toimintaymparistdéa kehittavia
tielikennevaylia ja -palveluita, kavelyn ja pyorailyn yhteyksia



seka liikenneturvallisuutta. Erityistd huomiota kiinnitetd&n hankkeiden taloudelliseen, so-
siaaliseen ja ekologiseen kestavyyteen eri kayttajaryhmien néakékulmasta.

Digitalisaation mahdollisuuksia hyddynnetddn myos alykkaan ja vahapaastoisen liikku-
misen kehittdmisessa seka datatalouden kehittdmisessé. Rahoitetaan alykkaiden ratkai-
sujen kehittamista ja datan hyddyntamista liikenteen ja liikkumisen, kuljetus- ja matka-
ketjujen seka palvelujen saavutettavuuden tarpeisiin I1td-Suomessa (ml. mobiilit ratkai-
sut). Rahoitetaan myo6s hankkeita, joissa kehitetaan hiilineutraalisuustavoitteen kannalta
keskeisessa asemassa olevia liikenteen ja likkumisen alykkaita ratkaisuja seka strate-
gista suunnittelua. Investointien osalta hankkeiden DNSH-periaatteen mukaisuus var-
mistetaan valintaprosessin aikana.

TL4 Tyollistava. Osaava ja osallistava Suomi (ESR+)

ET 4a Polkuja toihin ja ET 4h Uutta osaamista tyoelamaan

Erityistavoitteiden padmaarana on tyénhakijoiden tyollistyminen, tydllistymista tukevien
palveluiden kehittaminen, jatkuva oppiminen ja joustavat koulutuspolut seka kyvykkyys
ennakoida muutostarpeita ja osaamista tydmarkkinoiden toimivuuden nakdkulmasta

ET 4h Yhdenvertainen osallisuus

Erityistavoitteen paamaarana on vahvistaa heikoimmassa tydmarkkina-asemassa ja suu-
rimmassa huono-osaisuusriskissa olevien henkildiden aktiivista toimijuutta ja osallisuutta
seka kiinnittymista koulutukseen ja tydmarkkinoille. Varhainen puuttuminen ja tuki edista-
vat tyottomyys- ja syrjaytymiskierteen katkaisemista seka ehkaisevat koulunkaynnin tai
opiskelun keskeytymista. Tavoitteena on kohderyhmaan kuuluvien

terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen seké ty6- ja toimintakyvyn yllapitaminen ja paranta-
minen, jotta heilla olisi riittavat voimavarat pyrkia aktiivisesti parantamaan omaa ja tarvitta-
essa myos laheistensa elamantilannetta.

TL5 Sosiaalisten innovaatioiden Suomi (ESR+)
ET 5h Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen
Erityistavoitteen paamaarana on tukea lastensuojelun asiakkaana olevien seka etenkin
kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten elamantilannetta ja parjaamista. Tavoit-
teena on kehittda lasten ja nuorten tarpeista lahtevid, helposti saavutettavia tukitoimia ja
palveluita, joita tuotetaan paikallisesti monitoimijaverkostoissa lapsia ja nuoria kuunnellen.
Paikallisilla jarjestotoimijoilla tai muilla ei viranomaisroolissa toimivilla on mahdollista tay-
dentda viranomaistoiminnan tuottamia lastensuojelua tukevia palveluja ja rakentaa paikal-
lisesti uusia ja helposti saavutettavia palvelukokonaisuuksia.

TL6 Aineellista puutetta torjuva Suomi (ESR+)
Toimeenpano Ruokaviraston toimesta

TL 7 Oikeudenmukaisen siirtyman Suomi (JTF)
ET 7.1 Turpeesta luopumisen alueellisesti oikeudenmukainen siirtyma
Itd-Suomessakin JTF:n perusta on hallitusohjelman kirjaus turpeen energiakaytdn puolit-
tamisesta vuoden 2030 loppuun mennessa. Turpeen energiakaytdn alasajon valittdmat ja
valilliset haittavaikutukset aluetalouksiin ja tyollisyyteen ovat merkittavia. JTF:lla vastataan



koko Itd-Suomen alueella vahahiilisen siirtyman aiheuttamiin sosioekonomisiin ja ymparis-
téllisiin haittavaikutuksiin tyollisyyden ja kestévien aluetalouksien turvaamiseksi.
Véahahiilisen siirtyman haittavaikutusten kompensoimiseksi toimissa korostetaan elinkeino-
jen monipuolistamista ja toimialan tyévoiman sopeuttamista. Elinkeinojen monipuolistami-
sen toimenpiteissa huomioidaan maakunnan alykkaan erikoistumisen strategiassa esitetty
kehittdmispotentiaali, erityisesti vihredn talouden tydpaikat ja vinreédn teknologian uudet
ratkaisut ja niiden mukanaan tuomat uudet liiketoimintamahdollisuudet. JTF poikkeaa si-
ten ohjelman vastaavantyyppisistd EAKR-toimenpiteista erityisesti lahtokohtansa ja nako-
kulmansa osalta.

Vastaavasti JTF:n ESR+ -tyyppiset tyévoiman uudelleenkoulutuksen ja -tyéllistamisen toi-
menpiteet suunnataan ensisijaisesti turvesektorilta ty6ttémiksi jaéneisiin ja sektorin tyotto-
myysuhanalaisiin, erityskohderyhméana nuoret.

JTF varoin rahoitetaan maakunnallisten siirtymasuunnitelmien mukaisia hankkeita.

Jos saamme rahoituksen, meilla olisi vuosina 2023 — 2025 osana Uudistuva ja osaava
Suomi 2021 — 2027 -rakennerahasto-ohjelman ESR+ tydeldman kehittamisen teeman val-
takunnallinen koordinaatiotehtéava, mita on haettu 29.9.2022 hakemuksella nimeltd Paras
tydelama.

Ymparistévastuualueen erikoistumis- ja keskitetyt tehtavat

1) Saimaannorpan suojelutyéryhman vetovastuu ja saimaannorpan suojelun strategian ja toimenpi-
desuunnitelman toteuttaminen. Osallistuminen Our Saimaa Seal LIFE -hankkeeseen.

2) Vuoksen vesienhoitoalueen koordinointi: Vuoden 2023 keskeisimpia toitd on 4. vesienhoitokau-
den suunnittelun organisointi ja aloittaminen (mm. vesienhoidon tyéohjelman ja keskeisten kysy-
mysten kuulemismateriaalin valmistelu) seka Vesien- ja merenhoidon jarjestelman (PISARA) kehi-
tystyohon osallistuminen. Lisdksi ESAELY osallistuu vesienhoitoa koskevan strategisen Life-hank-
keen valmisteluun.

3) Kaupunkivedet ja haitalliset aineet. ESAELY vastaa teeman hallinnoinnista YM.n Vesiensuojelun
tehostamisohjelmassa. ESAELY koordinoi neljannen haun (vesiensuojelu kaupunkien alueiden kay-
tossd) valintamenettelyt, tekee paatokset hakuun varatusta 2,5 milj. eurosta ja valvoo kaikkien ha-
kujen kdynnissa olevien hankkeiden edistymista seka osallistuu hankkeiden vaikuttavuuden seuran-
taan.

4) Ita-Etela yhteistydalueen hankinta- ja rakennuttamistiimissa jatketaan yhteistyota, edistetdan
ELY-keskusten hanke- ja sopimushallintaa sekd hankintaosaamista. ELY-keskus osallistuu jarjestel-
mien edelleen kehittdmiseen ja hankintojen ohjeistamiseen sekd henkil6ston kouluttamiseen re-
surssien mahdollistamalla tavalla. Valtakunnallinen tehtava jatkuu HELMI-teemakokonaisuuden
hankinnoissa. ELY-keskus yllapitdda myods hankeasiantuntijaverkostoa varmistamaan hankehallintaan
ja hankintoihin liittyvan tiedonkulun ja yhteistyon hyédyntamisen ELY-keskuksissa.

5) Vesiliilketoiminnan kehittaminen. ESAELY vastaa teeman hallinnoinnista MMM:n kansallisessa
vesiliiketoiminnan kehittamiskokonaisuudessa. ESAELY koordinoi toisen haun valintamenettelyn,
tekee paatokset arviointiryhman esitysten perusteella 1,7 milj. eurosta seka valvoo seka ensimmai-
sen etta toisen haun kdynnissa olevien hankkeiden edistymistd, seka hankkeiden vaikuttavuutta.



Lisaksi ESAELY osallistuu ohjelman ohjausryhmatydskentelyyn seka vesiliiketoiminnan kehittami-

seen mm. jarjestamalla teemoittaisia tilaisuuksia seka osallistumalla kansainvalisen viestintdaineis-
ton valmisteluun.

5 Voimassaolo ja seuranta

Tulossopimuksessa asetettuja strategisten tulostavoitteiden toteutumista seurataan
poikkihallinnollisessa yhteisty6ssa ja osana kunkin hallinnonalan toimialaohjauksen me-
nettelyja. Tulostavoiteasiakirjassa tavoitteet asetetaan neljalle vuodelle. Tulostavoitteista
sovitaan vuodelle 2023 sitovasti. Vuosien 2023—-202 tavoitteista sovitaan alustavasti. Tu-
lostavoiteasiakirjan budjettivuoden tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan tilinpaatok-
sessd ja siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa.



