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Hankkeen sisalto

Akilliset ja odottamattomat COVID-19-pandemian Kaltaiset toimintaympéristdn muutokset ovat asettaneet yritysten
kilpailukyvyn koetukselle. Pandemia on vahvistanut kestavan kehityksen merkitystd, ja kasvattanut ymmarrysta siité,
kuinka kokonaisvaltaisesta kehittamisesta kestavyydessa on kyse. Pandemian jalkeisessa ajassa kestavien
matkailuelamysten kysynndn uskotaan kasvavan. Tulevaisuudessa pelkastdan vastuullisesti toimivat matkailuyritykset
pystyvat vastaamaan alati kiihtyvaan kilpailuun vierailijoista, silla kotimaiset ja ulkomaalaiset matkailijat seka
yhteisty6kumppanit ovat alkaneet kasvavissa maérin suosia vastuullisia matkailukohteita ja palveluita.
Maailmanlaajuiset trendit painottavat yha enemman vastuullisuutta, puhtautta ja luontoelamyksia.

Isot yritykset tekevat suunnitelmallista vastuullisuusty6téa, mutta pienilla yrityksilla vastuullisuutta ei viela kehiteta
suunnitelmallisesti eika sité osata riittavasti tuoda esiin yrityksen brandin vahvistamisessa ja asiakasviestinndssa,
vaikka vastuullisuus on asiakkaiden muuttuvien odotusten ja vaatimusten myoéta kasvavassa maarin kilpailutekija.
Siksi tarvitaan keveita ja nopeita keinoja tunnistaa ja arvioida pk-yritysten vastuullisuuden nykytilaa ja tuoda se osaksi
suunnitelmallista yrityksen kehittdmista ja markkinointia.

Kohti kestéavaa matkailua Savonlinnan seudulla -hankkeen tavoitteena on nostaa Savonlinnan seutu Saimaan
vastuullisen matkailun karkialueeksi, sekéa edistaa vastuullisen matkailun parhaita kayténtdja ja arvoja yrityskentéassa
ja viestia ndista alueellisesta ja yritysnakdkulmasta vastuullisen ja ympéaristémydénteisen imagon vahvistamiseksi ja
kilpailukyvyn lisaamiseksi. Hankkeen tavoitteena on aktivoida yrityksia Visit Finlandin Sustainable Travel Finland -
polulle tai vastaavasti hakemaan heille sopivaa ymparistosertifikaattia.

Hanke tarjoaa nopeaa ja kaytanndnlaheista valmennusta pk-yritysten vastuullisuusosaamisen lisddmiseksi tukemalla
matkailuyrityksid kaikissa vastuullisuuteen liittyvissa kysymyksissé, yrityskohtaisen STF-merkin ja/tai
ymparistosertifikaatin hakemisessa ja vastuullisuusviestinnassa. Hanke vahvistaa myds yrittdjien ja pk-yritysten
henkildbkunnan oppimista ja osaamisen hyodyntamista tarjoamalla tietoa siitd, miten he voivat kehittdd omaa
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yritysvastuutaan. Vastuullisuusty6 voi tuottaa yrityksille kustannussaastoja esimerkiksi energiasaastojen kautta seka
liiketaloudellista etua. Hankkeessa opastetaan yrityksia hyddyntamaén erilaisia seurantamittaristoja
(hiilijalanjalkilaskuri, ruokahavikki) kestavan kehityksen edistamiseksi. Hankkeessa edistetdan nain ollen myés
vahabhiilisyytta ja hiilineutraalisuutta.

Hankkeessa synnytetaan alueelle kansainvalisten kdyténtdjen mukaan toimivaa kestavaa ja pitkajanteista
matkailuliiketoimintaa, mik& mahdollistaa my6s kansainvalisen matkailun kasvun. Kehitetddn Savonlinnan seudun
matkailuyritysten liiketoimintaosaamista kestavan kehityksen nakdkulmasta seka vastuullisuusprosesseja palvelemaan
paremmin kansainvalisia asiakkuuksia (matkailijat, matkanjarjestajat, kansainvalinen media). Liséksi vahvistetaan
Saimaan alueen imagoa kestdvan matkailun kohdealueena. Yhteinen Matkailun kestavan kehityksen strateginen
tiekartta ohjaa tulevaa tekemista vastuullisesti ja vastuullisuusviestinté tulee osaksi seudun matkailuyritysten
liiketoimintaa.

Hankkeen tavoitteena on se, ettd Savonlinnan seutu tayttaa Visit Finlandin Sustainable Travel Finland Destination —
statuksen kriteerit ja seudulle saadaan aluetason STF-status ensimmaisena Saimaalla.

[X] Hankkeen toiminta kohdistuu yhden [J Hankkeen toiminta kohdistuu usean [0 Hankkeen toiminta on valtakunnallista
maakunnan alueelle maakunnan alueelle

Maakunnat

Etela-Savo

Seutukunnat

Savonlinnan, Mikkelin

Kunnat

Enonkoski, Rantasalmi, Savonlinna, Sulkava, Puumala

Lisatietoja hakemuksesta

KOHDERYHMA

Hankkeen varsinaiset kohderyhmana ovat Savonlinnan alueen matkailuyritykset ja alueelliset sidosryhmét kuten
kuntaorganisaatiot matkailun kehitt&jina.

Hankkeeseen arvioidaan osallistuvat 25 yritystd. Hakemusvaiheessa aiesopimus on kymmenelté yritykselta. Kestavan
kehityksen polusta on kiinnostunut 12 yritysté.

TOIMENPITEET

Vastuullisen matkailun yritys/toimijaverkoston luominen

« Kartoitetaan yritykset ja toimijat, jotka ovat kiinnostuneita joko kehittdmaan toimintaansa Sustainable Travel Finland -
ohjelman mukaisesti, haluavat hakea ymparistdsertifikaattia tai haluavat ottaa kayttdonsa D.O. Saimaa -
alkuperadismerkin. (2 tilaisuutta/tydpajaa)

Kaytannodnlaheinen valmennus vastuullisuusosaamisen lisdamiseksi

« Tarjotaan pk-yrityksille vertaistukeen ja —oppimiseen perustuvaa vastuullisuuteen liittyvid (taloudellinen, sosiaalinen,
kulttuurinen ja ymparistévastuu) osaamista kehittavia tydkaluja, tydpajoja, valmennusta/sparrausta seka
vahabhiilisyyteen ja ymparistosertifikaatteihin liittyvén osaamisen lisdédmista ja seurantamittareiden hyddyntamista
tiedon tuottamisen, valmennuksen ja tyépajojen kautta.

« Valmennuksen aikana yrittajat tekevét vastuullisuuden nykytilakartoitukseen pohjautuvan oman
kehittamissuunnitelman.

* Luodaan 3-4 valmennustiimia (MaRa-yritykset, maaseutuyrittijat, ohjelmapalvelut, tapahtumat...) jotka toimivat
yritysten yhteisinad kehittdmistiimeina ja tarjoavat mahdollisuuden yhteistydhén myds jatkossa.

Uudet digitaaliset tydkalut ja seurantamittaristot kayttéon
» Otetaan kayttdon uusia digitaalisia tyOkaluja, joiden avulla pyritdan sdastdmaan kuluissa ja kayttamaan
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mahdollisimman tehokkaasti yrityksen omia rajallisia resursseja
* Valmennetaan yrityksid hyddyntdmaan erilaisia kestdvan kehityksen seurantamittaristoja (mm. hiilijalanjalkilaskuri,
ruokahavikki) ja selvitetaan kiertotalouden mahdollisuudet

Vastuullisuusviestintd osaksi yritysten viestintaa

» Tehdaan Vastuullisuusviestinnan vuosikello yrityksille

« Jarjestetadn 2 (verkko)tytpajaa vastuullisuusviestinndsta tai vaihtoehtoisesti useampia lyhyempia tietoiskuja yritysten
toiveiden mukaan

« Valmennetaan yrityksia ja toimijoita vastuullisuusviestintdan pienryhmissa valmennustiimeittain

Yhteinen vastuullisuuden tiekartta ja seudullinen vastuullisuuden matkailustrategia
» Tehdaan yhdessa vastuullisen matkailun yritysverkoston kanssa yhteinen tiekartta (tydpajat, verkko), jota kaytetaan
pohjana seudullisen vastuullisuuden matkailustrategian tekemisessa

Hankkeen tuloksena syntyy myots Matkailuyrittdjan vastuullisuusopas seka tydpajojen oheistuotteena syntyva kartoitus
vastuullisuuteen perustuvista uusista liikeideoista.

Vastuullisuuteen liittyvat materiaalit, ohjeistukset (vastuullisuusopas) ym. kerataan savonlinnatravel.fi -sivustolle ja joka
jaa elamaan yrittajien tydkalupakkina.

Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa € [Osuus nettokus-
1 Palkkakustannukset 70 000 tannuksista (%)
1 Haettava ESR- ja valtion
iF'at ratek — ;: 888 rahoitus 78 400 80,00
3 l;_stla?nu set yhteensa 0 2 Kuntien rahoitus 0 0,00
o 3 Muu julkinen rahoitus 0 0,00
4 Yksityinen rahoitus 19 600 20,00
Nettokustannukset yhteenséa 98 000| |Rahoitus yhteensa 98 000 100,00
Rahoitussuunnitelma
Kustannusarvio yhteensa 98 000| |yhteensa 98 000

Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on Kestavaa kasvua ja tyota 2014-2020 -rakennerahasto-ohjelman mukainen ja sopii toimintalinjan 9
erityistavoitteeseen 12.4. Yritysten ja yrittdjien muutoskyvykkyyden lisddminen. Erityistavoitteen mukaisesti hanke
pyrkii lisddméaén osallistuvien yritysten tydn tuottavuutta koronapandemiasta aiheutuneesta kriisista selviytymiseksi
tuomalla vastuullisuuden nakokulmat osaksi yritysten toimintaa ja asiakasviestintda. Hanke kohdistuu matkailualaan,
jota koronapandemia on erityisesti koetellut. Hankkeessa jarjestettavan valmennuksen ja ty6pajojen kautta
parannetaan yritysten ja henkildstén valmiuksia ja muutoskyvykkyytté liséamalla niiden osaamista
vastuullisuuskysymysten huomioimiseen omassa liiketoiminnassaan.

Hankkeessa jarjestettavan valmennuksen avulla yritysten vastuullisuusosaaminen kehittyy niin, ettéd ne voivat hakea
merkkeja tai sertifikaatteja, jotka todentavat niiden aseman vastuullisina matkailutoimijoina. Useamman yrityksen
profiloituminen vastuullisena matkailutoimijana ja hankkeessa luotava kestéavan matkailun strategia edesauttavat
Savonlinnan seudun nakyvyytta vastuullisuuteen panostavana matkailualueena.

Hankkeelle on haettu Savonlinnan kaupungin kuntarahoitusta, joka varmistuu elinkeinojaoston kokouksessa

30.8.2022. Mikali kaupungin rahoitus mydnnetdén hankkeelle, muutetaan hankesuunnitelmaa siten, etté osa
yksityiseen omarahoitukseen merkitysta rahoituksesta siirretdan ulkopuoliseksi kuntarahoitukseksi.
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Rahoittajan esitys

Rahoittajan esitys
X Hakemus esitetdan hyvaksyttavaksi [0 Hakemus esitetddn hylattavaksi

Ratkaisun mahdolliset perustelut ja jatkotoimenpiteet

Eteld-Savon ELY-keskuksen hankeryhmd 27.6.2022
Eteld-Savon ELY-keskuksen rakennerahastopalveluiden rahoituskokous 30.6.2022
Eteld-Savon maakunnan yhteistydéryhman sihteeristé 19.8.2022
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